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EDITORIAL

En Bolivia la bonanza econémica vigente desde inicios del milenio manifiesta
en un quiebre a partir de 2014, cuando se revela un punto de inflexion en el
crecimiento del Producto Interno bruto, provocada entre otros aspectos por
la sustancial caida de los precios de las materias primas, la reduccion de los
volimenes de explotacion de hidrocarburos, la reduccion de exportacion de
materias primas, que derivaron en el incremento de la deuda publica y la reduccion
de las reservas internacionales; con el efecto posterior de la caida progresiva del
Producto Interno Bruto (PIB).

La crisis econdémica estructural se vio afectada de alguna manera por la
crisis politica de las fallidas elecciones nacionales de octubre de 2019, que
desembocaron en la renuncia de Morales y en la asuncion al poder del gobierno
transitorio de Afiez, cuyo mandato coincidio con la crisis sanitaria mundial mas
grande de la historia en los tltimos afios.

El detonante de la profundizacion de la crisis econdmica, sin lugar a dudas
que fue la crisis sanitaria provocada por la COVID-19, que para tratar de
controlarla o cuando menos reducir su incidencia, por directrices de la OMS, se
determino establecer una cuarentena rigida. Este episodio, termino por sumergir
a la economia en una recesion aparentemente insalvable, como efecto de la
paralizacion de actividades econdmicas, incidiendo en la reduccion drastica del
empleo, sobre todo en los sectores informales de la economia, los trabajadores
por cuenta propia, los servicios de restaurants, turismo, transporte, construccion y
de manera similar la industria manufacturera que se vio afectada por la reduccion
sustancial de la demanda interna.

La informacion sobre la reduccion de PIB, muestra que decrecié en 7.8%, para
2020. Si bien la economia boliviana se vio afectada por el decremento del PIB,
sus efectos no fueron tan severos para las cuentas nacionales como se podria
esperar, a pesar de la reduccion de las recaudaciones nacionales de impuestos,
los cuales, en algunos casos fueron solamente eventuales al ser diferidos, a
excepcion del IVA, que dejo de generar ingresos con la paralizacion de las ventas.
Sin embargo, la crisis sanitaria golpeo de manera drastica la economia de a las




familias bolivianas, sobre todo de los sectores informales que representan mas
del 80% del empleo en el pais y de las empresas manufactureras que dejaron de
producir como efecto de la reduccion de la demanda interna.

Las previsiones para el afio 2021, son optimistas, mostrando un crecimiento del
Producto Interno Bruto superior al 4%. Sin embargo, debe prevenirse que los
calculos de la tasa de crecimiento del PIB, se realiza en base del afio anterior,
y es logico que, si hubo una caida importante del PIB, en un afio, el siguiente
se provocara una recuperacion, bajo un efecto ping pon, sin que esto signifique
que se ha logrado un crecimiento absoluto importante en la economia. La tasa
positiva, apenas nos indica que el PIB serd mayor que durante la crisis del afio
pasado.

En consecuencia, si bien la crisis sanitaria profundizo la crisis econdmica
nacional arrastrada desde 2014, bajando las tasas de crecimiento del PIB a niveles
aparentemente dramaticos; en el presente, se debe actuar con cautela dejando de
lado el espejismo de la recuperacion econdomica. La crisis econémica ha reducido
sustancialmente los valores absolutos del PIB, situacion que no se podra revertir
en el corto plazo, por lo que es imperativo reformas en el mediano y largo plazo,
de tipo estructural para un crecimiento econoémico sostenido.

Karl Hoffmann Barrientos
DIRECTOR IESE
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ESTRUCTURA SOCIO ECONOMICA Y GRUPOS DE PODER EN
LA REGION METROPOLITANA DE COCHABAMBA (BOLIVIA)

Nelson Manzano'

Recepcion: Septiembre, 2021  Aceptacion: Noviembre 2021

RESUMEN

El estudio propone un andlisis de aproximacion en torno a las
caracteristicas de las estructuras de poder en la Region Metropolitana
de Cochabamba, entendiendo al “poder” como la capacidad que
tienen determinados grupos sociales para influenciar en la toma de
decisiones publicas, pero también privadas, y que al parecer esta
visiblemente asociado —en su origen, naturaleza y reproduccion— a
las posibilidades de detentar poder econémico y acceder a espacios
de administracion estatal. A partir de ello, el estudio identifica la
presencia de las denominadas “€lites” o grupos sociales dominantes,
particularmente desde sus naturalezas politica, econdémica y
burocratica, con base en un analisis de las dinamicas productivas
sectoriales, la evolucion de los ingresos familiares y el desempefio
econdomico—financiero empresarial; en un intento de “visibilizar” los
eventuales grupos sociales ganadores y perdedores.

JEL: D31, P16y RI2
Palabras Clave: Poder, Estado y Elites.

! Docente — Investigador del Instituto de Estudios Sociales y Econémicos (IESE) de la Universidad Mayor de
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NELSON MANZANO

SOCIOECONOMIC STRUCTURE AND GROUPS OF POWER IN THE
METROPOLITAN REGION OF COCHABAMBA (BOLIVIA)

ABSTRACT

The study proposes an approximation analysis around the
characteristics of the power structures in the Metropolitan Region of
Cochabamba, understanding "power" as the ability that certain social
groups have to influence in the public, but also private decision—
making, which is apparently visibly associated —in its origin, nature
and propagation— with the of holding economic power and gain
access to positions of state administration. From this point, the study
identifies the presence of the so called “elites” or dominant social
groups, particularly from their political, economic and bureaucratic
natures, based upon an analysis of the sector’s productive dynamics,
the evolution of family income and business economic—financial
performance of the business sector, in an attempt to “make visible”
the eventual winner and loser social groups.

JEL: D31, P16y RI2

Key words: Power, State and Elites.
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Introduccion

Todo espacio de debate que se organice en Bolivia con objeto de ejercitar
una tarea de evaluacion en torno a las bondades y limitantes que habria tenido
la implementacion, por parte del Movimiento al Socialismo (MAS), del
denominado “Modelo Econéomico Productivo, Social y Comunitario” desde 2006;
es poco probable que prescinda de una inicial reflexidén en torno a la necesidad
de indagar la relacion funcional que tendrian el desempefio econdémico y las
estructuras de poder, particularmente aquellas asociadas a los aparatos estatales
y gubernamentales, que operan en los distintos niveles de gestion publica en
Bolivia, a decir, el nacional, el departamental, el municipal (local) y la reciente
incorporacion, por mandato constitucional, del nivel regional como espacio de
planificacion y gestion, donde Cochabamba irrumpe como pionera mediante la
creacion de la Region Metropolitana Kanata en 2014.

Es en este contexto que la problematica asociada a la pregunta de quiénes
fueron los grupos sociales ganadores y perdedores de este proceso desde el 2006
con la implementacion del denominado “proceso de cambio”, involucraria una
imprescindible indagacion en torno a la importancia de la participacion del
Estado boliviano, asi como el remozamiento o cambio, la reconfiguracion o la
simple reproduccion (en un sentido espontaneo) de las denominadas Elites o
grupos sociales dominantes y su activa participacion en los procesos de toma
de decisiones; particularmente en los ambitos de caracter publico (estatal),
pero también en determinados ambitos de caracter privado (particularmente, el
empresarial).

2. Aproximaciones Tedricas
2.1. La Concepcion de Estado

Tal cual aseveran muchos analistas sociales y con justa razon, el concepto
de Estado involucra la presencia de un “laberinto semantico” por sus multiples
acepciones teodricas; no obstante, para efectos de ordenar las ideas se puede al
menos citar algunas aproximaciones conceptuales de esta categoria analitica
partiendo para ello por la posicion clasica de vertiente marxista (en alusion a el
pensamiento de Carlos Marx y sus seguidores) donde el Estado es concebido como
un aparato separado de la sociedad que opera (o se instrumentaliza) mediante la
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actuacion de las instituciones gubernamentales, administrativas y coercitivas que
actuan sobre un territorio y sobre una poblacion, en representacion de las clases
econémicamente dominantes (burguesia).

En aparente contraste a la anterior concepcidn, se encuentra la posicion
teorica de vertiente weberiana (en alusion al pensamiento de Max Weber) en
cuya percepcion el Estado es mas bien concebido como una especie de acuerdo
(contrato social) por el que los individuos (agentes o actores) de una sociedad
aceptan la necesidad de crear determinadas normas o reglas cuyo fin ultimo
es permitir que determinados grupos (sociales) se impongan (legitimamente) a
otros grupos en sus decisiones de caracter colectivo. Segun Weber, por lo tanto,
el Estado es una organizacion politica cuyo organo administrativo (1lamese
Gobierno), ostenta para si, el monopolio legitimo de la coercion, prerrogativa
que la organizacion gobernante lo utiliza para garantizar la existencia de un orden
en las relaciones sociales, salvaguardado por la amenaza de la aplicacion de la
fuerza fisica (Asuani, 1980).

Por su parte, la interpretacion Kraderiana (en alusion al pensamiento de
Laurence Krader) desde una posiciéon mas bien ecléctica sostiene que el Estado
es una institucion de la sociedad en la que el poder politico esta concentrado
y monopolizado, y que por lo tanto unifica, defiende y controla la sociedad
explicitamente y que por lo mismo no incorpora relaciones contradictorias sino
mas bien complementarias, dada la imposibilidad de que una asociacion politica
prescinda de instituciones gubernamentales, administrativas y coercitivas; pero
ademas, de las personas sobre las cuales ejerza el Estado sus competencias
(Krader, 1972).

En este marco, en Bolivia se lleva a cabo —a partir del 2006— un proceso
politico todavia en formacion de lo que vino a denominarse como la instauracion
del Estado Plurinacional, concibiéndolo como “un Estado de caracter unitario,
social, de derecho, plurinacional, comunitario, libre, independiente, soberano,
democratico, intercultural, descentralizado y con autonomias” (Bolivia, 2009),
que —a decir del discurso oficialista— modifica sustancialmente al Estado que
habia permanecido en Bolivia desde la Revolucion de 1952 y que en su fase
conclusiva se lo denomindé como Estado Neoliberal. No obstante, mas alla de
los clichés y el discurso politico, los rasgos esenciales del denominado Estado
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Plurinacional de Bolivia, tiene relacion —a decir de la literatura especializada—
con la incorporacion de los regimenes autondémicos y en menor medida con la
ampliacion de las practicas de interculturalidad y los procesos de descentralizacion
politica y administrativa.

2.2 Las Relaciones de Poder

Aunque es bien sabido el caracter polisémico del término “Poder” en
la literatura de analisis sociologico, politico y econdémico, en la presente
investigacién se entiende al poder como la probabilidad de tomar decisiones
(acciones) que afecten visiblemente en la vida de otros, aunque estos otros no
estén de acuerdo con esta intervencion, que en situaciones “especificas” puede
ser ejercida mediante el uso de la fuerza y la coercidon —practicas asociadas a
otra categoria analitica de amplio uso como es la Dominacion, entendida como
el acto de obtener obediencia de manera obligada— y que normalmente son
instrumentalizadas por los aparatos del Estado, sin que por ello sea esta instancia
la Gnica que cumple este objetivo (Weber, 1974).

Segun la perspectiva de Nye (2009) el “poder” es la habilidad para incidir
en el comportamiento de otros con el fin de obtener lo que uno desea. Por ello,
las capacidades del poder se miden en funcion de su aplicacion y los resultados
que se obtienen, razén por la cual el poder tiene un alcance (sobre qué actores
se ejerce) y un dominio (qué topicos involucra), diferenciando de esta manera lo
que es el poder, propiamente dicho y otra muy distinta lo que son los recursos
para ejercerlo, por lo tanto, su problema es el de la conversion de las capacidades
al poder efectivo (Faundes, 2015). En sentido amplio, el poder esta relacionado
a la posibilidad que tiene un individuo o grupo social de modificar los actos de
otro haciéndole actuar conforme a la voluntad del que lo ejerce, pese a una muy
probable resistencia.

El poder, por lo tanto, puede también interpretarse como la capacidad de
generar los medios o instrumentos para lograr un fin o la capacidad para imponer
una opinién o decision en una relacion individual (entre dos sujetos) o colectiva
(entre varios sujetos) en &mbitos privados o publicos, individuales o colectivos.
Por ello, el poder puede ser de naturaleza econdmica, social, politica, ideologica,
militar y religiosa, con el Gnico condicionamiento de que a partir de su uso
se obtengan ventajas por parte de una persona o grupo social con base en la
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toma de decisiones, que normalmente estan asociadas a réditos o beneficios,
particularmente de caracter econémico (Prado et al., 2007). Este “poder” cuando
se presenta en ambitos publicos o mas propiamente dicho cuando es ejercido por
grupos organizados se dice que es un poder social y si son ejercidos mediante
el Estado, o més propiamente los aparatos del Estado, se dice que es un poder
politico, de lo que se deriva que el poder politico se expresa en la actuacion del
Estado, cuyo mantenimiento o sostenibilidad dependera de muchos factores pero
que tiene en la reproduccion de las relaciones sociales de produccion y fuerzas
productivas —o sistema econdomico— su principal factor de existencia (Althusser,
1988). Esto anterior, se puede interpretar en una concepcion de caracter marxista
como el poder politico que los aparatos del Estado ejercen en una colectividad
bajo la forma de dominacion de la clase, donde las clases econdmicamente
dominantes (detentoras del poder econdmico) deciden sobre la vida y bienestar
de las demas.

Alternativamente, haciendo referencia a la concepcion de poder elaborada
por Manuel Castells, Torres (2013) establece que aun cuando este autor —refiriéndose
a Castells— presenta en su obra cambios sustanciales de interpretacion sobre el
concepto de “poder” esta claro que es un fendmeno que se desarrolla sobre la base
productiva (1éase, economia) y la experiencia, por lo que el poder se origina en
ellos y no al revés, mostrando la dependencia funcional de las relaciones sociales
de produccion en la configuracion de las relaciones y grupos de poder, fundados
sobre la base del Estado, aunque Torres (2013) también refiere la existencia del
ejercicio del poder dentro de organizaciones de produccion (léase, empresas o
sector empresarial) y aparatos de experiencia (Iéase, familias o grupos familiares)
en una estructura multidimensional del poder, pero que en ultima instancia se
fundamenta en el Estado.

2.3 La Dimension Economica del Poder y las Elites

Como se planted anteriormente, el estudio en torno al poder tiene particular
relacion con aquellas interpretaciones que la consideran como un atributo
juridico o un derecho que los individuos poseen (como poseer un bien) y que
incorpora ademas la posibilidad de ser transferido o cedido total o parcialmente.
Esta concepcion, por lo tanto, podria ser considera como una interpretacion
de naturaleza juridica y liberal del poder politico y que tiene como principal
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caracteristica el entender al poder politico como un ente independiente al poder
econdmico. No obstante, existe una vertiente interpretativa de caracter marxista
que concibe al poder como algo intimamente relacionado e incluso “determinado”
por las estructuras economicas dominantes, o lo que es lo mismo, la interpretacion
de la politica subordinada a la economia (Avila—Fuenmayor, 2006).

En otro ambito, a partir de la interpretacion del PIEB (2013) se puede entender
a las ¢lites como aquellas minorias (grupos sociales pequefios) que, sin embargo,
deciden visiblemente —a partir de la politica, la economia, la cultura o incluso el
campo militar—en los denominados “espacios de poder”. Del mismo estudio se
aprecia, no obstante, que, en los ejercicios analiticos sobre las élites bolivianas,
el lente se ha inclinado mas bien a observar su componente politico y, en menor
medida, el econdomico; quizas porque se entiende que la politica “sobredetermina”
a la economia o porque la politica habria sido la fuente originaria de acumulacion
de capital de esas élites. Al respecto, las investigaciones de Gordillo et al. (2007),
Ayo et al. (2013) y Orellana (2016) presentan importantes hallazgos analiticos en
estos ambitos.

Por ello, aunque el concepto de élites (similar al del Estado y el poder) es
polisémico, visiblemente complejo de entender y con posibilidad de la existencia
de varios tipos de ellos (€lites politicas, econodmicas, sociales, culturales,
militares, burocraticas, etc.), Herrera Gomez (2002) establece que el elitismo (o
la existencia de ¢€lites) perpeta la imagen de la politica como el dominio de unos
pocos sobre otros muchos, por lo que el poder se encontraria estrictamente ligado
a la posesion y control de los recursos econdmicos, organizativos y simbdlicos,
y las élites en su necesidad de concretar sus objetivos propios tenderian a crear
estructuras jerarquicas de caracter permanente, pensando la politica como un
juego de suma cero, donde alguien debe ser el beneficiado en perjuicio de otro.

En una vision tanto diferente, se presentan las denominadas “contra-élites”
entendidas como aquellos grupos sociales organizados que pueden surgir tanto en
la izquierda como en la derecha, pero que su objetivo es acceder a cuotas de poder,
donde la toma de consciencia de la situacion de exclusion social por parte de los
sectores populares —o mas propiamente, la generalizacion de la pobreza— actia
como detonante de insatisfacciones que deben ser resueltas. Asi, la existencia
teorica de las referidas contra-¢lites segun Espinosa (2015), Espinosa y Junior
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(2016) y Espinosa et al. (2017) supondria la existencia de al menos dos posible
fuentes —los movimientos sociales y/o partidos politicos, ambas con origenes en
la sociedad civil y con amplios rasgos de identidad grupal—, aunque guardan una
importante diferencia y es que los movimientos sociales suelen ser normalmente
transgresores del orden publico y cuyo accionar se vislumbra en las calles
mediante la protestas colectivas y los partidos politicos, asumirian posiciones
mas bien institucionalizadas y de apego al statu quo.

Por su parte, Salman (2009) presenta una propuesta de andlisis de las
¢lites en Bolivia en el que argumenta que aquellas estrategias que permitieron
el reconocimiento y la distincion tradicional de las élites en este pais habrian
“colapsado” desde que Evo Morales asumio6 la presidencia en 2006, que permitio
la emergencia de nuevas élites, afectando visiblemente las bases tradicionales de
estratificacion social. En este marco, el referido autor advierte la existencia de al
menos tres grupos emergentes de ¢lites en Bolivia: a) el grupo de los denominados:
blanco—mestizos intelectuales (grupos progresistas), b) el grupo de los denominados:
nuevos sectores indigenas y urbanos acaudalados, y ¢) el grupo de los denominados:
nuevos cuadros politicos, encarnado en lideres de agrupaciones sociales.

3. Estructura Espacial, Demografica e Institucional de la Region Metropolitana
de Cochabamba

Dado el objeto de investigacion (es decir, las estructuras de poder) esta
localizado en la Region Metropolitana de Cochabamba (RMC)—una primera e
imprescindible tarea de aproximacion analitica es sin duda la caracterizacion de sus
componentes esenciales. Para este efecto, en lo que sigue la investigacion se avoca
a describir a la RMC en tres de sus principales componentes: a) el componente
poblacional (a partir de sus caracteristicas poblacionales), el componente espacial
(a partir de su estructura politico—administrativa y las superficies de sus unidades)
y el componente institucional (a partir de la identificacion y descripcion de sus
actores sociales).

3.1 La Region como Espacio de Planificacion y Reproduccion del Poder

Luego de varios intentos fallidos en la organizacion de una instancia de
representacion politica “metropolitana” en el Departamento de Cochabamba,
el 29 de octubre de 2009 se decidi6 —por unanimidad y con la participacion
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de representantes de siete municipios— la creaciéon de la Mancomunidad de
Municipalidades de la RMC, que posteriormente, en fecha 10 de noviembre de
2010, fue refrendado mediante la celebracion de un Congreso Fundacional, donde
se presentaron oficialmente sus estatutos y se dio paso a la conformacion de su
primer directorio, ambos adecuados a la NCPE (Bolivia, 2009) y la Ley Marco
de Autonomias y Descentralizacion (Bolivia, 2010), avances que finalmente se
formalizaron el 21 de abril de 2014 mediante la promulgacién de la Ley Nacional
No 533 (Bolivia, 2014) de Creacion de la Region Metropolitana Kanata.

En términos espaciales, la RMC esta compuesta por los municipios de
Cochabamba, Colcapirhua, Quillacollo, Tiquipaya, Sacaba, Sipe Sipe y Vinto,
abarca 2,604 km?, correspondientes al 4.1% del departamento. No obstante, la
superficie de su Area Metropolitana o Mancha Urbana es de aproximadamente
17,855 ha. (178.5 km?), que corresponde a solo el 6,8% de superficie metropolitana
total (Figura 1). Finalmente, segin el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
de 2012 la poblacion de la RMC fue de 1, 135,474 habitantes, tal cual se aprecia
en la Tabla 1. De la Tabla 2 se puede apreciar que la poblacion del Municipio
de Cochabamba represent6 en 2012 el 55,5% de la poblacion metropolitana,
porcentaje que en 2001 fue del 58,5%, que muestra la existencia de un proceso de
desconcentracion poblacional hacia los municipios aledafios al municipio capital
de departamento, principalmente hacia los municipios de Sacaba, Tiquipaya,
Colcapirhua y Quillacollo. No obstante, el Municipio de Cochabamba, aun
cuando tuvo una disminucioén en su participacion poblacional, experimentd un
incremento poblacional absoluto de 113,563 habitantes entre 2001 y 2012.

3.2 Sistema de Actores Institucionales de la RMC

Caracterizar institucionalmente a la RMC es una tarea de alta complejidad
dado que es un territorio conformado por un conjunto amplio de actores, cuyas
interacciones mantienen o modifican continuamente el orden establecido,
generando formas de distribucion de las utilidades o ganancias que genera el
sistema (de fuentes privadas o publicas) y que requieren para su “realizacion” de
indispensables procesos de decision (poder) y que en el presente acapite estaran
limitados a una breve descripcién de la red de actores y sus interrelaciones
funcionales durante el periodo 2006-2015.
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Tabla 1

Superficies de la Region Metropolitana de Cochabamba y su Mancha Urbana
segun Municipios

Municipios Superficies estimadas de  Superficies estimadas de las
cada municipio (km2) manchas urbanas (ha)

Cochabamba 287 9.198
Colcapirhua 29 1.628
Quillacollo 560 2.098
Sacaba 695 2.885
Tiquipaya 341 1.299
Vinto 216 566
Sipe Sipe 476 180
Total Regidn 2.604 17.855

Nota: Elaboracion propia con base en Manzano (2010) y PNUD (2009)

Tabla 2

Informacion Demogrdfica de la Region Metropolitana de Cochabamba segun
Municipios

Participacion  Participacion — Tasa anual de

a nivel a nivel crecimiento

Municipios  Poblacién 2001 Poblacion 2012y oprppolitano — departamental — intercensal
(2012) (2012) (2001 - 2012)
Cochabamba 517.024 630.587 55.54 35.87 1.81
Colcapirhua 41.98 51.896 4.57 2.95 1.93
Quillacollo 104.206 137.029 12.07 7.79 2.49
Sacaba 117.1 169.494 14.93 9.64 3.36
Tiquipaya 37.791 53.062 4.67 3.02 3.09
Vinto 31.489 51.869 4.57 2.95 4.54
Sipe Sipe 31.337 41.537 3.66 2.36 2.56
Total Region 880.927 1,135,474 100.00 64.58 2.31
Departamento 1,455,711 1,758,143 100.00 1.72
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Paraello, el estudio utiliza la propuesta de analisis organizacional de Chevalier
y Buckles (2006) basada en el uso de la técnica de analisis social denominada CLIP
(Colaboracion/Conflicto, Legitimidad, Intereses y Poder), que tiene por objetivo
crear los perfiles generales del conjunto de actores involucrados en la estructura
institucional (organizacional) de la RMC durante el periodo 2006-2015. En este
marco, concordante con la abreviacion de la técnica de analisis social CLIP, la
obtencion de los perfiles de actores se baso en el analisis de cuatro principales
factores: 1) el poder o margen de decision, 2) los intereses creados alrededor
de una situacion, 3) los niveles de legitimidad que tienen, y finalmente 4) las
relaciones de colaboracion y conflicto que se generan entre ellos, a partir de lo
cual la técnica permite, no solo describir las caracteristicas y las relaciones de los
principales actores involucrados en una situacion concreta, sino ademas explorar
eventuales formas de resolucion de problemas sociales (a partir, por ejemplo, del
establecimiento de lazos mutuos de confianza entre ciertos grupos o simplemente
el empoderamiento de aquellos que estarian mas marginados del sistema).

En este marco, la técnica de analisis social CLIP se presenta organizada
en un conjunto de moédulos o etapas de analisis, que intentan responder a tres
principales preguntas: ;qué actores (agentes) participan? ;de qué manera estan
afectados estos actores por la situacion y quiénes tienen mayor y menor capacidad
de intervenir?, y /cuales son las opciones para tomar una acciéon o resolver
eventualmente un problema especifico creado por la situacion? Para efectos de
la caracterizacion politico—institucional de la RMC, la técnica de analisis social
CLIP permiti6 identificar a un conjunto de actores distribuidos en tres grandes
grupos: las instituciones publicas, las instituciones privadas y la sociedad civil
organizada, que para el caso de la RMC fueron extraidos y ajustados a partir
de la propuesta desarrollada por Manzano (2014) y cuyos principales resultados
estan expuestos en el Tabla 3, donde se observa que los principales actores que
conforman la red de relaciones institucionales de la RMC, fueron 36: entidades
publicas (10), sociedad civil organizada (10) y entidades privadas (16), con
niveles de poder, legitimidad e interés propios.

Siguiendo con la técnica CLIP de analisis social, en la Tabla 4 se
presenta la sistematizacion de los actores segiin posicion funcional tomando
en cuenta tres atributos: el poder, en términos de los recursos que cada actor
puede utilizar para oponerse o promover una situacion o accion especifica; la
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legitimidad, en términos del grado en que otros actores reconocen los derechos
y responsabilidades de uno de ellos y al que lo colocan en una alta posicion; y el
interés que tiene un actor en participar en torno al proceso de desarrollo regional,
segun las ganancias netas que pueda obtener. De esta manera, se identificaron
grupos de actores Dominantes, Fuertes, Inactivos, Influyentes, Respetados,
Vulnerables, Marginados y los No Involucrados. Nueve de estos actores fueron
categorizados como dominantes, cuatro fuertes, dos inactivos, tres influyentes,
cuatro respetados, cinco vulnerables, cinco marginados y cuatro no involucrados.
En la Figura 2, la citada categorizacion de actores es presentada a partir del uso
de un Diagrama de Venn, donde se observa la inicial estructuracion de los actores
segun sus respectivos perfiles en términos de poder, legitimidad e interés.

Finalmente, en la Tabla 5 esta categorizacion de actores es reordenada en
funcion al grado de interés que los actores de participar del proceso de desarrollo
regional con base en la percepcion de las potenciales ganancias y pérdidas que
obtendrian, donde se observa que el grupo que obtiene las mayores ganancias esta
conformado por al menos diez actores, donde resaltan los organismos de gobierno
local, metropolitano y departamental (los tres, por la posibilidad de acceso a
importantes fondos publicos de desarrollo), las federaciones departamentales
de trabajadores campesinos, cooperativas mineras y regantes (estas dos tltimas
por su afinidad en la relacion con el gobierno nacional y eventualmente con los
gobiernos locales y el departamental). Por su parte, el grupo que obtiene ganancias
medias estd conformado por 11 actores institucionales, donde resalta la presencia
de la Asociacion de Municipios de Cochabamba, la Federacion Departamental
de Juntas Vecinales, la Central Obrera Departamental, la UMSS (Universidad
Mayor de San Simon), las ONGs (Organizaciones No Gubernamentales) y la
Federacion Departamental de Mujeres Campesinas Bartolina Sisa, ademas
de la Corporacion COMTECO-ELFEC (Cooperativa de Telecomunicaciones
Cochabamba — Empresa de Luz y Fuerza Eléctrica Cochabamba) y SEFIGURA
(Servicio Municipal de Agua Potable y Alcantarillado).

Para cerrar la caracterizacion de las relaciones de cooperacion o conflicto
entre actores, el ejercicio permitio identificar afinidades politicas, institucionales,
corporativas o programaticas, segun sea el caso, que resultaron en la conformacion
de “bloques politicos” (Tablas 5 y 6), entre los que sobresale el denominado
bloque del “oficialismo” conformado por instituciones publicas de los gobiernos
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central (particularmente los ministerios de Economia, Gobierno, Planificacion
del Desarrollo y Obras Publicas), departamental (Gobernacién) y local
(gobiernos municipales metropolitanos), estos dos tltimos apoyados de cerca por
la FEDJUVE (Federacion Departamental de Juntas Vecinales), la COD (Central
Obrera Departamental) y la FSUTCC (Federacion Sindical Unica de Trabajadores
Campesinos de Cochabamba), que salvo excepciones, son afines al gobierno
nacional y encarnan la plataforma politica—institucional que apoya directamente
la propuesta del modelo de desarrollo regional con niveles altos y medios de
interés y compromiso. Un segundo bloque politico que sobresale es el grupo
de entidades privadas, que a la cabeza de la FEPC (Federacion de Empresarios
Privados de Cochabamba) y apoyada por las Camaras Departamentales y la
ASOBAN (Asociacion de Bancos Privados), se presentan con un bajo nivel de
interés en el proceso, participando esporadicamente de los encuentros o “cumbres
politicas” sobre desarrollo.
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Tabla 5
Analisis Social CLIP del Proceso de Desarrollo Metropolitano en Cochabamba

B Pérdidas .
Categorias Pérdidas X ) Ganancias Netas .
Netas ) Sin Interés . Ganancias Netas Altas
de Actores Netas Medias Medias
Altas
L Gobierno Nacional.
Asociacion de .
. Gobierno Departamental.
Municipios. . -
. Gobiernos Municipales de
Federacion
la RM.
Dominante Departamental de L
. Asamblea Legislativa
(PIL) Juntas Vecinales.
Departamental.
Central Obrera i
Mancomunidad de la RMC.
Departamental. o .
Federacion Sindical Unica de
Trabajadores Campesinos.
Iglesia Camaras Organizaciones No  Asociaciones de Productores
Fuerte (PI) K X
Catolica. Departamentales. Gubernamentales. Privados.
Federacion de
Empresarios Privados.
Influyente Asociacion de
(PL) Concejalas.
Medios de
Comunicacion.

Asociacion de
. Bancos Privados.
Inactivo (P) Cooperacion

Internacional.

Universidades
Privadas.
Federacion

Departamental de
Respetado

(L)

Profesionales.
Colegios de
Profesionales.
Sociedad de

Ingenieros.
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Universidad Mayor
de San Simon.
Federacion

Departamental de

Vulnerable i . Federacion Departamental de
Mujeres Bartolina . .
(IL) . Cooperativas Mineras.
Sisa.
COMTECO-
ELFEC.
SEFIGURA.
Consejo
Departamental de
Competitividad. Federacion Departamental de
Marginado Instituto Nacional Regantes.
@ de la Reforma Foro Cochabambino del
Agraria. Medio Ambiente.
Fondo de la
Comunidad.
Plataforma de Mujeres
por la Ciudadania y la
X Equidad.
No Comité K
. Federacion de
Involucrados Civico de i
Cooperativas.
(NI) Cochabamba.
Planta

Industrializadora de
Leche.
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Finalmente, se puede identificar un tercer gran bloque politico, integrado
por las entidades académicas publicas y privadas, la Federacion de Profesionales
de Cochabamba y algunos colegios de profesionales, que muestran también
un bajo y medio interés en el proceso de desarrollo metropolitano, donde, sin
embargo, resalta la participacion de la UMSS, con una alta legitimidad, pero bajo
o casi nulo poder. Los demas actores aun cuando pueden tener altos niveles de
poder, legitimidad e interés, no forman parte de bloques politicos que puedan ser
facilmente identificados. También se pudo evidenciar la insuficiente interrelacion
existente entre los bloques académico y oficialista, principalmente los relacionados
a la gestion del desarrollo regional y local. Solo como dato, se pudo averiguar que
en 2015 las tres mas importantes entidades publicas a nivel regional, como son los
Gobiernos Autonomos Metropolitanos, el Gobierno Autonomo Departamental y
la Universidad Publica (UMSS), tuvieron un presupuesto conjunto de Bs. 4.604
millones, que representd este afio el 69% —es decir, mas de dos terceras partes— de
la inversion publica ejecutada a nivel departamental (Bs. 6.700 millones), cifra
que permite verificar la magnitud de recursos publicos que administran estas tres
entidades y aunque sus capacidades de ejecucion son bajas, generan un conjunto
amplio de posibilidades de “distribucion interna”.

4. Produccion, Ingresos, Grupos Empresariales y Estructuras de Poder
4.1 El Dinamismo de la Produccion Sectorial

Si bien los desempefios de una economia estan tradicionalmente asociados
a su capacidad de generacion de riqueza medida por el Producto Interno Bruto
(PIB), en Bolivia existe una visible limitacion asociada al hecho de que las fuentes
oficiales de informacion macroeconémica solo desagregan el referido PIB hasta
el nivel departamental, no habiendo informacion de este tipo a nivel regional ni
municipal, no obstante, existe la posibilidad de estimar estos valores mediante
una metodologia propuesta por Manzano (2010). Por ello, a partir del uso de la
citada metodologia se estimaron valores del PIB de la RMC, conformada por
los municipios de Cochabamba, Quillacollo, Sacaba, Colcapirhua, Tiquipaya,
Vinto y Sipe Sipe para 2001 y 2012, cuantificados a precios constantes y cuya
informacién es presentada en el Tabla 7. No obstante, es importante mencionar
que el supuesto principal para estimar PIB municipales es que “la productividad
sectorial del trabajo sea constante en todo el departamento”, lo que —sin embargo—
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supondria para el caso del PIB de la RMC, una eventual “subvaluacion”, debido
a que sus niveles reales de productividad sectorial son mayores a los promedios
departamentales, principalmente en los sectores secundario y terciario (comercio
y servicios). Asi el PIB de la RMC se estim6 para 2012 en aproximadamente
4.100 millones de Bs. de 1990, 59% de cuyo valor fue generado en el Municipio
de Cochabamba, seguido en importancia por los Municipios de Sacaba (13,8%)
y Quillacollo (11,6%), tres municipios que generaron en 2012 el 85% del PIB
metropolitano. Ver Tabla 7.

4.2 La Variable Ingresos Familiares

El intentar identificar a los probables grupos sociales ganadores y perdedores
(lldmese élites, en el caso de los ganadores) que resultan de la aplicacion en
el lapso de un tiempo determinado de un modelo econémico y social en una
economia metropolitana como el de la RMC no es tarea facil, pues si bien se
pueden rastrear o mas propiamente identificar ciertos rasgos de posicionamiento
econdémico y social de determinados grupos sociales sectoriales —dadas las
relaciones de poder que incorporan, la eventual presencia en sus filas de lideres
politicos con influencia de decisién a nivel nacional, departamental o local y
la eventual existencia de importantes valores patrimonial heredados a nivel
familiar— en los hechos el citado proceso es particularmente dificultoso, mas
aun si se considera que la informacion que se requiere analizar es normalmente
incompleta, tanto a nivel individual como corporativo.
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Esto es asi en Bolivia, por las razones citadas, pero también debido a la
inexistencia de una especial “cultura restrictiva” de acceso a informacién
econdomico—financiera tanto de entidades publicas como privadas y familiares.
No obstante, como se explico anteriormente existe la posibilidad de “rastrear”
estas tendencias mediante el uso de técnicas alternativas, como es el caso del
manejo de informacion de los Censos Econdémicos (para el caso de las unidades
productivas) que, en el caso de Bolivia, dada la inexistencia de este tipo de
fuente, puede ser parcialmente reemplazada por informacidn recolectada en las
denominadas Encuestas de Hogares (para el caso de las unidades familiares).
Por ello, a partir de esta logica la investigacion utilizo la posibilidad cierta de
recolectar y sistematizar informacidn sobre “ingresos familiares” de las referidas
EH —levantadas por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) anualmente— que
despliega informacion sobre las distintas fuentes de ingresos familiares segin
“tipo de ocupacidén”, que afortunadamente concuerdan con el criterio de que
son los ingresos economicos los que reflejan los logros, avances o beneficios
que pudieran haber obtenido algunos grupos sociales respeto a otros durante un
tiempo y lugar determinados, actuando como una variable proxi de los procesos
redistributivos generados al interior de una economia y territorio especificos.
Es entonces a partir de este escenario que el presente estudio realizé el referido
“rastreo” de la existencia de eventuales grupos sociales ganadores y perdedores
durante la implementacion del modelo econdomico y social administrado por el
Movimiento al Socialismo (MAS) durante el periodo 2006-2015 en Bolivia,
focalizado en este caso especifico en la RMC.

Para este efecto se rastred cambios en los ingresos promedios registrados en
las EH de los distintos grupos poblacionales segin “tipo de ocupacion” para los
periodos censales 2001 y 2012 para efectos de poder asociar a los desempefios de la
produccion (PIB) sectorial obtenida en el acapite anterior, bajo la hipotesis de que
los grupos potencialmente “ganadores” en términos de ingresos, corresponderian
a aquellos sectores economicos de mayor dinamismo en términos de desempeiio
productivo; y contrariamente, aquellos grupos sociales o sectores econdémicos
que muestren bajos desempefios en términos de sus ingresos registrados en las
EH, es decir, los grupos potencialmente “perdedores” deberian corresponder a los
sectores econdmicos de bajo dinamismo en términos de desempefio productivo.
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Al respecto, los resultados obtenidos de los desempeifios diferenciados de
promedios de ingresos familiares de poblaciones urbanas de Cochabamba para el
periodo 2005-2015 estan presentados en el Tabla 8 y el Figura 3, donde se observa
que las ocupaciones que aumentaron sus ingresos mensuales mas que el promedio
multisectorial durante el periodo de analisis, fueron por orden de importancia:
el sector de la construccion, que en todo el periodo tiene ingresos mayores al
promedio con tasas de crecimiento ascendente; el sector de explotacion de minas
y canteras; el sector de agricultura, ganaderia y pesca (referido principalmente
al complejo productivo avicola) particularmente en el periodo 2009-2015; los
sectores de la administracion publica, educacion y salud, que también muestran
incrementos de ingresos mayores al promedio multisectorial, y finalmente el
sector de intermediacion financiera, particularmente durante el periodo 2009—
2015. Por su parte, los sectores econémicos que mostraron comportamientos
similares al promedio multisectorial y que por lo mismo pueden ser considerados
como sectores en letargo, fueron: la industria manufacturera, el sector de servicios
inmobiliarios, el sector transportes y comunicaciones, el sector electricidad y
el sector de la construccion. Finalmente, los sectores que muestran mas bien
signos de estancamiento en el desempeiio de sus ingresos durante la mayor parte
del periodo en analisis, fueron por orden importancia: el sector de la industria
manufacturera, el sector del comercio, el sector hotelero, el sector de servicios
inmobiliarios (que contrajo su dinamismo desde 2009) y el sector de hogares,
que aun cuando aumento sus ingresos promedios fruto de la politica de aumentos
preferenciales del nivel de ingreso del salario basico, parece haber estado de
todos modos ciertamente rezagada en Cochabamba respecto a la dinamica de los
ingresos promedios sectoriales, particularmente los ultimos cinco afos.
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Figura 3
Area Urbana de Cochabamba: Ingresos Sectoriales en Bs. (2005-2015)
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5. Los Grupos Empresariales

Una tercera forma alternativa de rastrear grupos sociales que pudieron haber
sido beneficiados con el advenimiento del “proceso de cambio” implementado
por el MAS a partir del 2006, es mediante la caracterizacion de los desempefios
corporativos publicos y privados con base en el analisis de unidades empresariales
que trabajan con capitales cochabambinos o que eventualmente registran como
su centro de comando nacional a la Ciudad de Cochabamba. La informacion al
respecto se basa en los informes elaborados por la revista especializada Nueva
Economia (2017), que elaboré para 2016 el denominado “Ranking de las Empresas
que Aportan mas al Pais” donde presenta una lista de las 100 empresas de Bolivia
con mayores ingresos en 2016, informe que es complementado con el listado
de los principales indicadores de desempefio econdémico—financiero de estas
unidades economico—productivas, donde resalta la informacion estadistica sobre
ventas, activos, pasivos, patrimonio y utilidades para el 2016 y sus respectivas
posiciones (ranking). La Tabla 9 despliega informacion al respecto, donde se
aprecia que, de las 100 mayores empresas en Bolivia, diez trabajaron en 2016 con
“centros de comando” en Cochabamba, siete de ellas como Sociedades Andnimas
(SA), una como Empresa Privada (EP), una como Sociedad de Responsabilidad
Limitada (SRL) y una como Empresa Estatal (EE).

Respecto al sector econdmico, se observa que cinco de las citadas diez
empresas pertenecen al sector manufacturero, cuatro, al sector de electricidad,
gas y agua, y solo una de ellas al sector de transporte y comunicaciones. Segun
informacion de las Tablas 9 y 10, los ingresos de las diez mayores empresas
de Cochabamba alcanzaron en 2016 a la suma de Bs. 8.933 millones (6,8% del
total nacional), con un valor de Activos de Bs. 14.962 millones (3,1% del total
nacional), Pasivos: Bs. 4.421 millones (1,6% del total nacional), Patrimonio: Bs.
10.638 millones (5,16% del total nacional) y finalmente una Utilidad Neta de
Bs. 369 millones (8,0% del total de utilidades obtenidas por las 100 mayores
empresas de Bolivia). La situacion descrita muestra que aun cuando estas diez
empresas muestran un aporte menor al logrado por el PIB de Cochabamba a
nivel nacional en 2016 (aproximadamente 15%) coinciden en sefialar que son
los sectores de manufacturas, electricidad y transporte los mas dinamicos a nivel
regional (metropolitano) y departamental, incluyendo a sus probables grupos de
accionistas.
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5.1 Los Grupos de Poder Politico y Burocrdtico

Es recurrente en las aproximaciones teoricas respecto a los grupos de poder
local, asociarlos casi inevitablemente a grupos politicos o con acceso a importantes
niveles de decision publica, principalmente en los ambitos ejecutivo del gobierno
central (Ministerios) y en los ambitos: regional (Gobernacion) y local (Alcaldias).
En estos dos ultimos niveles de gobierno se entiende que los puestos politicos
de alta influencia en decisiones publicas son las “Secretarias” departamentales
y municipales. En este orden de cosas, a partir de informacion periodistica, se
puede rastrear la participacion de politicos cochabambinos (o al menos, nacidos
en Cochabamba) que formaron parte del gabinete de Evo Morales desde 2006.
De la referida informacion se aprecia que de 94 ministros que acompafiaron a
Evo Morales entre 2006 y 2017, 13 fueron cochabambinos (es decir, el 14%),
diez de los cuales fueron hombres y tres mujeres, encargados de las carteras de:
Presidencia, Defensa, Justicia, Obras Publicas, Hidrocarburos, Planificacion
del Desarrollo, Medio Ambiente y Agua, Transportes y Telecomunicaciones,
Educacion, Salud, Trabajo y Deportes. En 2017, tres de los 20 ministros fueron
cochabambinos y ocuparon las carteras de Obras Publicas (hombre), Salud
(mujer) y Deportes (hombre), considerados ministerios técnicos y sociales, un
tanto alejados de los tradicionalmente ministerios “politicos y economicos” (los
mas apetecidos por considerar que detentan mayor poder), que en otrora también
fueran ocupados por hombres y mujeres nacidos(as) en Cochabamba.
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Tabla 10
Indicadores de desemperio financiero de empresas cochabambinas 2016

Indicadores (%)
Empresa Utilidad Sobre Rentabilidad Rentabilidad
Ventas Econdmica Financiera
PIL Andina 7,1) (7,6) (23,0)
Boliviana de Aviacién 2,7 6,8 9,1
Cooperativa Boliviana de Cemento COBOCE 0,7 0,5 1,0
Univeler Andina Bolivia S.A. 8,2 24,5 67,5
Empresa de Luz y Fuerza Eléctrica Cochabamba ELFEC 10,0 6,1 8,9
ENDE Transmisién S.A. 25,7 5,3 6,6
Manufactura Boliviana S.A. 8,5 12,9 16,8
Empresa Eléctrica Valle Hermoso S.A. 0,1 1,6 1,6
Astrix S.A. 7,1 8,9 21,8
Empresa Eléctrica Corani S.A. 22,1 1,7 1,9

Nota: Nueva Economia (2017)

Respecto a los grupos sociales que tendrian acceso a cargos publicos con
poder “burocratico” en la RMC, la informaciéon disponible muestra que aun
cuando se constata que tanto en las alcaldias (gobiernos municipales) como en
la gobernacion (gobierno departamental), en buena medida hubo un recambio
de los grupos que histéricamente manejaron los principales niveles de decision
burocratica desde mediados de la década de los 80 hasta el 2006, compuesto
por “profesionales técnicos” con apellidos “tradicionales” o aparentados con
“gente decente”, tal cual acertadamente lo expone Orellana (2016). Entre las
referidas familias o “clanes familiares” como los denomina Gordillo et al. (2007)
destacaban apellidos como los Quiroga, Galindo, Canelas, Rivera, Antezana y
Saavedra, entre otros, que actualmente parecen haber asumido una estrategia de
repliegue temporal de posiciones de cargos publicos hacia cargos de direccion
empresarial y corporativa privadas. Las universidades cochabambinas, tanto
publicas como privadas, juegan también el papel de cuerpos institucionales de
recepcion temporal de ex cuerpos de burdcratas—intelectuales que se desempefian
como docentes y en sus tiempos libres como consultores independientes.
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5.2 Grupos Ganadores y Perdedores del “Proceso de Cambio”

Dada la poca accesibilidad a informacion respecto a la participacion
propietaria en las principales empresas o unidades de actividad econdémico—
productiva a nivel departamental, regional y municipal en Cochabamba, los
ulteriores procesos de caracterizacion de las estructuras econdmicas y la
identificacion paralela de las denominadas élites (grupos sociales dominantes)
y estructuras de poder (espacios institucionales cuyos principales representantes
tienen la potestad de tomar decisiones que influencian en la vida de los demas) en
Cochabamba, se avocaron particularmente al nivel departamental y a los ambitos
politicos y econdmicos, dada su mayor presencia en los medios de comunicacion,
pero ademas, dado el mayor acceso a informacion sobre los paquetes accionarios
o cuotas de propiedad que tienen.

Las pocas aproximaciones analiticas al respecto (particularmente Gordillo
et al., 2007) se inclinan por identificar —para el caso del departamento de
Cochabamba-larelevancia de una élite poco visibilizada, pero de gran importancia
en la configuracion de las estructuras de poder. Esta élite es la denominada “élite
burocratica” concebida como aquel grupo social compuesto por profesionales
—normalmente de alto nivel de formacion, o al menos de un nivel de formacion
académica visiblemente mayor al promedio— que trabajan en entidades publicas
gestionando o colaborando en los procesos de gestion de los planes, programas
y proyectos de desarrollo, pero particularmente de las fuentes de financiamiento.
Las referidas élites burocraticas, a decir de Gordillo et al. (2007) actualmente
mantendrian su presencia en la estructura de poder en Cochabamba principalmente
del nivel departamental, pero también a nivel regional (metropolitano) y local
(municipal), asociados, en su mayoria, al usufructo de recursos ptiblicos. De este
modo, si consideramos que los intereses de la élite burocratica son directamente
funcionales a los intereses de las €lites politicas y econdomicas, una forma objetiva
de poder acercarse a este fenomeno es mediante la caracterizacion de las redes
de influencia que se estructuran desde los aparatos del Estado. Por ello, esta élite
aparece como altamente probable de ser incluida en el analisis de las estructuras
de poder regional, por la funcion clave que cumple en la asignacion de los
“recursos publicos”.
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Por ello, aun cuando el grupo social de los referidos “burdcratas” no sea
totalmente merecedora del denominativo de élite y no aparezcan publicamente y
con frecuencia, como otro tipo de grupos dominantes; ni tengan el deseo y menos
el interés corporativo de proyectarse como lideres y conductores de procesos de
desarrollo regional ni local. Por ello, este tipo de élites a nivel local y regional,
estan normalmente organizados alrededor de ciertos espacios de decision publica,
que desarrollan actividades vinculadas o encaminadas al financiamiento estatal de
proyectos de desarrollo, para efectos de distribuir posteriormente estos recursos
entre las élites dominantes.

En la linea de analisis de Gordillo ef al. (2007), los grupos sociales de alta
presencia econdmica en Cochabamba, que detentan un visible poder e influencia
en las decisiones que toman las instancias politicas —en este caso en la RMC—
estarian concentrados en cinco grandes grupos: a) los transportistas, b) algunos
grandes industriales c) los “nuevos” pequefios comerciantes de extraccion
rural, d) los empresarios dedicados al negocio financiero e¢ inmobiliario y e)
los “nuevos” politicos oficialistas. La informacion disponible muestra que las
citadas estructuras de poder regional en Cochabamba, habrian sufrido notables
cambios a partir del ascenso del gobierno nacional del MAS y el establecimiento
de una nueva administracion estatal, que entre otras cosas genero6 la presencia de
grupos o élites “emergentes”, representadas por: a) comerciantes o representantes
de este gremio, b) transportistas o representantes de este gremio, ¢) regantes o
representantes de grupos sociales que detentan el manejo del liquido elemento y
finalmente d) aquellos grupos sociales que se adjudican principales proyectos de
inversion en el sector publico regional y local.

La diferencia con el advenimiento de la era del MAS estaria marcada segiin
Orellana (2016) por la presencia de “nuevas clases—etnias”, constituidas por:
a) ciertos grupos sociales ascendentes o “emergentes” conformados por grupos
“comerciales” (para no denominarles comerciantes) cuyos capitales habrian
sido generados en dmbitos no convencionales de la economia, por decirlo de
alguna manera, b) circulos familiares de antiguos y nuevos dirigentes sindicales
y de “movimientos sociales”, que si bien muestran una real y ascendente
presencia en los aparatos del Estado, no tendrian “todavia” el suficiente enlace
con las estructuras de poder econémico real y c) ciertos entornos familiares de
“tradicionales empresarios” encapsulados en ciertos sectores economicos que no
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fueron intervenidos por el gobierno, o por lo menos no sintieron el embate de
ajustes normativos e institucionales, como son: el sector bancario, el inmobiliario
(bienes raices) y el de la construccion, por citar algunos.

Conclusiones

Primeramente, es importante dejar en claro la evidente dificultad que
representa la sola tarea de pretender identificar y peor aiin caracterizar a aquellos
grupos sociales que conforman las actuales estructuras de poder en Cochabamba,
particularmente en su componente urbana —representado por la RMC— aunque
en términos poblacionales, pero particularmente en sus dimensiones econdmica,
productiva, financiera y politica, parece hacer justicia a esta eleccion, apoyada
complementariamente por el mandato constitucional de concebir a la region
como un “espacio de planificacion”, propuesta formalmente aceptada a partir
de la aprobacion de la Ley No 533 de 2014 (Ley de Creacion de la Region
Metropolitana Kanata).En segundo lugar, debe sefialarse que el estudio, por
sus limitaciones metodologicas requiri6 de la aplicacion de una “propuesta
combinada” de indagacion para intentar identificar un conjunto jerarquizado
de ¢élites o grupos de poder (econdmico, social, politico e incluso burocratico)
entendiendo al poder como la capacidad de participar activamente en la toma
de decisiones —mayoritariamente instrumentada desde cargos o puestos de
importancia del sector publico— y que tienen una visible influencia en la vida
cotidiana de las otras personas o grupos sociales, y que eventualmente asumen
la hipdtesis de que la estructuracion de relaciones de poder proviene del ambito
econdmico y cuyas connotaciones en los demas dmbitos parecen mas bien ser un
reflejo o resultado de este poder inicial.

Con base en las dos anteriores premisas, la investigacion permitié hacer un
“rastreo” de las probables estructuras de poder que actualmente estarian operando
en la RMC, aunque confirma la alta complejidad de este proceso, dada la
insuficiente y poco precisa informacion que existe. No obstante, el estudio pudo
caracterizar a estos grupos a partir de su participacion en sectores econdomicos,
sea mediante el analisis de sus desempefios productivos, la dinamica comparada
de los ingresos familiares segin tipo de ocupacion y presencia de grupos
empresariales locales y aun cuando no conforman una clara estructura jerarquica,
se puede identificar como probables “ganadores” a los sectores: Agropecuario
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(liderado por la actividad avicola), de Servicios Comunales y Personales (liderado
por las actividades de consultoria y asesoramiento privado) y la Administracion
Publica. En el margen opuesto, se encuentran los sectores considerados como
“perdedores” en el marco del modelo de desarrollo, autodenominado del
“Proceso de Cambio”, que estarian representados en la RMC por los sectores de
Comercio, Hoteles y Restaurantes, y Hogares. Finalmente, en medio de los grupos
sectoriales de ganadores y perdedores se encontrarian una cantidad amplia de
sectores con desempeiios econdmicos “regulares” conformados por los sectores
Manufacturero, Establecimientos Financieros e Inmobiliario, Construccion,
Electricidad, Gas y Agua, Transporte y Comunicaciones y el sector Mineria (que
incluye al sector Hidrocarburos).
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RESUMEN

El presente articulo se basa en la Investigacion: “Historia Econdmica
del Tropico de Cochabamba, 1900-2010”. El desarrollo agrario
del Chapare, desde siempre, ha estado vinculado a un elemento
que ha marcado el rumbo de su existencia de manera inequivoca,
desde la irrupcion de la cultura Yuracaré hasta nuestros dias. La
coca, ha modelado las relaciones economicas de la Region, para
ajustarlas a su dinamica, tanto en las épocas de crisis, como en los
tiempos de bonanza. Entonces los factores de la produccion: el
medio ambiente, el trabajo y el capital, han girado en torno a los
vaivenes y caprichos de este cultivo milenario que pareciera que se
ha aduenado definitivamente de la tierra de los infieles. El Chapare,
ha experimentado un crecimiento econdémico singular, en relacion a
las otras regiones del pais, aprovechando las ventajas comparativas
de algunos rubros agricolas, donde ademas han coadyuvado la
infraestructura productiva e innovacion tecnologica establecida por
la cooperacion internacional y los municipios.
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HISTORY OF THE AGRICULTURAL ECONOMY IN CHAPARE
ABSTRACT

This article is based on the Research: "Economic History of the Tropic of
Cochabamba, 1900-2010". The agrarian development of the Chapare has
always been linked to an element that has marked the course of its existence
unequivocally, from the emergence of the Yuracaré culture to the present day.
Coca has shaped the economic relations of the Region, adjusting them to its
dynamics, both in times of crisis and in times of bonanza. So, the factors of
production: the environment, work and capital, have revolved around the
difficulties of this millennial crop that seems to have definitively taken over
the land of the infidels. The Chapare has experienced a singular economic
growth, in relation to the other regions of the country, taking advantage of
the comparative advantages of some agricultural items, where it has also
contributed the productive infrastructure and technological innovation,
established by international cooperation and the municipalities.

JEL: NOI, 013, Q01

Keywords: Economic History, Agrarian Economy, Chapare.
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Introduccion

El Trépico de Cochabamba ha evolucionado muy rapidamente en el &mbito
del desarrollo agricola respecto a otras regiones rurales del pais®. El territorio
ocupado ancestralmente por la etnia Yuracaré, pueblo nomada que aprovechaba los
recursos de la naturaleza de manera itinerante, recolectando en sus viajes ciclicos
frutas y alimentos, y practicando la caza y la pesca controlada. Las Misiones
Jesuiticas primero y Franciscanas mas tarde, marcharon sobre las agrestes tierras
del Chapare para convertir a la religion catdlica a los “selvicolas infieles”. En el
siglo X VIII, historiadores como Francisco Viedma, dan cuenta de la existencia de
haciendas en las Yungas de Mendoza, Vandiola, Arepucho y Espiritu Santo, para
abastecer con hojas de coca, la gran demanda de las minas en Potosi.

A partir de los primeros dias del siglo XX, el proceso de colonizacion toma
importancia en el descubrimiento de las tierras de Yuracarés, en una carrera
desenfrenada por la conquista de los recursos naturales de la Amazonia. La
instauracion del Puerto de Todos Santos, construido sobre una aldea Yuracaré,
bajo una concepcion de ciudad moderna, fue erigida para vincular las ricas
tierras del norte, que en aquel tiempo explotaban goma y castafia, y las tierras de
occidente, que vinculaban al pais con el extranjero. Su fundacion marca uno de
los hitos mas importantes de la historia econdmica del Chapare®. En esta capital
se construy6 un muelle para embarcaciones de gran calado y un aeropuerto para
trasladar hasta Cochabamba las mercaderias provenientes de Cachuela Esperanza
por embarcacion.

Los intentos por desarrollar las regiones despobladas del pais, fueron
priorizadas por los gobiernos después de la reforma agraria de 1953, para lo que
se disend una estrategia de insercion en las ricas tierras de la amazonia bajo el
disefio del Plan Bohan. FAO (1965). En la década del setenta, empieza a cobrar
importancia inusitada la produccion de hojas de coca, con la creciente industria

2 Aunque es evidente, que, a diferencia de otras zonas agroecoldgicas, ha sido dificil introducir maquinaria
agricola pesada, por la excesiva humedad que provoca la lixiviacién los nutrientes cuando se remueve la
capa de tierra.

3 En el documento se utiliza el nombre del “Chapare’, recuperando la costumbre de llamar de esta forma a
toda la zona tropical al Noreste del Departamento de Cochabamba, aunque en honor a la verdad la region es
conocida actualmente como el Trépico de Cochabamba, conformada por parte de las provincias Chapare,
Carrasco, Tiraque. Actualmente compuesta por los Municipios de Villa Tunari, Shinahota, Chimoré, Puerto
Villarroel y Entre Rios.
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informal del narcotrafico, que tiene su apogeo en la dictadura de Garcia Meza -
Arce Gomez. A partir de entonces, se modificarian sustancialmente las relaciones
economicas del Chapare.

Desde 1975, con la incursion de Programas de Desarrollo Alternativo, se
ha tratado (sin lograrlo) de frenar el incremento de cultivo de coca destinada
a actividades ilegales, con el establecimiento de estrategias de desarrollo que
permitan la diversificacion productiva agricola del Chapare. Los afos noventa se
fortalece el programa de “Desarrollo Alternativo”, impuesto por la cooperacion
norteamericana, bajo un enfoque condicionado de coca por desarrollo. El afio
1994 se promulga la Ley de Participacion Popular, descentralizando el poder del
Estado hacia los municipios, permitiendo la utilizacion auténoma de recursos
para generar inversiones importantes en el drea rural, con la incorporaciéon masiva
de capital en infraestructura social y productiva; iniciativa apoyada de manera
acertada a finales de la década por la Cooperacion de la Union Europea, bajo un
nuevo enfoque del desarrollo sin condiciones.

Finalmente, los ultimos anos, con la flexibilizacién de la lucha contra el
narcotrafico y la limitacion de cultivos de coca a un “cato”™ por familia en las
zonas consideradas de transicion segun la ley 1008, paradojicamente se logra por
fin la ansiada diversificacion productiva del Chapare, con la implantacion masiva
de rubros tradicionales de alto rendimiento.

El presente articulo plantea la premisa: “El Tropico de Cochabamba
ha experimentado un crecimiento agricola importante debido a un factor
fundamental: el cultivo de un rubro altamente rentable con un mercado creciente;
y cuatro factores complementarios: Las condiciones especiales del ecosistema,
la construccion de infraestructura productiva establecida desde la Cooperacion
Internacional y los Municipios, la innovacion tecnoldgica introducida por los
programas de Desarrollo Alternativo y la diversificacion agricola provocada a
partir de la limitacion de cultivo al “cato” de coca.

La metodologia propuesta en el documento de investigacién original
(Hoffmann, 2013), al margen de los datos historicos recopilados cuidadosamente
de testimonios, narraciones comunitarias y bibliografia especializada; y ante la

4 El cato es una medida de superficie propia del lugar, de 40 por 40 metros, con una extension total de
1.600m2.
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necesidad de mostrar informacion cuantitativa de la produccion agricola, se busca
reconfigurar el espacio del territorio con la aplicacion de Sistemas de Informacion
Geografica (GIS), a partir de recopilacion de informacioén secundaria plasmada
en la recuperacion de aerofotografias e imagenes satelitales para determinar
superficies medias de cultivo con los principales rubros agricolas en produccion
para los diferentes periodos estudiados, a los cuales se ha incluido el rendimiento
medio de cada cultivo por hectarea, de donde surgen los volimenes de produccion
desagregados, cuyas cuantias multiplicadas por el “precio de mercado” han
posibilitado inferir el Valor Bruto de la Produccién Agricola (VBPA) para cada
periodo.

Cabe mencionar que el analisis econdémico estd delimitado al ambito
agricola exclusivamente, sin entrar en el andlisis cuantitativo de los otros sectores
econdémicos y mucho menos de las actividades ilegales.

2. Culturas ancestrales del Chapare

El Tropico de Cochabamba fue habitado por culturas amazoénicas hace miles
de afios. Piezas arqueoldgicas similares encontradas tanto en la zona selvatica
como en asentamientos quechua-aimaras demuestran la interrelacion entre las
culturas amazoénicas y andinas que data de 1.200 afios a.c. Las zonas bajas del
Tropico de Cochabamba forman parte del ecosistema de los Llanos de Moxos,
region que en tiempos precolombinos albergd una civilizacion altamente
desarrollada, de cuya ruinas y vestigios se erigieron los mitos del Paititi y El
Dorado. Estas civilizaciones desaparecieron por causas desconocidas alrededor
del siglo XII.

Los primeros grupos religiosos en ingresar en las inhdspitas tierras del
gran Moxos, fueron los Jesuitas que instituyeron los llamados “cabildos” bajo
una organizacion social comunitaria. Los indigenas conocieron en las misiones
nuevos productos y adquirieron nuevas habilidades que rdpidamente incorporaron
a su bagaje cultural y sobre todo desarrollaron innovadoras formas de produccion
especialmente en ganaderia y agricultura, gracias a la ensefianza jesuitica.

Después de la expulsion de los Jesuitas en 1767 y del establecimiento
de un nuevo régimen de administracion de “las misiones”, se modificaron
sustancialmente las formas de explotacion econdmica misional liberando a los
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indigenas por lo que muchos abandonaron las misiones y volvieron a sus espacios
de produccion agraria en los Llanos de Moxos. Dejaron de trabajar bajo el
rigor de los misioneros y se vieron seriamente afectados por el decremento del
sustento economico familiar. Estas reocupaciones del espacio original, inducidas
precisamente por la liberacion de las reducciones jesuitas, provocaron la marcha de
Mojefios - Trinitarios, hacia las tierras Chapare, siguiendo una leyenda inspirada
en las ensefianzas biblicas del paraiso perdido, que los motivaba a encontrar la
“Loma Santa”, basados en los testimonios que narraban la presencia de un lugar
en las tierras altas, entre las Gltimas estribaciones de la Cordillera de los Andes,
de la existencia de un paraiso perdido, por lo que marcharon hacia las nacientes
de los rios Sécure, Isiboro, Chapare, en busca de la “Loma Santa”, que habria
de ser un lugar utdpico, con abundante ganado que pastaba placidamente en
inmensas praderas, donde abundaba la dicha y la prosperidad. Las zonas boscosas
del sur del actual Territorio Indigena y Parque Nacional Isiboro—Sécure (TIPNIS)
y las estribaciones de la cordillera de Mosetenes hasta las partes mas elevadas,
estuvieron habitadas en tiempos coloniales por Yuracarés y Mosetenes. Estos
pueblos en gran medida no fueron alcanzados por los esfuerzos reduccionistas de
las misiones y debido a la dificultad de acceso a la zona y por su propio patrén
econdmico y cultural que buscaba la retirada a espacios no accesibles, para evitar
el contacto con el resto de la poblacion. Los Yuracarés ocuparon las cuencas de
los grandes rios que posibilitaron su movilidad a través de la navegacion a lo
largo de las riberas del rio Mamoré, encontrando un espacio para su habitat entre
los departamentos de Cochabamba y el Beni, el mismo que recorrian de manera
itinerante, con la familia entera a cuestas, sobre todo con actividades econdmicas
de recoleccion, caza y pesca. El Pueblo Indigena Yuracaré, para otros autores,
se expandia mucho mas allad de la ceja de monte del Tropico de Cochabamba.
(Saignes, 1985). Las haciendas de los primeros terratenientes interesados en las
tierras del Yuracaré, no se adentraron, sino hasta las montafias mas proximas a la
ciudad de Cochabamba, aparentemente por miedo a los infieles que eran conocidos
como “barbaros”. La incursion hacia ese territorio dominio de los indigenas. En la
época mas reciente, se conoce que ya en el ailo 1754, las misiones jesuitas trataron
de establecer relaciones con los Yuracarés del rio Mamoré, con poco éxito ya que
la experiencia no durdé mas de cinco afos, por lo inhospito de la region. Segin
Rodriguez (1997), el esfuerzo de las Misiones Franciscanas se habria llevado
a cabo, en su primera fase, por aproximadamente cincuenta afos, entre 1775 y
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1825, constituyéndose en “un primer contacto sistemdtico y prolongado entre
segmentos de la sociedad colonial y los indigenas Yuracarés”.

A partir del siglo XVIII los Franciscanos se hicieron cargo de las misiones,
instalando la primera mision en Chimoré. Sin embargo, la poca costumbre de los
aborigenes y su espiritu de libertad, impedia que las familias vivan hacinadas
de manera sedentaria concentradas en un solo sitio. Varias de las misiones se
establecieron a partir de las rutas que conducian a las haciendas de aquel entonces
en el siglo XIX, que se dedicaban al cultivo de coca, platano y otros recursos, de
manera aun incipiente, en los Yungas de Paracti, Mendoza y Arepucho.

En 1854, durante el gobierno de Manuel Isidoro Belzu, se autorizo la fun-
dacion de dos misiones franciscanas: San Juan Bautista del Coni y Chimoré. Al
igual que los intentos anteriores la resistencia fue similar. A partir de ese mo-
mento, la historia del Tropico de Cochabamba se caracteriza por la permanente
busqueda de accesos y explotaciéon de sus riquezas y la vinculacidén hacia Moxos
o Santa Cruz de la Sierra, siendo la motivacion practicamente econdémica:

“La ‘fiebrede la goma’, esta actividad entre Mojos y Cochabamba
movio nuevamente la vista hacia la poblacion Yuracaré, aunque
la produccion cauchera no era propia del territorio, pero si
era importante la fuerza de trabajo en la siringa, los hombres
escaparon al bosque, temian ser apresados para el servicio de

remo”. (Nordenskiold, 19, 1924)

Alrededor de 1900 los Franciscanos iniciaron un proyecto de colonizacion
con la creacion de la Mision de San Antonio de Padua del Chimoré, fundada
primitivamente por los reverendos del Colegio Franciscano de Tarata, el 15 de
agosto de 1904 con indios Yuracarés y la iniciativa del hermano Fray Francisco
Pierini, en el margen derecho u oriental del rio Chimoré, un poco mas arriba de
la confluencia con el rio Cesarzama, con aprobacién gubernamental expedida
el 9 de marzo de 1906. Posteriormente, se trasladd al margen del rio La Jota a
orillas del rio Chapare, a un lugar denominado por los Yuracarés “Itubuitubu”
que significa lugar de grandes anguilas, atendiendo de esta manera al aislamiento
en que se encontraba esta Mision con otros centros poblados. Para confirmar
el domino de la etnia Yuracaré: sobre las tierras del Chapare antes de 1900, se
transcribe el manuscrito (Hoffmann, 1975).
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Desde tiempos remotos hasta principios del siglo XX, la etnia Yuracaré
reino en las tierras del Chapare, desde la serrania del Imajana, cerca de
la cordillera del Tunari, hasta las pampas de Moxos, desde las cabeceras
del Sécure en el limite de La Paz, hasta las aguas del Ichilo colindando
con Santa Cruz. Hasta cerca del 1900 y a pesar del adoctrinamiento de
los jesuitas primero y de los franciscanos mas tarde, su modo de vida
fue nomada, por lo que sobrevivian de la recoleccion, la caza y la pesca
que les brindaba la naturaleza, desplazandose por toda la extension de
su territorio.

El factor productivo al que accedieron de manera directa fue la tierra y su
vasta extension y riqueza, que fue aprovechada de manera eficiente por la cultura
Yuracaré. Aunque en realidad no procedian a cultivarla, sino a recolectar los
recursos que les otorgaba la selva. Las palmeras en todas sus variedades, las
frutas, eran aprovechadas de manera adecuada no solamente para la alimentacion,
sino también para el vestido, la construccion de artesanias y viviendas precarias.

Cuando ingresaron los misioneros, los agruparon en cabildos, obligandolos a
vivir de manera sedentaria imponiendo practicas de cultivo de cereales tubérculos
y frutas: arroz, maiz, bananos y yuca fundamentalmente. Por otro lado, se conoce
de la existencia de fincas cocaleras para dotar de este producto a las minas de
Potosi, las mismas estaban ubicadas en los Yungas del Chapare, en las haciendas
mencionadas por Francisco Viedma en 1725, las que prosperaron hasta la época
de la colonizacion. Las haciendas cocaleras de aquella época, estaban ubicadas
en las Yungas de Vandiola, Espiritu Santo y Mendoza; estas se dedicaban casi
exclusivamente a la produccion de hojas de coca que eran transportadas hasta
Cochabamba en mulas por los caminos de herradura. Ingresando al siglo XX,
en las misiones franciscanas y especificamente en Santa Rosa, también existian
haciendas cocaleras que utilizaban mano de obra nativa, la produccion estaba
destinada a abastecer el mercado creciente de Cochabamba.

Las superficies de cultivos como es posible deducir, no fueron muy extensas,
ya que en su mayoria como se menciono, la practica de aprovechamiento de los
recursos naturales era de caracter itinerante, recorriendo el bosque de manera
ciclica, y en el ultimo tiempo cultivando ocasionalmente en algin lugar del
recorrido anual, para regresar cuando se estime que la produccion esté lista para
cosechar.
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La tecnologia que utilizaban estaba totalmente en sintonia con la naturaleza;
es asi que sabian en qué época del ano debian estar en un determinado territorio,
ya para cosechar alguna fruta, ya para aprovechar el crecimiento estacional de una
raiz, ya para la caza de algin animal en celo, ya para el desove de las tortugas o
para esperar el arribo de peces por las riberas de sus rios en época de turbulencia.

La informacion sistematizada de la reconstruccion de las parcelas agricolas,
concentradas en las haciendas cocaleras, en las misiones franciscanas emergentes
y esporadicamente en las parcelas Yuracarés (Hoffmann, 2013), permite observar
la evolucion de las superficies con cultivos en el Chapare. Para 1900 la superficie
total de cultivos alcanzaba a 90 has. En aquel tiempo el cultivo de la coca se
extendia en una superficie de 8 has. Equivalente al 9% de la superficie cultivada,
frente a 82 has. (91%), de otros cultivos.

3. Colonizacion espontianea de las tierras del Chapare y la fundacion del
Puerto de Todos Santos: 1900-1945

A partir de 1910 el gobierno decidid estimular asentamientos en la zona del
Tropico de Cochabamba, asi la Mision Franciscana restaurada en Todos Santos
recibié autorizacion del gobierno para ofrecer tierras a quien fuera a vivir al
Chapare; produciéndose de esta manera el primer asentamiento colonizador en El
Carmen’, donde cada poblador recibio 200 hectareas de tierra (Hoffmann, 1994).
Fue una época en que la demanda por mano de obra Yuracaré fue en aumento.
En el Puerto de Santa Rosa se los usaba como remeros en las embarcaciones
que iban y venian del Norte. Asimismo, en las cercanias de Santa Rosa se
instalaron algunas haciendas dedicadas a la ganaderia o a la siembra de cocales
y cacaotales que requerian mano de obra nativa. A objeto de no tener problemas
con autoridades, colonos y propietarios del Puerto de Santa Rosa, los Padres
Franciscanos cedieron a algunos Yuracarés para que realicen ciertas labores.

“de que algunos Yuracarés se desempeiiaban en distintos
trabajos, en la preparacion de lefia para lanchas de correo,
como tripulantes de embarcaciones, o para la implantacion de
un establecimiento agricola en la Jota, de propiedad de la
Casa Barber o, finalmente, como jornaleros enviados a Santa
Rosa, ‘para trabajos de chacarismo”. (Rodriguez 1997: 79-86)

5 Comunidad que conserva el nombre cerca de Shinahota rumbo al Rio Chapare.
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En 1913, la Mision de San Antonio tenia cerca de 200 habitantes. Los
Misioneros Franciscanos tenian que realizar grandes esfuerzos para mantener o
acrecentar el nimero de nativos en la Mision. Para el afio 1915 ya existian cerca
de 400 indigenas residiendo en la Mision (Rodriguez, 1997). A pesar que los
esfuerzos misioneros por reclutar indigenas, ya llevaba mas de un siglo, hubo
largos intervalos en los cuales las faenas agricolas tuvieron que ser abandonadas,
cuando las familias Yuracarés regresaban a sus bosques, ante la imposibilidad de
acostumbrarse a permanecer un un solo lugar.

En 1917 la Mision de San Antonio fue trasladada a una zona mas accesible
desde Cochabamba, al lugar donde confluyen los rios Espiritu Santo y San Mateo
para formar el Rio Chapare, donde actualmente se encuentra la poblacion de Villa
Tunari, pues la anterior ubicacion, en medio del bosque se hacia dificultoso el
viaje al no estar a orillas de un rio. Esta nueva Misién de San Antonio tenia
el objeto de ser util a la navegacion y comercio entre Cochabamba y el Beni.
Ademas de que el rio Espiritu Santo se constituia en un obstaculo natural que era
dificil remontar en época de lluvias, y que dejaba incomunicados por el acceso
natural hacia las montafas de Cochabamba.

Si bien por un lado los Padres Franciscanos se habian cansado de su intento
de evangelizar a los Yuracarés, la presion para someter a esta cultura continu6
a través de los esfuerzos que se hacian desde el Gobierno (Rodriguez 1997). A
principios del siglo XX, debido a la creciente demanda de la quina, la coca, y
otros productos tropicales, el Estado boliviano inicia la colonizacion denominada
“comercial” del Chapare, realizando grandes concesiones de terrenos en las
regiones de los yungas de Corani, Espiritu Santo, Vandiola. Por su parte los
terratenientes cochabambinos fueron quienes trasladaron grandes contingentes
de quechuas desde sus haciendas vallunas con el objeto de producir coca en los
yungas; muchos de estos colonizadores “forzados” desertaron de la region al no
poder adaptarse a las condiciones climaticas adversas, a las alimanas y a la mala
alimentacion que recibian (Hoffmann, 1994).

El Estado boliviano al observar los buenos resultados que se obtuvieron con
las primeras migraciones en el Trépico, creo mediante Decreto Supremo del 2 de
octubre de 1920 la colonia del Chapare. Se habia pensado establecer en medio
de la selva, a orillas del rio Chapare, donde las aguas eran totalmente navegables
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para embarcaciones de gran calado; una ciudad moderna que vincule el norte
amazonico promisorio, con el occidente del pais. El General Federico Roman a la
cabeza del regimiento Padilla Séptima de Zapadores se hizo cargo de este programa
fundando oficialmente como su base de operaciones el Puerto de Todos Santos —que
anteriormente era Barraca de las firmas comerciales “Suarez Hermanos™ y “Barber
Ltda”. Sus primeros trabajos fueron la apertura de caminos, el establecimiento de
un astillero y la construccion de una pista de aterrizaje. (Hoffmann, 1994).

La Colonia militar recibié ademas inmigraciones extranjeras, entre ellos
italianos, franceses y rusos. Cada colonizador recibié una parcela de 200
hectareas, ademas de semillas y almacigos proporcionados por los Zapadores.
Rodriguez Ostria describe el auge de Todos Santos alrededor de 1925.

“En su puerto atracaban constantemente los motores y barcos de
la Casa Alfred Barber y Cia., como el “Cochabamba”, el “Ana
Katarina” y el “Estrella”. Por su parte, para la también alemana
empresa Zeller; Villenger y Cia, lo hacian otros barcos como el
“Cormoran”, el “Chimoré” y el “Guapay”. A ellos se sumaban,
entre otras embarcaciones, el “Francia” y “Emilia” de la Cia.
Madera - Mamoré y el “Britania” de “Sudrez Hermanos”.
(Rodriguez, 89, 1997)

El Puerto de Todos Santos llegd a contar con el servicio de hidroaviones
Junker del recientemente fundado Lloyd Aéreo Boliviano. Después de algunos
altibajos, en 1927 Todos Santos contaba con mas de 1.000 familias establecidas.
El camino Todos Santos - San Antonio (hoy Villa Tunari) fue construido por el
Regimiento de Zapadores Padilla, bajo la direccion del Ingeniero Aleman Erich
Hoffmann Szemkus, con una longitud de 34 kilometros, en el que participaron
ademas de soldados, migrantes y Yuracarés. En Todos Santos se inici6 la primera
gran colonizacion, con el asentamiento de migrantes nacionales como extranjeros,
especialmente italianos y alemanes®. El aporte de estos colonos extranjeros fue
positivo en la medida que implantaron e innovaron algunas técnicas que mejoraron
la produccion agricola permitiendo elevar un tanto las dificiles condiciones de
vida de los colonos.

6  El relato de Kurth Hoffmann, se basa en testimonios y fragmentos escritos por el Ing. Hans Hoffmann
Espinosa, que vivid durante aquellos afios en Todos Santos, junto a su padre el Ing. Erich Hoffmann.
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Cada colono recibia 200 hectireas como incentivo para que
permanezcany no abandonen la colonia, en 1922 el pueblo de Todos
Santos tenia mas de 500 familias bien establecidos que producian
para su sustento; arroz, yuca, pldatano, maiz, cania e inclusive
hortalizas ademas de realizar la cria de aves de corral y cerdos
v algunas vacas lecheras, producian también chancaca, algodon,
cacao y pequernias cantidades de coca para comerciar los en el valle
de Cochabamba y en las minas. El viaje desde Cochabamba hasta
el Puerto de Todos Santos se realizaba en aproximadamente 10
dias y se lo hacia mediante mulas. Previamente a la inauguracion
de la pista se realizaron algunos vuelos hasta Todos Santos en
aviones anfibio que asentaban sobre el rio Chapare. El afio de
1925 fue inaugurada la pista de aterrizaje, regularizandose los
vuelos del LAB (Lloyd Aéreo Boliviano) en aviones Junkers lo que
intensifico aun mas el creciente comercio entre Cochabamba y el
Beni. (Hoffmann, 1994, 59)

Para entonces el Puerto de Todos Santos se habia convertido en el nexo
comercial entre el norte amazdnico, que explotaba gaucho y castaila que era
transportado por embarcaciones hasta el Chapare y luego era enviado el producto
hasta Cochabamba en vuelos de los aviones “junker”, para posteriormente exportar
la mercancia por el puerto peruano de Mollendo. Pobladores de Todos Santos que
vivieron sus ultimos afios en Villa Tunari, narraron que el afio 1927 la fatalidad
alcanzo la Colonia promisoria de Todos Santos’, cuando arrib6 a su Puerto una
de las primeras barcazas a vapor: “Ana Katarina”. Mientras celebraban la llegada
de la moderna embarcacion, en momentos en que era visitado por medio centenar
de nifios, hijos de migrantes extranjeros y nacionales, explotaron sus caldereros
porque olvidaron liberar las valvulas de vapor. En el siniestro perecieron mas de
50 nifios y algunos tripulantes de la embarcacion, dejando luto y dolor en la pujante
colonia.

El interés en la region del Chapare tropical se hizo patente cuando, utilizando
a los prisioneros de la guerra del Chaco (entre Bolivia y Paraguay 1932-1936),
se inicid la construccion de una carretera hacia el pie de monte del Chapare,
siguiendo la antigua ruta por la que incursionaban pobladores del Valle de

7  Relatos coincidentes de Lila Alcocer, Constantino Bortolini, Hans Hoffmann, Renato Almaraz
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Cochabamba, para producir frutas y explotar yacimientos de asbesto y por
supuesto plantar coca. A partir de 1940 la migracion fue masiva desde los valles
de Cochabamba, debido a los problemas socio-econdmicos del pais, y fueron
a ocupar zonas tradicionales de asentamientos misionales y de colonizadores
mestizo-criollas como El Palmar, Paracito, Chimoré, Todos Santos y lugares
aledafios a la via. El 4 de abril de 1940 se inaugurd el camino de Cochabamba
al Chapare, con lo que se abririan las puertas hacia la migracion masiva poblando
las areas circundantes a la Mision de San Antonio, que se convertiria, después
de Todos Santos, en el pueblo mas importante de la region en vista de que era
una estacion obligada, por la imposibilidad de cruzar el caudaloso rio Espiritu
Santo. Precisamente la dificultad que significaba su transbordo hacia el Puerto de
Todos Santos, motivo que el pueblo creciera a un ritmo acelerado. Por Ley del
2 de diciembre de 1941, la Mision de San Antonio fue denominada Villa Tunari,
como una forma de sentar soberania cochabambina, ante insinuaciones de que el
Chapare pertenecia al departamento de Beni.

A partir de 1945 Todos Santos comenzé a desaparecer por los desbordes
del rio Chapare, que se dividi6 a pocos metros de union de los rios Espiritu
Santo y San Mateo, formando ahora los rios Chapare y Nuevo Chapare, dejando
practicamente en una isla la Colonia, cuyas orillas fueron socavandose, obligando
a traslados consecutivos de los principales edificios y la plaza hacia zonas mas
altas y alejadas del rio.

En 1945 la llamada region del Chapare se extendia desde el Km. 150 en el
camino Cochabamba - San Antonio en la zona del Palmar, distante a 30 Kms. de
Villa Tunari, pasando por el camino de San Antonio - Todos Santos en el norte,
hacia el rio Coni en el este y hacia el noroeste hacia Chipiriri y el rio Isiboro. Para
esta época la poblacion del Chapare llegaba a 3.300 personas, estimadas en unas
1.500 familias colonizadoras que ocupaban un espacio de tierra de unas 30.000
hectareas®, entre Todos Santos, Villa Tunari y El Palmar. (Hoffmann, 1993). Los
Yuracarés, que no fueron asimilados por la colonizacidn, se habian replegado a
las zonas del Isiboro - Sécure, y otros rios hacia el norte, para retornar a su vida
noémada, e iniciaron con la conformacion de pequenas aldeas que eran trasladadas
de manera reiterada en ciclos itinerantes.

8  Sibien estaban ocupadas unas 30.000 has. no se habia intervenido para la explotacion agricola ni el 10 % de
la superficie.
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La forma de distribucion de la tierra hasta entonces fue espontanea, practica
asumida por los propios migrantes que se adjudicaban una extension media
de 20 hectareas y posteriormente se tramitaba su legalizacion de la tenencia
ante la oficina de Reforma Agraria. Los asentamientos se realizaron a orillas
de los caminos y sendas construidas hasta aquel entonces. Se trasladaban
grupos organizados desde las areas deprimidas del pais o desde los cinturones
marginales de las grandes ciudades, para proceder a la “caza de la tierra”. Los
nuevos colonizadores se asentaban sobre un territorio, conformando un sindicato
agrario, en el que realizaban todas las practicas sociales, para la construccion de
su comunidad. Desde la apertura y mejoramiento de caminos, pasando por la
distribucion de la tierra, y la construccion en algunos casos de una escuela.

El factor productivo determinante de este periodo fue el de la tierra, se
aprovecharon las condiciones ubérrimas del ecosistema, el clima calido, la
abundante humedad, la topografia plana y la relativa fertilidad de la tierra
tornaron propicio el crecimiento de cultivos tropicales. La inversion de capital
fue infima, se redujo a la compra de algunas herramientas bésicas. La tecnologia
que utilizaron fue bastante rudimentaria, los migrantes no conocian el ecosistema
de selva siempre verde, y tuvieron que adaptarse a ella a través de la propia
experimentacion, aprendiendo del éxito o del fracaso.

La informacion sistematizada permite observar la evolucion de las superficies
con cultivos en el Chapare. Para los afios 1945, la superficie total de cultivos
alcanzaba a 1.723 has. En aquel tiempo el cultivo de la coca se extendia en una
superficie de 89 has. equivalente al 8% de los cultivos, frente a 1.634 has. (92%),
de otros cultivos, (Hoffmann, 2013). Durante estos afios se privilegio de manera
sustantiva el cultivo del arroz, que se implantaba apenas se habilitaba la tierra
virgen de manera que se aprovechen los nutrientes naturales del bosque, ya que
este cultivo tiene un relativo buen rendimiento solamente en tierras nuevas. Otros
cultivos que empezaron a tomar importancia fueron los bananos, los citricos y la
yuca, aunque eran producidos fundamentalmente para el autoconsumo, hasta la
apertura del Camino en 1940, cuando empiezan a incrementarse los volimenes de
produccién de arroz, yuca y frutas, para abastecer los mercados de Cochabamba
primero y del resto del pais mas tarde.

En 1945, para la region del Chapare se estima una produccion de coca de 160
TM. Frente a la produccion de 993 TM. de arroz, 870 TM. de yuca, 242 TM. de
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banano y platano. El precio mas llamativo en 1945 era el de la coca, al vincularse
al mercado de manera directa por el nuevo camino, se habia cotizado a razéon de
18 cts. de dolar el kilogramo. (Hoffmann, 2013).

4. Reforma Agraria y colonizacién dirigida: 1945-1970

A partir de la promulgacion de la Ley de Reforma Agraria se multiplican de
manera importante los movimientos migratorios internos en el pais. El Decreto
Ley 3464 de 2 de agosto de 1953 instituye y reglamenta una Reforma Agraria
basada en el principio, entre otros, “de promocion de la migracion rural interna
con fines de distribucion demogrdfica, de integracion nacional y de fomento a la
economia nacional” (FAO, 1965: 3).

El destino del Chapare, ha estado signado por los diversos cambios
econémicos del pais, en 1951 Simén 1. Patifio, uno de los barones del Estafio,
con el propdsito de realizar importantes inversiones en la agricultura la Region,
propuso la construccion de un ferrocarril hasta las margenes del rio Chapare en la
perspectiva de trasladar masivamente colonias migrantes, equipando los rios con
muelles y proyectandolos como navegables. Se habia planificado paralelamente el
fortalecimiento de la produccion agricola, forestal y mineraldgica. Sin embargo,
el proceso de la reforma agraria freno esta iniciativa expansionista latifundaria.

La Reforma Agraria y los cambios producidos por la revolucion de 1952
motivaron la marcha hacia el oriente, con la planificacion de procesos de
colonizacion de grandes masas poblacionales, bajo dos premisas; la primera, la
de poblar los inhabitados llanos orientales bolivianos, buscando resguardar la
soberania y la integridad territorial, y otra la de otorgar tierras a los campesinos,
que en las areas tradicionales no poseian o eran expulsadas de esta ante la escases
de tierra.

El Plan Decenal de Desarrollo 1962-1971 contenia un Plan Decenal de
Colonizacién, una de cuyas metas era trasladar entre 90 y 100 mil familias
(unas 450 a 500 mil personas) en sus diez afnos de duracion (FAO, 1965: 9), a
diversas regiones previamente identificadas, entre ellas el Chapare. El modelo de
migracion boliviano contemplé dos formas principales: la orientada, que era una
modalidad donde el Estado selecciona tierras en base a estudios socio-econdomicos
y asentaba en ellas a campesinos de otras regiones, programando y controlando el
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desarrollo y éxito de sus actividades durante varios afos; y la espontanea, que se
efectuaba cuando los migrantes se asentaban de forma voluntaria, en tierras que
no habian sido seleccionadas por el Estado, por iniciativa y cuenta propia, con
medios y recursos propios.

Las tres regiones seleccionadas en el proyecto preparado por el Gobierno
de Bolivia fueron: Alto Beni, al norte del Departamento de La Paz; Chapare, en
el noreste del Departamento de Cochabamba y Yapacani - Puerto Grether en el
noroeste del Departamento de Santa Cruz. Dentro del Plan Bohan® del Gobierno
del MNR, la colonizacion de Chapare (Chimoré) fue financiada por el Banco
Interamericano de Desarrollo, al principio mediante la Corporacion Boliviana
de Fomento, para posteriormente pasar a depender del Instituto Nacional de
Colonizacién que promovid el asentamiento masivo en el Chimoré, ofreciendo
terrenos a aquellos que se inscribian en el plan estatal. Las colonias no tenian
derecho a organizarse sindicalmente ni plantar coca'® porque recibian ayuda del
gobierno (machetes, hachas y algunos alimentos).

La red vial que vinculaba a Cochabamba con el Chapare, mediante una
construccion muy precaria hasta Villa Tunari, de alli en adelante, el rio Espiritu
Santo se convertia en un escollo dificil de vencer; los vehiculos pesados cruzaban
el caudaloso rio mediante un ponton, en cambio los vehiculos livianos eran
transportados por un puente transbordador instalado en 1940. En época de
lluvias el paso se hacia dificultoso por la crecida de los rios. Era aun mas dificil
trasladarse hasta el Chimor¢, porque se deberia cruzar ademas el rio Chapare,
mediante pontdn y canoas.

Durante esta época, los crecientes niveles de produccion de banano
plenamente adaptada a la Region, en su variedad “mokotaki”, atrajo la atencion
del Gobierno para establecer en 1963 “El Comité Nacional de Comercializacion
de Frutas” CONCOFRUT, que tenia como actividad principal la Exportacion de
banano, citricos y pifas a la Argentina y a Chile. CONCOFRUT, en su oficina
regional de Villa Tunari, export6 hasta 1967 mas de 3.000 TM. de banano con

9  En 1941, Merwin L. Bohan, jefe de la mision econdmica de Estados Unidos, llega a Bolivia en compaiiia de
expertos en agricultura, minas, administracion de caminos y realiza un diagndstico de la realidad nacional.
Como una mision colonial, se realiza un recuento de las riquezas mineras y petroleras del pais y se visualiza
el enorme potencial agricola y forestal. Sus recomendaciones se denominan Plan Bohan y se constituye en el
primer plan de desarrollo asumido por el gobierno de Enrique Pefiaranda (1940 a 1943).

10 Bolivia habia firmado la Convencion de Ginebra en contra de la produccion de coca.
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muy buenos resultados, desde las Comunidades de Villa Gualberto Villarroel y
Santa Fe, en el actual Distrito de Villa 14 de Septiembre. La fruta era transportada
primero en camiones via Cochabamba y desde alla en ferrocarril hasta los centros
de distribucioén en el Norte Argentino y Chile. Este hecho fomento la produccion
de banano que posteriormente se expandio a todas las comunidades riberefias
banadas por los rios, Chapare, Chimoré¢ e Ichilo. En virtud a que el banano se
adapto plenamente a las tierras contiguas a los grandes rios, que eran alimentadas
con ricos nutrientes a través de las inundaciones o rebalses.

A partir de 1969 el Instituto Nacional de Colonizacion (INC), dotod grandes
concesiones de tierras a cooperativas y empresas privadas agricolas que en
la mayoria de los casos no cumplieron con el trabajo propuesto y planeado.
Paralelamente se fueron formando muchas nuevas colonias de manera espontanea
sobre tierras fiscales y sobre los anteriores fundos y concesiones que otorgaron
a cooperativas y empresas agricolas. La colonizacién espontanea obedecio a
diferentes factores, como los procesos acelerados de minifundio y expulsion
migratoria de las ciudades y zonas agrarias deprimidas; pero sobre todo a la
inmensa importancia econdmica que adquiri6 la hoja de coca.

La migracion orientada o dirigida se ejecut6 especialmente en los nticleos de
Chimor¢, donde los colonizadores recibian lotes de en promedio entre 10 y 20
ha. por familia, materiales para construir la infraestructura necesaria (vivienda,
pozo, gallinero, etc.) y crédito para capital de operaciones. Bajo este esquema, la
Corporacion Boliviana de Fomento desde 1963 logré asentar en una zona de unas
50.000 ha., desde el lado este de rio Efie a unas 1.100 familias de 4.400 que estaban
programadas (Zeballos y Quiroga, 2002). Esto debido a la dificultad de establecer
colonias sobre grandes areas anegadas, que eran inadecuadas para actividades
agricolas. Por su parte, la migraciéon espontanea se establecid con preferencia en
el oeste del Chapare, sobre todo a lo largo de sendas de penetracidon abiertas con
fines de explotacion forestal, petrolera o caminos secundarios donde, la falta de
estudios previos de suelos o socioecondmicos y la naturaleza agricola extractiva
del migrante, produjeron con frecuencia el agotamiento de los recursos naturales
y la busqueda de nuevas parcelas donde se replicaba el mismo procedimiento.

Ante el aislamiento y desaparicion del Puerto de Todos santos, se habia
establecido un nuevo puerto de acceso facil para vincularse fluvialmente con el
Beni. Se habia fundado el Puerto de San Francisco en una de las bifurcaciones del
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rio Chapare, en la confluencia con el rio Chipiriri, donde arribaban embarcaciones
de medio calado.

Para los afos 70, la poblacion del Chapare llegaba a 24.800 personas,
estimadas en unas 7.100 familias colonizadoras que ocupaban un espacio de tierra
de unas 110.000 hectareas (Hoffmann, 1993), entre los centros de colonizacién
espontanea en Villa 14 de Septiembre, Villa Tunari, Paracti, y con centros
de colonizacién dirigida en Chimoré, El Carmen y Shinahota, Ivirgarzama y
Puerto Villarroel. Los Yuracarés se establecieron sobre las riveras de los rios
Chapare, Chimoré, Isiboro y Sécure, apartados de los colonos. Se conoce
del permanente asedio y ataque de indigenas catalogados como “barbaros” a
los colonizadores, especialmente en las sendas del Chimoré, donde se dieron
reiterados enfrentamientos.

La apertura de caminos dentro del Chapare y los procesos de Colonizacion
dirigida, permitieron la migracion organizada de importantes grupos de personas
especialmente de zonas altiplanicas con escases de tierras. La nueva carretera
1 y 4 al Chapare, con sus dos ramales hacia Chimoré¢ - Puerto Villarroel y
hacia Eterazama - Isinuta, permitié desde el afio 1968, la migracion masiva de
colonizadores que se asentaron sobre el trazo mismo de la carretera, aun sin que
esta estuviera construida, distribuyéndose tierras en extensiones de 20 has.

El factor productivo determinante de este periodo fue el de la tierra, se
aprovecharon las tierras mas productivas a orillas de los grandes rios de la region,
el clima calido, la abundante humedad, la topografia plana, hicieron propicio el
crecimiento de cultivos tropicales como los bananos, citricos, yuca y sobre todo
coca, que empezaba a lograr rendimientos mucho mayores a los de cualquier
otra zona de Bolivia. La tecnologia fue innovada de manera importante por el
Instituto Nacional de Colonizacion, que introdujo algunas variedades de cultivos
como el cacao y la goma, apoyando con asistencia técnica, material genético y
herramientas a los agricultores, en la perspectiva de incentivar los asentamientos.

La informacion sistematizada (Hoffmann, 2013), permite observar la
evolucion de las superficies con cultivos en el Chapare. Para los anos 1970,
la superficie total de cultivos en produccion alcanzaba a unas 10.400 has. En
aquel tiempo el cultivo de la coca se extendia en una superficie de 2.650 has.
equivalente al 25% de los cultivos, frente a 7.750 has. (75%), de otros cultivos.
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Es notorio el crecimiento de las superficies con cultivos de coca, que desde
aquel tiempo empieza, desplazando al arroz al segundo lugar. Otros cultivos que
empezaron a cobrar importancia fueron los bananos que en un alto porcentaje
estaba destinado a la comercializacion en el mercado nacional y a la exportacion
al norte Argentino. La Yuca que habia repuntado en su cultivo era destinada
mayoritariamente al autoconsumo, aunque también empezaba a cobrar vigencia
en el mercado de Cochabamba.

Para este tiempo en la region del Chapare se estima una produccion de
coca de aproximadamente 5.500 TM. El precio mas llamativo era el de la coca,
producto que al vincularse al mercado de Cochabamba y las minas, y ante la
demanda interna creciente que se empezaba a vislumbrar, se habia cotizado a
razén de 20 cts. de dolar el kilogramo. El 71% del valor bruto de la produccién
agricola de la region generaba el cultivo de coca con més de un millon de dolares
anuales, mostrando su preponderancia nitida en la economia del Chapare, ante un
total de un millén y medio de dolares generados por la produccién agricola total
en la region (Hoffmann, 2013). Los bananos se convirtieron desde entonces en
cultivos con una buena productividad de manera que ninguna otra region del pais
no podia equipararse, gracias a ello, generaba un valor bruto de la produccion
anual (VBPA) del 13% del total.

5. El control del cultivo de la coca y el surgimiento del narcotrafico: 1970-
1980

La crisis social y econdmica al final del gobierno de Banzer (1971-1978),
provoco una creciente inmigracion de desocupados hacia el Chapare en busca de
alternativas de supervivencia engrosando la denominada colonizacion “esponta-
nea”. La presencia de la estructura sindical “importada” del Valle de Cochabamba
fue crucial para el éxito del proceso migratorio. La primera organizacion sindical
en conformarse el ano 1961 fue la Federacion Especial Agraria del Trépico de
Cochabamba (FEAT), con base en Villa Tunari y con tuicion sobre la colonizacion
espontanea; posteriormente y luego de mas de 10 afios se conform¢ la Federacion
de Colonizadores del Chimor¢, para apoyar las demandas de la colonizacion
dirigida. Los colonizadores se asentaron en una region mal comunicada y carente
de infraestructura bésica, la heterogeneidad de origenes étnicos de los migrantes,
la falta de apoyo estatal en todos los sentidos y los problemas de aclimatacion al
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medio tropical hubieran sido insuperables sin la organizacidén y estructuracion
de funciones sociales entre esa poblacidn, por parte de la organizacion sindical.

La apertura de la nueva carretera hacia el Chapare, con su proyeccion de
ampliacion hacia Santa Cruz y el Beni, impulsaria de manera determinante la
migracion, con asentamientos a lo largo de estos trazos y con la expansion de los
asentamientos colonizadores en sendas paralelas (a dos kilometros de distancia) a
los flancos de las carreteras, formando las filas, cuadriculadas con asentamientos
colonos, en la geografia tropical del departamento. Se trasladaron comunidades
enteras de las areas deprimidas del pais, conservando en muchos casos hasta el
nombre de origen. Es asi que se pueden apreciar las comunidades con los nombres
andinos de Uncia, Llallagua, Independencia, Morochata, Tacopaya, etc.

Durante este periodo, fue también cuando subrepticiamente las plantaciones
de hojas de coca empezaron a crecer de manera insospechada, sin que aparente-
mente el consumo tradicional hubiera mostrado un incremento sustancial. Es este
tiempo, se escucharon las primeras acusaciones serias de corrupcion ligada al
narcotrafico contra esferas gubernamentales.

Ante el crecimiento desmesurado de plantaciones de coca, el Gobierno
de Bolivia, con apoyo de los Estados Unidos, el afio 1975 crea el “Proyecto
de Desarrollo Chapare-Yungas” (PRODES), cuyos primeros directores fueron
Winston Estremadoiro y Carlos Hoffmann Espinosa, Proyecto que se ocuparia
fundamentalmente de buscar la diversificacion productiva del Chapare y los
Yungas de La Paz, tratando de evitar la proliferacion del monocultivo de la coca
que empezaba a vislumbrarse con caracter potencial.

Es importante destacar que en aquel tiempo, la region del Chapare fue
privilegiada como pocas areas del pais por importantes vias camineras. Para
entonces se contaba con la carretera asfaltada entre Cochabamba - Villa Tunari -
Chimor¢ y la prolongacion con rodadura en los tramos Chimor¢ - Puerto Villarroel y
Villa Tunari - Puerto Patifio, entregados el afio 1972. La construccion de la carretera
a Puerto Villarroel, posibilito la habilitacion de la hidrobia Ichilo - Mamoré que
une Puerto Villarroel con Trinidad, con una distancia aproximada de 520 km. Esta
hidrobia permiti6 de manera nitida el transporte de mercancias y sobre todo de
petroleo entre Cochabamba y el Beni. Para aquel tiempo Trinidad y mucho menos
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Puerto Villarroel disponian de infraestructura portuaria o de equipo adecuado de
movilizacién de carga (Blanes y Flores 1983).

Para el ano 1980, la poblacion estable del Chapare (Tropico de Cochabamba)
llegaba a 95.000 personas, estimadas en unas 20.000 familias de agricultores que
ocupaban un espacio de unas 350.000 hectareas, entre los centros de colonizacion
espontanea sobre los ejes de las carreteras: Cristal Mayo - Villa Tunari, Villa Tunari
- Puerto Villarroel, Villa Tunari - Puerto San Francisco, Villa Tunari - Isinuta,
(Hoffmann, 1993). Para entonces los agricultores estaban organizados solo en dos
Federaciones agrarias: La Federacion Especial del Tropico de Cochabamba y la
Federacion de Colonizadores del Chimoré. Las Organizaciones Sociales jugaron
un rol importante en la expansion de la frontera agricola del Chapare, impulsaron
los procesos de colonizacion, con los asentamientos. Las propias Federaciones
se ocuparon de disefiar la apertura de caminos, apertura de sendas comunales,
la distribucion de la tierra, la construccion de escuelas y la organizacion de la
comunidad. El factor productivo determinante de este periodo fue la abundancia
de tierra relativamente fértil, donde crecian de manera ventajosa arroz, bananos,
citricos, yuca, papaya; pero sobre todo coca, que empezaba a cotizarse a muy
buenos precios en el mercado interno y en el resto del pais.

La tecnologia fue innovada de manera importante por el primer programa
de desarrollo alternativo: PRODES y por el trabajo tesonero de las estaciones
experimentales de Chipiriri y La Jota, que realizaron tareas de investigacion
agropecuaria, en la perspectiva de buscar variedades altamente productivas y
resistentes a las plagas y enfermedades. La asistencia técnica se increment6 de
manera sustancial por parte del Instituto Boliviano de Tecnologia Agropecuaria
(IBTA). Se cre6 en el Chimoré, el primer instituto tecnoldgico para la formacion
agropecuaria de los hijos de los agricultores: el Tecnoldgico Agropecuario
Canada (TAC). Por primera vez se realizaron en la Region estudios serios para
definir estrategias de desarrollo, a través de PRODES y el BID.

Un hecho negativo que se manifiesta en este decenio es el relativo a que se
dio inicio a privilegiar dentro de la parcela familiar el cultivo de la coca. Es asi
que si anteriormente la practica tradicional, comenzaba el ciclo productivo con la
siembra del arroz una vez habilitado bosque virgen, se proseguia escalonadamente
con la siembra de yuca-bananos y citricos. Sin embargo, este ciclo fue abortado,
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para inmediatamente después de la habilitacion de la tierra sembrar coca, como
una forma de expandir rapidamente su cultivo dentro de la unidad de produccion
familiar. En muchos de los casos se llegd a eliminar las plantaciones asociadas
de citricos dentro de la parcela de coca, porque perjudicaban su productividad
(Hoffmann, 1993). Bajo el panorama de que la coca se convertia en el cultivo
privilegiado por su gran demanda, desde el mercado legal y de manera mas
importante ain desde el mercado ilegal. La demanda de la coca chaparefia se
acrecento en las esferas informales, al ser considera mas productiva como insumo
para la fabricacion de droga, que la coca proveniente de los Yungas de La Paz.
Es asi que las extensiones de cultivo durante el decenio (1970-1980) crecieron
en un 618%.

La informacion sistematizada permite observar la evolucion de las superficies
con cultivos agricolas en el Chapare. Para los anos 1980, la superficie total de
cultivos en produccion alcanzaba a unas 37.000 has. En aquel tiempo el cultivo
de la coca se extendia en una superficie de 16.400 has. equivalente al 44% de los
cultivos, frente a 66%, de otros cultivos. En 1980, para la region del Chapare se
estima una produccion de coca de 42.000 TM. frente a la produccion de 18.000
TM. de banano, 17.000 TM. de citricos, 12.000 TM. de yuca (Hoffmann, 2013).
Es notorio el crecimiento de las superficies con cultivos de coca, desplazando a
los citricos al segundo lugar. Otros cultivos que empezaron a cobrar importancia
fueron los bananos, la yuca. Los rendimientos de la coca para aquella época
alcanzaban a 2.6 toneladas métricas por hectarea (Delaine, Hoffmann, 1978), en
vista de que se utilizaba de manera indiscriminada, fungicidas, insecticidas y
abonos, que mejoraban notoriamente su productividad. A finales de la década,
los otros rubros empezaron a dejar de tener importancia especialmente para el
agricultor en vista de que todos los esfuerzos estaban dirigidos a la plantacion de
coca.

Para esta época, el 96% del valor bruto de la produccion agricola de la
region generaba el cultivo de coca, con mas de 34 millones de dolares anuales,
mostrando su preponderancia nitida en la economia del Chapare, ante un total de
35,5 millones de dolares generados por la produccion agricola en la region.
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6. El boom de la coca y la influencia creciente del narcotrafico: 1980-1990

Las dictaduras militares que sucedieron al régimen de Banzer, abortaron los
débiles procesos democraticos, en la perspectiva de hacerse del poder para permitir
la legitimacion de la produccion y trafico de cocaina en el pais. El establecimiento
de Gobiernos militares ligados abiertamente a la produccion ilicita de drogas en
Bolivia, alentaron la expansion de los cultivos de coca de forma indiscriminada
y posibilitaron también el crecimiento acelerado de la produccion de sulfato base
de cocaina en el Chapare. (Hoffmann, 2012). El Chapare del 1980 a 1982, se
convirtio en tierra sin Ley, sin la minima presencia de instituciones del Estado
en todo el territorio Tropical del departamento de Cochabamba; Villa Tunari
era la excepcion, donde se vislumbraba timidamente la presencia de algunas
reparticiones del Estado y a la Policia Nacional.

En 1982, durante el retorno de la democracia, y ante el establecimiento
de un gobierno popular que se propuso no maltratar ni reprimir a la poblacion,
practicando una posicion muy conciliadora; por lo mismo, el gobierno de la Unidad
Democratica y Popular (UDP) no logroé romper con todas las estructuras de poder
construidas en dictadura, ni con la dependencia de los ingresos provenientes de la
economia informal. Desde 1983 se observé un notable crecimiento de los cultivos
de coca. Por ello, el Plan Trienal de Lucha Contra el Narcotrafico elaborado en
1986 cre6 la Direccion Nacional de la Coca (DINACO) pero, ante la dificultad
de los esfuerzos de interdiccion y erradicacion, en 1987 se inicia un proceso
de concertacion con los campesinos, a fin de sustituir los cultivos de coca por
desarrollo y nace el Plan Integral de Desarrollo y Sustitucion (PIDYS) que abrid
paso a la erradicacion voluntaria. Mediante Decreto Supremo 21666 de 1987
se crearon el Consejo Nacional de Lucha Contra el Narcotrafico (CONALID)
para definir politicas para ejecutar el PYDIS, la subsecretaria de Desarrollo
Alternativo dependiente del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MACA), y la
Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico (FELCN).

Durante el Gobierno de Paz Estensoro, se restablecido parcialmente la
presencia del Estado en el Chapare, por lo menos se percibié en el ambiente
de los centros urbanos mayor tranquilidad. Por el efecto del denominado
“boom” de los precios de la coca, algunas pequeiias localidades aumentaron su
poblacién considerablemente, nacian poblaciones rapidamente. E1 Chapare tuvo
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un aumento muy grande de nuevos colonizadores y también de una poblacion
flotante dedicada a actividades extra agricolas; al mismo tiempo se incrementd
rapidamente la intervencion del bosque mediante el sistema de habilitacion de
tierras a través de la tumba y el quemado del monte, con el consiguiente efecto
sobre la ecologia, el medio ambiente y la fauna natural de la region.

Para fines de la década de los 90, la extension total del area cultivable
destinada y distribuida a los agricultores en el Tropico de Cochabamba para
constituir parcelas era de aproximadamente 450.000 hectareas (PRAEDAC,
2000). Las tierras fiscales del Tropico de Cochabamba, acogieron en aquel tiempo
a mas de 27.000 familias campesinas productoras de coca, sin tomar en cuenta a
la poblacion flotante, que se dedicaba a otras actividades extra parcelarias.

Las particularidades socioecondomicas que envolvieron el proceso de
explotacion de la tierra, se caracterizaron por un escaso control a los cultivos
de coca por parte de los organismos gubernamentales, permitiendo la expansion
desmedida de los cultivos en virtud de la demanda cada vez mas creciente
proveniente de sectores informales de la economia. A pesar de que recientemente
habia entrado en vigencia la Ley 1008; el Gobierno a través de sus instancias
de represion al narcotrafico, todavia no habia logrado éxito en los procesos de
reduccion de cultivos de coca en el Chapare, zona catalogada por la Ley 1008 en
transicion, es decir que estaba destinada a un proceso de eliminacion total de los
cultivos de coca en un periodo de 20 afios, a través de los procesos de sustitucion
mediante los programas de “Desarrollo Alternativo”.

La informacion sistematizada permite observar la evolucion de las superficies
con cultivos en el Chapare. Para 1990 la superficie total de cultivos alcanzaba a
74.000 has. En aquel tiempo el cultivo de la coca se extendia en una superficie
de 46.980 has. equivalente al 64% de los cultivos, frente a 27.000 has. (36%), de
otros cultivos, entre los que se encontraban los promovidos por los Programas de
Desarrollo Alternativo. Las praderas con pastizales cultivados representaban del
5% de la superficie cultivada, la actividad ganadera aun era muy limitada en los
municipios de Puerto Villarroel y Entre Rios (Hoffmann, 2013).

Durante estos afios se privilegio de manera sustantiva el cultivo de la hoja
de coca, que ya habia manifestado un crecimiento acelerado desde 1977. Se
estima que la produccion de coca en el Chapare, supero6 las 53.000 has. el afio
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1987, posteriormente declino su cultivo en vista de las politicas nacionales de
“Erradicacion y de Desarrollo Alternativo”, establecidas en cooperacién con el
Gobierno Norteamericano y aplicadas por el Gobierno boliviano. El precio mas
llamativo en 1990 era el de la coca, que a pesar de la sobreproduccion atin tenia un
precio muy beneficioso dada la demanda creciente en el mercado ilegal. Entonces
la tonelada métrica se cotizaba en 800 dolares americanos, vale decir que cada
kilogramo costaba aproximadamente 80 centavos de ddlar segin los registros de
la Direccion de Reconversion Agricola (DIRECO).

7. Los programas de Desarrollo y la penalizacion de la hoja de coca:
1990-2000

Una iniciativa importante de planificacion “desde abajo” para el desarrollo
del Chapare, fue planteado por la GTZ alemana a principios de la década, con la
participacion de profesionales ligados a las organizaciones sociales e instituciones
municipales, con la conformacion del “Equipo Técnico - Campesino”, que formuld
interesantes “Proyectos Estratégicos”, surgidos del analisis de macro problemas. Sin
embargo, al igual que otras iniciativas independientes, finalmente fueron absorbidos
por el Programa de Apoyo al Desarrollo Alternativo (PDAR), que culminé con la
publicacion forzada del “Plan Maestro del Tropico de Cochabamba”.

Para el decenio del 1990 al 2000, los esfuerzos por reducir los cultivos de coca
en el pais empezaron a ganar importancia a través de los procesos de erradicacion
voluntaria iniciados por el Gobierno de Paz Zamora primero y por el de Paz
Estenssoro més tarde. Los logros notables de estos afios fueron la aceptacion
por parte de la comunidad internacional del significado tradicional de la hoja de
coca en Bolivia, y el principio de responsabilidad compartida que establecia que
la ayuda otorgada a Bolivia no era caritativa y que correspondia a un esfuerzo
comun en la lucha contra las drogas.

Este nuevo enfoque enfatiza la necesidad de reforzar la presencia del
Estado en las zonas donde el narcotrafico actuaba casi con total impunidad, y la
reduccion de la produccion de coca hasta niveles que permitan cubrir la demanda
interna para usos tradicionales. Asimismo, incide en la diversificacion productiva
con una adecuada rentabilidad, y busca un desarrollo rural integral al incidir en
aspectos de produccion primaria, transporte, transformacion e industrializacion,
acompanados por dotacion de infraestructura social y productiva.
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En esta época se crearon la Comision Nacional de Desarrollo Alternativo
(CONADAL) cuya meta era acabar la superficie excedentaria de coca hasta
1993, con la aplicacion del PIDYS, estableciendo una compensacion de Sus.
2.000 por hectarea erradicada; también se fundo el Fondo Nacional de Desarrollo
Alternativo (FONADAL) con el propoésito de financiar planes y programas. En
1990 entr6 en vigencia la Estrategia Nacional de Lucha contra el Narcotrafico que
amplio el plazo de erradicacion total hasta 1995 y mantuvo la compensacion por
la erradicacion voluntaria. Sin embargo, esta medida al igual que las anteriores,
no tuvo el éxito esperado en vista de que se tornd imposible lograr la erradicacion
de cultivos excedentarios de coca en el Chapare, ante la resistencia sindical y el
creciente poderio de la Federaciones cocaleras.

La Estrategia Boliviana de Lucha contra el Narcotrafico 1998-2002, o Plan
Dignidad, propuesto por el gobierno de Banzer, cuyo principal objetivo buscaba
terminar con el circuito coca—cocaina hasta 2002. El Plan, principalmente
financiado por EEUU, se caracterizo por la compensacion individual y comunitaria
por la erradicacion voluntaria, a la par de incidir notoriamente en la erradicacion
forzosa para cumplir su objetivo''. El plan dignidad y la premisa de coca cero
para el Chapare, habia logrado la eliminaciéon de mas de 30.000 hectareas de
cultivos de coca, como consecuencia de ello se generd crisis en las unidades de
produccion familiar, ya que la exacerbada resistencia al monocultivo habia hecho
que los agricultores no tomen previsiones para la diversificacion productiva con
otro rubro tradicional del Chapare; a pesar de que la productividad de algunos
cultivos, en alguna medida habian sido mejorados tecnolégicamente por la
Cooperacion Internacional.

Entonces, la erradicacion forzosa impuesta por el régimen, ante la poca
resistencia de las instancias organicas de las federaciones cocaleras, habia
sorprendido a las familias eliminando su unica fuente de ingresos.'? Como se sabe,
la inversion agricola requiere de un tiempo relativamente largo de maduracion,
hasta que la produccidon empiece a generar recursos para las familias. Al no
contar con los recursos suficientes para esperar los retornos econémicos, muchos

11 El Plan Dignidad se sustentaba en cuatro pilares: desarrollo alternativo, prevencion y rehabilitacion,
erradicacion de la coca ilegal e interdiccion.

12 Es evidente que algunos agricultores bananeros y palmiteros, que se habian acogido a los programas de
desarrollo alternativo, salian bien parados de la situacion, porque contaban con las inversiones familiares
sin costo alguno, que les permitian generar ingresos.
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agricultores abandonaron el Chapare, vendiendo sus “chacos” y emigrando a la
ciudad de Cochabamba.

Cabe recordar que en 1985 se democratiza la eleccion de Autoridades
Municipales y por primera vez el pueblo elige democraticamente a su
Alcaldes y Concejales, haciendo que los gobiernos locales sean copados por
las organizaciones sociales de la region. Con la promulgacion de la Ley de
Participacion Popular en abril de 1994, se logra la participacion del pueblo en la
planificacion del Municipio, con el reconocimiento de OTBs, el financiamiento
de las inversiones con obras y proyectos a través de la Coparticipacion Tributaria,
la ampliacion de las competencias Municipales hacia los sectores de Salud y
Educacion, la ampliacion de la jurisdiccion del Municipio a toda la Seccion
Municipal. La Ley de Participacion Popular permitié el desarrollo de las zonas
rurales, al transferir recursos a los Municipios para su administracion directa
y autéonoma. Por primera vez se realizaron inversiones en principio dirigidas
al desarrollo humano, y posteriormente destinadas al desarrollo productivo.
Ademas, posteriormente a fines del milenio, los recursos municipales crecieron
de manera sustancial, con fuentes nuevas del alivio de la deuda (HPIC 2) y del
impuesto directo a los hidrocarburos (IDH), multiplicando las inversiones dentro
del ambito del desarrollo econémico. Los Municipios del Trépico de Cochabamba
decidieron invertir de manera preponderante en desarrollo humano, mejorando
ostensiblemente las condiciones de salud y educacion de toda su poblacion con la
construccion de escuelas y hospitales, dejando a la cooperacion internacional la
inversion fundamentalmente en el desarrollo econdémico, con la construccion de
caminos, puentes, mercados, centros de empaque, cable vias, etc.

Para el afio 2000, la extension total del area distribuida a los agricultores
en el Tropico de Cochabamba, para constituir parcelas era de aproximadamente
535.000 hectareas (PRAEDAC, 2000) Las tierras fiscales del Tropico de
Cochabamba, acogieron en aquel tiempo a mas de 35.000 familias campesinas
productoras de coca y asociaciones productoras de rubros alternativos.

Las caracteristicas socioeconomicas que identificaron el periodo fueron
delineadas por el Plan Dignidad, promulgado por el Gobierno de Banzer que
tenia la premisa de erradicar totalmente la produccion de coca de las zonas de
“transicion”, establecidas por la Ley 1008. El Chapare habia sido caracterizado bajo
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esta zonificacion, por lo que se propuso la erradicacion forzosa total de los cultivos
de coca hasta el ano 2000. Las familias del Chapare, especialmente los 20.000
afiliados a las Federaciones cocaleras, que se habian aferrado tenazmente al cultivo
de la hoja de coca, de repente habian entrado en crisis ante la accion erradicadora
del Gobierno. No estaban preparados para un proceso de diversificacion productiva
lo que en algunos casos el abandono y la venta de sus propiedades y al no contar
con los recursos holgados que les permitia los ingresos de la coca, tuvieron que
verse obligados a subsistir trayendo de vuelta en muchos de los casos a sus hijos
que habian enviado a estudiar en Cochabamba, en la época del auge econdomico.

En contraposicion a la crisis de la parcela familiar, la Cooperacion
Internacional y los Municipios mediante sus recursos generaron importantes
inversiones en infraestructura de apoyo a la produccion, como caminos, puentes,
mercados, empacadoras, centros de acopio; pero ademas invirtieron directamente
en las parcelas familiares como cable vias, y otras inversiones propias de las
familias. A partir de los afios noventa, con la innovacion tecnologica propuesta
por la Cooperacion Internacional y ejecutada por el IBTA Chapare, mediante sus
estaciones experimentales mejoraron sustancialmente la productividad de los
cultivos estrella: el banano de exportacion, el palmito, la pifia, maracuy4, citricos
y la papaya. Las variedades introducidas por el Desarrollo Alternativo, estaban
siendo expandidas en las riberas de los grandes rios, donde la fertilidad de las tierras
era aceptable. Otros cultivos que empezaron a tener importancia fueron la pina en
variedades mejoradas, y el palmito que habia sido introducido desde el Pera (Tembe
sin espinas), para adaptarse plenamente a las tierras y el ecosistema del Chapare.

La informacién sistematizada permite observar una evolucion de las
superficies con cultivos en el Chapare (Hoffmann, 2013). Para el afo 2000 la
superficie total de cultivos se habia reducido a 72.400 has. Como resultado de la
erradicacion forzosa de cultivos de coca fundamentalmente, y por el abandono
de los otros cultivos cuando los precios de la coca estaban buenos. Segun
informacion oficial, en aquel tiempo el cultivo de la coca se extendia en una
superficie de apenas 300 has., sin embargo otras fuentes indicaban que el éxito
del Plan Dignidad de su premisa de coca cero estaba muy lejos de alcanzarse,
contabilizando en el Chapare para 2000 unas 2.000 has. de cultivos de coca que
representaban apenas el 3% de la superficie total cultivada de la region, frente a
un crecimiento sustancial de 53.450 has. (74%), de otros cultivos, entre los que
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se encontraban los promovidos por los Programas de Desarrollo alternativo. La
produccidn alternativa habia tenido un repunte importante especialmente con los
rubros implantados por las asociaciones de productores alentados por USAID,
bananos, citricos, pifias, maracuya y temba. El cultivo con mayor superficie ahora
era el banano con 9.800 has., los citricos también superaban una extension de 9.000
has. Y el palmito empezaba a cobrar importancia en cuanto a su industrializacion
para la exportacion.

El afio 2000 se producian un total de 5.200 TM. de hojas de coca en los cinco
Municipios del Tropico de Cochabamba, frente a la produccion de 142.000 TM.
de banano y platano y 68.000 TM. de citricos (Hoffmann, 2013). Los bananos y
pifias empezaron a ser exportados de manera masiva principalmente a la Argentina,
a través de las asociaciones de productores, formadas por USAID. Ante la presion
por acabar con los cultivos de coca en el Chapare y ante la reduccion sustancial de
sus superficies de cultivo, y como consecuencia de ello, ante un menor volumen
ofertado en el mercado, el precio de las hojas de coca se habia disparado hasta
los 5.700 dolares la tonelada métrica, vale decir que cada kilogramo costaba
aproximadamente seis dolares segun los registros de DIRECO. Las frutas por lo
general se cotizaban a precios todavia bastante bajos, aunque los productos de
exportacion habian tenido un leve repunte.

A pesar de las superficies reducidas con cultivos de coca, su venta generaba
para el afno 2000, el 56% del valor bruto de la produccion agricola de la region
con 29 millones de ddlares anuales, lo que demostraba que los ingresos generados
por este rubro a pesar de la crisis seguian siendo los mas importantes. El banano
y el platano pasaban a ocupar el segundo lugar en cuanto a valor de la produccion
agricola con un ingreso generado de 16 millones de dolares, ya que una importante
fraccidon de su produccion ahora estaba destinada al mercado internacional. El
valor de la produccion agricola anual habia caido sustancialmente a 71 millones
de dolares, desde los 101 que se registraba el afio 90.

8. Los procesos de inversion y diversificacion productiva: 2000-2010

Hasta el afio 2000 la cooperacion internacional del gobierno de Estados
Unidos, tuvo relevancia en el ambito del apoyo a la produccion dentro del Tropico
de Cochabamba, sin embargo, el apoyo fue sectario y selectivo, dirigido solamente
a las organizaciones de productores agrarios, denominadas “asociaciones de
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productores” formados por USAID y loégicamente fieles a los condicionamientos
para acabar con el cultivo de hoja de coca, que representaban aproximadamente el
40% de la poblacion agraria del Chapare y estaban concentradas en la produccion
de bananos, palmito, pifia, maracuya, jengibre y circuma, nuez de macadamiza,
entre otros. Los recursos financieros otorgados por USAID y administrados por
el Programa Desarrollo Alternativo (PDAR), si bien fueron ingentes y sirvieron
para generar proyectos de infraestructura productiva, es también evidente que se
favorecio de manera indiscriminada la inversion privada de algunas “empresas
agropecuarias”” de personas ligadas a las altas direcciones gubernamentales
de los programas de “Desarrollo Alternativo”. Por otro lado, los gastos de
funcionamiento del Programa implicaban mas del 50% del presupuesto, con
equipamiento y sueldos exorbitantes para los funcionarios.

Del 2000 al 2006 la Cooperacion internacional jug6 un papel preponderante
en el Desarrollo del Chapare, a través de la participacion de la Union Europea,
mediante su el Programa de Apoyo a la Estrategia de Desarrollo Alternativo en
el Chapare - PRAEDAC, cambiandole el enfoque al “Desarrollo Alternativo”
y haciendo que este sea aceptado plenamente por la poblacion. La Union
Europea establecié una alianza con las organizaciones sociales pero sobre todo
se apoyo los postulados de la “Participacion Popular”, otorgando recursos a las
administraciones municipales de manera que se ejecuten inversiones destinadas al
Desarrollo Humano, Desarrollo Productivo, Saneamiento y Titulacion de Tierras
y Créditos, que eran priorizados por las Alcaldias para beneficio de la poblacion.
Es asi que se ejecutaron durante seis afios, mas de 200 millones de Bs., con el
establecimiento de mas de 100 proyectos de desarrollo humano y 100 proyectos
de desarrollo productivo a lo largo y ancho de la Region Tropical.

Después del fracaso del Plan Dignidad, que no logré acabar con la coca
de la region, no obstante el 2000 el ministro Fortun habia declarado “coca
cero” en el Chapare, los cultivos empezaron a reponerse dentro de las parcelas
familiares paulatinamente, a pesar de los controles coercitivos del Gobierno de
Gonzalo Sanchez de Lozada. Fue en 2004, que el presidente Carlos D. Mesa,
recuperando la premisa de la Union Europea de no desconocer la existencia de la

13 Es el caso de la Granja Copacabana de Alfredo Salazar y muchos bananeros présperos, y hasta algunos
funcionarios gubernamentales.
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coca y en vez de propugnar el “desarrollo alternativo”'* plantear el “Desarrollo
Complementario”, es decir, aprovechar las posibilidades de explotacion agricola
integral mientras se enmarque en la legalidad (Hoffmann, 1998), provocé un
giro trascendental a la penalizacion de cultivar coca en el Chapare, abriendo la
posibilidad de cultivar un “cato” de coca por familia, que habia sido muchas
veces reivindicada por las Federaciones Cocaleras del Tropico, para no quedar en
desventaja frente a los cocaleros de Yungas que se constituian en los privilegiados
de las bondades econdémicas que generaba su cultivo. El presidente se reunid
con los dirigentes cocaleros del Tropico de Cochabamba para hablar sobre las
principales demandas cocaleras: la suspension de la erradicacion del exceso de
coca, la desmilitarizacion de las zonas de cultivo y la participacion en programas
de desarrollo alternativo a través de la asociacion de gobiernos locales. En opinion
del propio Mesa, los gobiernos locales tenian un papel importante que cumplir
ya que, todas las politicas de desarrollo alternativo implementadas por Estados
Unidos —a diferencia de la propuesta de la Union Europea— no trasferian fondos
directamente a la administracion local, sino que ellos mismos controlaban sin
dar muchas opciones a los propios campesinos a participar en la construccion del
desarrollo que deseaban.

Mesa lanzo6 una estrategia integral para la lucha contra el narcotréfico, en la
que planteaba la logica de que el problema debia ser abordado desde diferentes
puntos de vista, no solo desde la erradicacion forzosa de cultivos, sino debia
considerarse un problema social y de extrema pobreza. Se promulgaron el 2004
dos instrumentos legales importantes: “La Estrategia Integral Boliviana de Lucha
contra el Trafico llicito de Drogas (2004-2008) y “El Plan Nacional de Desarrollo
Alternativo (PNDA) 2004-2008”. El Plan Nacional de Desarrollo Alternativo de
aquella época, tenia como objetivo

“modificar la dinamica economica y social generada por
la produccion de coca y sus derivados licitos a través de la
complementacion economica, ampliacion y consolidacion de las
actuales condiciones del desarrollo economico, que aseguren
empleo e ingresos suficientes para el productor y su familia en
el marco del desarrollo sostenible”, ( MACA, 2004).

14 Al plantear el Desarrollo Alternativo implica el reconocimiento de que existe otro “Desarrollo” generado
por el circuito de la coca.
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En resumen, la politica implementada por Mesa, permitié el cultivo
autorizado de 3.200 hectareas de coca a través de la distribucion de un “cato”
por afiliado a las organizaciones sindicales. Para aquel tiempo fueron estimadas
20.000 familias cocaleras en el Tropico de Cochabamba. Sin embargo, un afio
mas tarde, aprovechando la apertura al veto del cultivo de coca y ante la necesidad
de unificar las organizaciones sociales del Tropico de Cochabambal®, desde las
direcciones ejecutivas de las Seis Federaciones, se redime a las “asociaciones
de productores” conformadas por USAID, para que vuelvan al seno de las
federaciones cocaleras y se les permite la implantacion del cato de coca, con lo
que se sube la “autorizacién” para unos 40.000 agricultores.

Las inversiones de los Municipios y de la Cooperacion internacional en
Desarrollo Productivo, crearon las condiciones para iniciar los procesos de
diversificacion productiva, que se vieron vigorizados de manera determinante
por la vigencia del cato de coca en el Chapare. Los agricultores imposibilitados
de producir mas de un “cato” de coca en sus parcelas, se vieron obligados a
diversificar su produccién en vista de que no utilizaban una gran extension de
tierra dentro sus predios y ademads tenian mano de obra que les restaba de las
faenas propias de la atencion de solo un “cato” de hojas de coca. Por su parte la
cooperacion de USAID, contintio brindando apoyo a los productores organizados
para productos de exportacion, fundamentalmente de bananos, palmito y pifia.

Con la asuncion de Morales al Gobierno, muchos cocaleros creyeron que
tendrian la libertad de agrandar sus parcelas con coca a mas de un “cato”; pero
las instancias de gobierno encargadas del control fueron claras en hacer respetar
la medida promoviendo el control social como una forma de limitar los cultivos
de coca a solo un “cato” por familia.

La Estrategia de lucha contra el narcotrafico y revalorizacion de la hoja de
coca - (ELNyRHC) 2007 - 2010, postula el mantenimiento o intensificacion de
la erradicacion de cocales, bajo el nuevo rétulo de racionalizacion'® incidiendo
en un mayor control y regulacion sobre la produccion de coca a partir de la
aplicacion de un nuevo concepto “el autocontrol comunitario” y estableciendo
nuevas acciones para el control del trafico de drogas ilicitas y al mismo tiempo,

15 Y de engrosar la base social del MAS, en vista de las proximas elecciones nacionales.

16 Entendido como un proceso concertado de eliminacion de cocales excedentarios, evitando la violencia y
respetando los derechos humanos.
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preservando el respeto del cultivo tradicional y uso tradicional de la hoja de coca.
(Hoffmann, 2011).

La conquista de las Federaciones cocaleras del Tropico sobre el “cato” de
coca, ha sido la base practica para disenar una nueva estrategia sobre el control y
regulacion de las extensiones de cultivos de coca en Bolivia. El hecho de lograr
la autorizacion para el cultivo de un cato de coca por afiliado, ha permitido
pacificar la region, controlar los cultivos a una cantidad real y manejable, generar
ingresos seguros a todos los agricultores, establecer equidad entre los afiliados'’
y finalmente impulsar la diversificacion productiva ya que aunque el “cato” de
coca genera ingresos seguros que se constituyen en la reserva de la familia, y
precisamente porque estos no son ampliamente suficientes para reproducir
la fuerza de trabajo y la satisfaccion de las necesidades basicas, por lo que el
agricultor se ve forzado a practicar una diversificacion productiva de su unidad
de produccion familiar.

Para lograr cumplimiento de estas extensiones maximas, la formula de
prorrateo interno en el caso del Tropico se simplifica a la distribucion equitativa
de un cato de 1600 m? por afiliado o familia registrada oficialmente como
productor de coca, haciendo un total de 7.000 has. suficientes para abastecer la
demanda de 42.750 afiliados (Hoffmann, 2011). Para el afio 2010, la extension
total del area intervenida por los agricultores en el Tropico de Cochabamba, para
constituir parcelas era de aproximadamente 625.000 hectareas (Hoffmann, 2011).
Las tierras fiscales del Tropico de Cochabamba, acogieron en aquel tiempo a mas
de 47.000 familias campesinas productoras de coca.

Los aspectos socioecondmicos que caracterizaron el periodo fueron
delineadas por una acelerada diversificacion productiva, en vista de que los
agricultores, se veian imposibilitados de cultivar mas coca que la permitida y
autorizada por afiliado, se vieron obligados a incrementar sus inversiones al contar
con tierra disponible y mano de obra ociosa que no era absorbida plenamente para
la atencion de sus cultivos de coca. A esto acompaio, la mejora en los precios
de los productos tradicionales del Chapare, los incrementos en los habitos de
consumo, el incremento de los volimenes de exportacion, el incremento sustancial

17 Cuando el “cato” de coca no estaba institucionalizado, la mayoria de los agricultores no contaban con este
producto, unos pocos cocaleros enriquecidos acaparaban su cultivo en grandes superficies y monopolizando
su comercializacion a través de canales poco transparentes.
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de la productividad de los rubros agricolas y fundamentalmente el equipamiento
y las inversiones de apoyo a la produccion efectuadas por los municipios y la
cooperacion internacional.

La informacioén sistematizada permite observar un crecimiento importante
de superficies con cultivos en el Chapare (Hoffmann, 2013). Para el afo 2010
la superficie total de cultivos se habia incrementado a 154.700 has. Segun
informacion oficial, en aquel tiempo el cultivo de la coca se extendia en una
superficie de 10.100 has. Equivalente al 6% de los cultivos, frente a un crecimiento
de 104.500 has. (68%) de otros cultivos, tradicionales ¢ introducidos en el Tropico
de Cochabamba. Se observa que el cultivo de la coca habia superado las 10.000
hectareas debido al incremento acelerado de productores y ademas se habia
detectado algunos excedentes en los parques nacionales. Sin embargo, esta cifra
seria sustancialmente reducida segun el monitoreo de Naciones Unidas de 2011,
que mostraba alrededor de 8.500 hectareas en el Chapare. El cultivo con mayor
superficie correspondia a los citricos con una extension total de 21.000 has., los
bananos también superaban una extension de 19.000 has. En 2010 oficialmente
se producian un total de 26.000 TM. de hojas de coca en los cinco Municipios
del Tropico de Cochabamba, frente a la produccion de 300.000 TM. de banano
y platano y 180.000 TM. de citricos. Los bananos, palmito y pifias siguieron
marcando un importante nivel de exportacion.

El incremento global del valor de la produccion agricola habia sido
considerable en este periodo, llegando a un valor de la produccion de 267
millones de délares, con un aporte mayoritario de la produccién de coca con mas
de 150 millones de dolares (57%), seguido del rubro bananos que genero un total
de 35 millones de dolares (13%) para la region. Es importante manifestar que
el valor de los rubros alternativos a la coca para la region durante este periodo
marco un récord de ingresos de 110 millones de dolares (43% del valor total de la
produccion) (Hoffmann, 2013).
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Conclusiones

El Tropico de Cochabamba ha experimentado un desarrollo agricola
importante como consecuencia de la irrupcion de un cultivo privilegiado: la
coca. Sin embargo, es necesario reconocer que este factor determinante, se ha
amalgamado con otros componentes que han coadyuvado de manera sustancial
al desarrollo agricola de la Region. Las condiciones especiales del ecosistema
privilegiado para el crecimiento de la coca y para el establecimiento de otros
rubros altamente productivos sin parangoén en el ambito nacional; complementado
por una suerte de combinacion de variables ambientales: La altura optima sobre
el nivel del mar, el clima calido, la abundante humedad, la topografia plana y
los elementos de los nutrientes trasladados por las aguas desde parajes remotos,
ha permitido descubrir una tierra promisoria y fértil. La construccion de
infraestructura social y productiva aportada por la Cooperacion Internacional y
posteriormente por los Municipios. No menos importante es el aporte en cuanto
a innovacion tecnoldgica introducida por los criticados Programas de Desarrollo
Alternativo, al mejorar la productividad y la calidad de los cultivos tradicionales
como el banano, palmito, citricos y pifas. El impulso culminante al proceso de
desarrollo, ha sido completado por la decision de limitar el cultivo de coca a un
“cato” por familia, hecho que ha permitido la diversificacion productiva masiva,
en vista de que el agricultor, gracias a la nueva normativa, se vio privado de
seguir cultivando coca de manera indiscriminada, mas aun, pudo aprovechar la
disponibilidad de los otros factores de la produccion ociosos: la tierra y el trabajo,
para incrementar los volimenes y variedad de produccion agricola.

Los periodos claramente definidos en la historia econdomica del Tropico
de Cochabamba fueron: La primera etapa marcada por practica productiva de
recoleccion de la cultura ancestral Yuracaré, como punto de partida del proceso
de explotacion del territorio tropical de Cochabamba, quienes adoctrinados
por los jesuitas primero y los franciscanos mas tarde, fueron violentados de
sus practicas culturales, sociales y econdmicas, y convertidos a sedentarios,
para explotar su mano de obra en las haciendas y ponerlas al servicio de los
migrantes. La segunda etapa centrada en la fundacion de las misiones y la
construccion de Todos Santos como ciudad modelo que sirva de vinculo
entre el norte Amazoénico, productor de materias primas (goma y castafna) y
el occidente minero-exportador del Pais. Desde entonces el Chapare atrajo
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migrantes europeos y nacionales que veian en la Region una tierra promisoria. La
tercera etapa signada por asentamientos dirigidos incentivados por los planes de
colonizacion del Estado boliviano, dentro de un modelo que buscaba diversificar
la economia marcadamente minera del pais. Se inicia la exportacion del primer
producto agricola de la region con ventajas comparativas internacionales:
el banano. La cuarta etapa inscrita con la irrupcion de un cultivo privilegiado
que inicia la bonanza econdémica marcada por el surgimiento de la produccion
de cocaina desde finales de los 70. La expansion desmedida de los cultivos de
coca preocupo a EE.UU. quienes disefiaron para el pais el primer Programa de
Desarrollo Alternativo: PRODES, destinado a diversificar la produccion agricola
para reducir la oferta de coca. La quinta etapa mediatizada por la explosion y
el descontrol del narcotrafico, encubierta y alentada por los gobiernos militares
rompiendo totalmente las ldgicas productivas legales. La riqueza efimera que
generaba el Chapare atrajo a migrantes agricultores dispuestos a plantar coca,
pero sobre todo a una poblacion flotante inmersa en la economia informal. La
creciente ilegalidad posteriormente tratd de ser controlada con duras medidas
coercitivas. La sexta etapa delimitada por la vigencia del desarrollo institucional
con la presencia de Organismos de Desarrollo Alternativo y los procesos de
inversion productiva desde los Municipios con la Ley de Participacion Popular
plasmados en la introduccion de infraestructura y tecnologia agropecuaria. La
etapa culmina con el intento gubernamental de eliminar totalmente los cultivos
de coca en el Chapare, provocando la emigracion masiva de agricultores en vista
de la crisis econdmica provocada por el Plan Dignidad. La séptima etapa que
consolida el desarrollo del Chapare con la vigencia del cato de coca, que rompe
con la consigna cocalera de rechazo a la diversificacion productiva, promoviendo
un proceso masivo de inversion y diversificacion productiva, coadyuvada por
las inversiones en desarrollo econdmico promovidas por los Municipios y la
Cooperacion Internacional.

El papel de la coca ha sido absolutamente fundamental en el proceso del
desarrollo econémico en el Tropico de Cochabamba porque proporciond los
recursos econdémicos que ayudaron a consolidar la parcela familiar y a construir
la Region. La significacion e importancia de la coca se manifiesta en el hecho de
que su aporte al valor bruto de la produccion regional fue mayoritario en todas las
etapas del desarrollo, representando valores porcentuales que oscilaron entre el
26y 27% en las épocas pioneras, hasta el 96 y 97% en las etapas de crecimiento
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indiscriminado de los cultivos de coca. Sin embargo, en todo el periodo del
narcotrafico institucionalizado (80-85), se vio al Chapare como una mina donde
se ingresaba a saquear los recursos naturales y escapar rapidamente hasta las
ciudades, sin dejar beneficios ni reinversion en la region. En los ultimos afios
a partir del 2000, a pesar la reduccion de superficies de hojas de los ingresos
absolutos que se generaron en este rubro fueron superiores a los experimentados
en la época del boom, debido a la creciente oferta de hojas de coca, y a la 1ogica
consecuencia del incremento de sus precios. Los recursos familiares provenientes
de la coca, desde el 2004, sirvieron para reinvertir los excedentes en inversiones
agricolas dentro de la region, lo que repercutid en mayores volumenes de la
produccidn diversificada.
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RESUMEN

La banca electronica es una herramienta comunicativa transaccional,
que permite al consumidor financiero realizar acciones de manera
virtual y electronica, desde un lugar que no necesariamente es de
atencion fisico. La tecnologia permite ofrecer a los clientes servicios
y productos demandados en el contexto y canal adecuado. En este
articulo se propone un analisis a la banca electronica en Bolivia,
identificando dos aspectos de medicion, el acceso y el uso a los
canales de transaccion electronica financiera como también los
instrumentos electronicos de pago, observando a los consumidores
financieros como también a las entidades que prestan servicios
financieros. Por tanto, el proposito es identificar las variables que
inciden en la situacion de uso y acceso de la banca electronica en el
pais a ser observadas para una mejora continua y la construccion de
estrategias en materia de innovacion financiera.
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EVOLUTION OF ACCESS AND USE OF ELECTRONIC
BANKING IN BOLIVIA 2015-2017

ABSTRACT

Electronic banking is a transactional communication tool that
allows financial consumers to carry out actions in a virtual and
electronic way, from a place that is not necessarily physical care.
Technology makes it possible to offer customers demanded services
and products in the right context and channel. This article proposes
an analysis of electronic banking in Bolivia, identifying two aspects
of measurement, access and use of electronic financial transaction
channels as well as electronic payment instruments, observing
financial consumers as well as entities that provide financial services.
Therefore, the purpose is to identify the variables that affect the
situation of use and access of electronic banking in the country to
be observed for continuous improvement and the construction of
financial innovation strategies.

JEL: E42, G20, O30

Keywords: Digital banking, electronic transactions, electronic
payment instruments, electronic payment channels.
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Introduccion

En la era de la informacion, la sociedad vive en permanente conexion
a redes de informacion electronicas y digitales, como Internet, instrumento
imprescindible para el desarrollo econdémico y social de las empresas y
organizaciones ¢ incluso del mismo individuo, expectante y protagonista de
la revolucion digital; debiendo adaptarse al nuevo ecosistema digital con una
trasformacion en sus actividades cotidianas, para lo que se requiere y demanda
herramientas que faciliten su introduccion, entre las cuales podemos nombrar
las de caracter financiero, programas o sistemas que permite realizar acciones
financieras, como transacciones y otros servicios financieros, para su adopcion al
sistema de comercio mundial, donde bienes y servicios son comercializados por
medios de entrega electronica, reduciendo costos y mejorando la productividad.
Por tanto, existe una nueva modalidad de banca que exige regulacion, mas no
control, que inhiba su desarrollo necesario.

En ese sentido, el disponer de nuevas herramientas financieras con tecnologia
e informacidén en escenarios competitivos y mercados, implica la utilizacion
de las TICs en las entidades financieras, englobadas bajo el término de Banca
Electronica, y estan dirigidos a satisfacer necesidades electronicas y de servicios
financieros en cualquier momento y lugar, con el objeto de fortalecer la inclusién
financiera y una mayor accesibilidad a servicios.

Por tanto, esta investigacion tiene el proposito de ser un medio informativo
de la banca electronica en Bolivia y en particular en Cochabamba, con una
descripcion de sus caracteristicas y comportamiento, su utilizacion por las
empresas, gobierno, agentes individuales, ante los obstaculos y oportunidades en
el tema. Asimismo, su fin es coadyuvar a la cultura y conocimiento de la Banca
Electronica y de esta manera reducir la brecha de educacion Electronica, para
tomar Optimas decisiones empresariales y generar lineamientos de estrategias
a seguir con objeto mejorar los servicios digitales financieros adaptados a las
necesidades del consumidor.

2. Marco contextual

La Banca FElectronica, es un conjunto de herramientas y medios afectados
y favorecidos por elementos de su entorno como las entidades financieras y de
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forma general el sistema financiero; los servicios intangibles que permiten su
funcionamiento, redes electronicas y el internet, el consumidor financiero que
utiliza sus servicios como: Los Cajeros Automaticos o0 ATMs, terminales de venta
automatizados (POS), la Banca Mévil y la Banca por Internet y de manera directa,
las herramientas que satisfacen al consumidor financiero de manera similar en
entradas y salidas de puntos fisicos de atencion; incluso en la competitividad
indirecta, como la billetera mévil o mediante las empresas que no necesariamente
son de naturaleza bancaria como las Fintech.

Figura 1
Componentes y Elementos del Entorno de la Banca Electronica
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2.1 El Sistema Financiero

Tal cual se aprecia en la figura 1. El sistema financiero “esta formado por el
conjunto de instituciones, medios y mercados, cuyo fin primordial es canalizar el
ahorro que generan las unidades de gasto con superavit, hacia los prestatarios o
unidades de gasto con déficit” (Calvo, Parejo, & Cuervo, 2010), al respecto, los
elementos que lo conforman son:

2.2 Mercados Financieros

Los mercados financieros realizan la funcién econdémica esencial de canalizar
fondos desde hogares, empresas y gobiernos que tienen superavit de ahorros, al
gastar menos de lo que tienen como ingreso, hacia aquellos que tienen escasez de
fondos (Frederic, 2014). Asi por ejemplo se tiene el mercado bancario.
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2.3 Entidades Financieras

Una entidad financiera es una institucion que presta servicios financieros,
es decir, una compaiiia que ofrece a sus clientes (familias, empresas, Estado)
servicios relacionados con el dinero que posee o necesita. Los servicios
financieros como medios de comunicacion y transaccion denominados canales de
la banca son las prestaciones mas importantes que ofrece una entidad financiera.
Bajo este conjunto existen entidades de intermediacion, que pueden ser bancarias
(comercial) o no bancarias.

2.4 Instrumentos de Pago

Es una herramienta intangible, un servicio o producto financiero ofrecido
por una entidad financiera, intermediario, agente econémico o cualquier ente
con autoridad y potestad necesaria para poder ofrecerlo o demandarlo, estos
instrumentos permiten a los canales de la banca realizar la transaccion respectiva.
Asi, por ejemplo, las tarjetas de crédito y débito son instrumentos de pago de uso
electronico que pueden ser utilizados para realizar transacciones por medio de
cajeros automaticos (canal).

2.5 Definicion de Banca Electronica

Con el objeto de nombrar en forma adecuada a las nuevas innovaciones
tecnologicas para la realizacion de las transacciones financieras de una entidad
bancaria, aparecen términos como banca en linea, e-banking o genéricamente
banca electronica, segun Mufioz Leiva, (2008), se debe distinguir:

*  Banca Electrénica. Es la banca que se realiza por medios electrénicos
como cajeros electronicos, teléfono y otras redes de comunicacion.
Algunos autores consideran varios canales que incluyen la banca
telefonica, la Banca Movil y la basada en television interactiva (iNet—
television).

* Banca en linea o por internet. Son aquellas herramientas que ofrece
una entidad para que sus clientes hagan sus operaciones bancarias a
través de la computadora con conexion a la red Internet, utiliza sus
recursos y la World Wide Web (www). Por lo que es un canal digital
dentro de la Banca Electronica.
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* Banca Virtual o sin Presencia Fisica. un Banco virtual es aquel
sin oficina, que centra su modelo de negocios en el mercado digital
de internet. Dentro de esta categoria se construyen relaciones de
intercambio B2C?, donde esta el banco virtual o banco en casa destinado
a los usuarios particulares.

*  Banca Digital. Son servicios financieros ofertados en canales digitales
como la Banca por Internet y la Banca Movil (basada en tecnologia
Wireless Application Protocol ~-WAP— que traslada Internet al teléfono
movil).

La Banca Electronica moderna se inicia a partir del 27 de junio de 1967,
cuando se instald el primer cajero automatico creado por Sheperd-Barron en una
sucursal del Banco Barclays. (Pagina Siete, 2017: 02 julio). En 1992 se cred
la primera terminal de venta de software ejecutable en plataforma Microsoft
Windows. (Mercabalanza, 2015). La Banca telefonica moderna o Call center,
apareci6 en Espafia a mediados de 1993 de la mano del Banco Espaiiol de Crédito
(Banesto) y del Banco Central Hispano (BCH), como medio de consulta, en la
actualidad incorpora practicamente todos los servicios del sistema financiero
(Mufioz, 2008). La literatura cientifica cita el afio 1995 (octubre) como el
momento de la aparicion de la banca en linea desarrollada en EE. UU., de la mano
del Security First National Bank (SFNB), (Gandy, 1995).

2.6 Canales de la Banca Electronica

La Banca Electronica, es una cartera de servicios financieros conformada por
medios y canales electronicos, donde destacan los siguientes:

Banca por Internet. Es un canal alterno a los tradicionales establecido por
las entidades financieras y es de mayor uso por las entidades bancarias. Ofrece un
conjunto de servicios, por ejemplo: la realizacion de transferencias electronicas,
la interaccion es de manera virtual (por internet), busca la comodidad del cliente,
por la mayor disponibilidad y accesibilidad a los servicios. La Banca por internet
es un canal electronico que utiliza como instrumento de pago las ordenes
electronicas de transferencia de fondos.

2 Business—to—consumer, se refiere a la actividad entre un negocio y un consumidor individual.
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Banca Movil. La Banca Mdvil es una nueva innovacion financiera conocida
también como servicio financiero movil, y que ha sido definida de diferentes
formas:

* Es la prestacion de servicios financieros que no se realiza a través de
sucursales bancarias convencionales, sino utilizando teléfonos moviles
(CGAP, 2010).

* Todo tipo de servicio financiero realizado utilizando un dispositivo
movil (AF1,2009).

* Lautilizacion de un dispositivo moévil como un canal para la realizacion
de transacciones desde una o varias cuentas bancarias Al (2009).

En la tltima década, el servicio de Banca Movil se ha incorporado con
éxito en paises subdesarrollados revolucionando la forma de hacer transacciones
financieras de la poblacion (Soto, 2015). La banca mévil igualmente utiliza como
instrumento electronico de pago las ordenes electronicas de transferencia de
fondos.

Cajeros Automaticos. El cajero automatico o ATM (Automated Teller
Machine), canales electronicos compartidos, constituye un dispositivo electronico
que funciona bajo un sofisticado sistema de control basado en microprocesadores
para operar en linea o fuera de ella, conectado a un computador central (Rodriguez,
2002).

A través del cajero automatico el cliente puede realizar depdsitos y retiros
de efectivo, consultar el saldo de su cuenta de ahorro, transferir fondos y otros
servicios. Una pantalla de cristal proporciona instrucciones sencillas a seguir que
guian al cliente en cada paso de una transaccion. El cliente con insertar su tarjeta
de plastico con cddigo magnético y el registro de su clave secreta de identificacion
personal (PIN) establece conexion directa con el sistema. Los cajeros automaticos
son canales electronicos que utilizan como instrumentos electronicos de pago a
las tarjetas de débito y crédito.

Terminales de Venta o POS. POS (Point of Sale o Checkout), datafono,
terminal de venta o denominado “Pasa Tarjetas” es un dispositivo que los
emisores proporcionan a los comercios afiliados o adquirentes para que puedan
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realizar cobros a través de tarjetas de débito o crédito. Por medio de este
dispositivo el establecimiento comercial confirma la disponibilidad de crédito
o de fondos del tarjetahabiente, realiza el cargo correspondiente e imprime el
voucher o comprobante del cargo para el tarjetahabiente y para el establecimiento
comercial. (Aprendiendo BAC Credomatic, 2015). Incluye tipicamente una caja
registradora (ordenador, monitor, pantalla de cliente y un escaner de cédigo de
barras) y en la mayoria de los sistemas de punto de venta también incluye lector
de tarjetas electronicas, ademas de un sistema de procesamiento de tarjeta de
crédito integrado, un dispositivo de captura de firmas y un teclado de PIN.

Ademads, como instrumento electronico de pago se encuentra las tarjetas
electronicas y recientemente se han introducido nuevas aplicaciones, como los
Mobile POS (terminales mPOS) que son terminales de venta que estan indexados
en su funcionamiento con dispositivos méviles. (Mercabalanza, 2015).

2.7 Entorno Competitivo de la Banca Electronica

Son herramientas que de cierto modo satisfacen las mismas necesidades del
consumidor financiero, como la transferencia de dinero y servicios financieros
en el menor tiempo posible y el minimo esfuerzo del cliente, con interaccion y
apoyados en la tecnologia, los cuales son:

Las Fintech. Las FinTech es el conjunto de empresas no financieras que
usan la tecnologia digital y herramientas asociadas, la nube, blockchain, big
data, inteligencia artificial, redes sociales, etc., para prestar servicios financieros
a consumidores y empresas de una forma innovadora y bajo nuevos modelos
de negocio. El término fintech se usa para agrupar a las nuevas empresas de
servicios financieros (fin), con base tecnologica (tech). Las innovaciones del
sector tienen el potencial de transformar el sector financiero y ayudar a proveer
servicios a grupos sociales tradicionalmente desatendidos”. (Arner, Barberis, &
Buckley, 2015)
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Billetera Movil. La billetera moévil es un servicio de transferencia de dinero
electronico a través de teléfonos celulares, constituye un medio alterno y que en
los ultimos afios ha ido creciendo en su uso como en el valor de sus transacciones.
Esta herramienta es ofrecida también por entidades dentro del sistema financiero
o con colaboracion de parte de ellos.

3. Banca Electronica en Bolivia

El nimero de usuarios es el factor que determina el grado de difusion de
la banca electronica o por internet. (Garcia & Romero, 2004). Por tanto, el
numero de usuarios estd condicionado por un conjunto de factores sociologicos,
y culturales externos al propio negocio. En este sentido, el “USO” que se le da
al canal respectivo desde el punto de vista del consumidor financiero, puede
ser medido por el porcentaje de consumidores financieros que utilizan un canal
electronico, como ademas el comportamiento del consumidor. Por otra parte,
desde el punto de vista de las entidades bancarias, tienen la responsabilidad de
entregar la infraestructura necesaria para que se pueda realizar las transacciones
financieras electronicas correspondientes, el concepto esta dirigido a la cobertura,
o al “ACCESO” que proveen las entidades a los consumidores financieros,
influido por el entorno que rodea al sistema, los factores sociales, geoFiguras,
economicos, culturas, entre otros.

3.1 Cajeros automdticos o ATMs

Acceso a ATMs. Segtn datos del Banco Mundial (Figura 2), el panorama
de ATM en Bolivia es ascendente, de 20 cajeros por cada 100.000 adultos que
existian el afio 2010, para el afo 2015 existian 38 cajeros por cada 100.000
habitantes.
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Figura 2
Cajeros Automaticos por cada 100.000 Adultos, Bolivia y el Mundo
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Nota: Elaboracion Propia con base a datos del Banco Mundial (2015)

Dicha proporcion es aun reducida respecto a la situacion en otros paises, asi,
por ejemplo: la media de América Latina (41 cajeros), y la mundial (41 cajeros),
no es comparable con la de América del Norte (221 cajeros) y la de la Unidén
Europea (70 cajeros), (Banco Mundial, 2015). Las dos empresas autorizadas por
la ASFI, para la emision y administracion de tarjetas de crédito y electronicas
son Red Enlace y Linker, estan autorizadas por los emisores de tarjetas: Europay,
MasterCard y Visa; descrito en la reglamentacion de ASFI, circular 133/2012,
tercera seccion, articulo 10. (Autoridad de Supervicion del Sistema Financiero,
ASFI, 2011)

A nivel nacional segun los datos de ASFI, a junio de 2017 se tiene:

» La Banca Miultiple a nivel nacional posee el mayor nimero de ATMs,
2.793 cajeros automaticos, siendo el Banco Mercantil Santa Cruz, la
entidad financiera con mayor cantidad, 505 cajeros automaticos; el
Banco Union, posee 412 ATMs y el Banco Bisa, 323 ATMs. Santa Cruz
es el departamento con mayor ATMs, los mismos estan ubicados en su
mayoria en la ciudad.

* Las Cooperativas de Ahorro y Crédito Abiertas, poseen 94 ATMs
a nivel nacional, la mas representativa es Jesus Nazareno Ltda., con
53 ATMs, y San Martin de Porres Ltda., con 19 ATMs; Santa Cruz es
el departamento que mas ATMs tiene en provincias, 29,79 % de sus
cajeros automaticos estan ubicados en zonas rurales.
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» Las Entidades Financieras de Viviendas, en conjunto tienen 42 ATMs a
nivel nacional, La Primera EFV, posee 34 ATMs, y este sector atiende
en mayor proporcion al departamento y ciudad de La Paz.

*  Finalmente, la Banca PyME, tiene 41 ATMs en todo el pais, de los
cuales 35 son del Banco PyME Ecofututo, que en mayor proporcion
estan en el departamento de La Paz, con alcance minimo en provincias
a nivel nacional.

Figura 3
Cajeros Automdaticos en Bolivia por Entidad Financiera
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Tal cual se aprecia en la Figura 3, a junio de 2017, de los 2.970 cajeros
automaticos dispuestos para el consumidor financiero, 2.590 (87%) se encuentra
en zona urbana, y 380 (13%) en zona rural. El departamento con mayor ATMs
es Santa Cruz (34,2%), con 1.016 cajeros automaticos seguido de La Paz (29%),
con 858 ATMs y Cochabamba (17%) con 506 ATMs. Ademas, el departamento
que tiene una mayor cobertura porcentual de cajeros automaticos en provincias
es Beni, con el 41,38% de sus cajeros ubicados en la zona mencionada, mientras
que Pando no tiene cajeros automaticos en provincias.

3.2 Utilizacion de ATMs

La utilizacion de ATMs puede ser medido seglin la cantidad de usuarios de
canales electronicos, razones de utilizacion y problemas detectados.

Usuarios de cajeros automadticos. Al comparar la cantidad de usuarios
de cajeros automaticos en el periodo 2016 y 2017, segiin la ASFI, existe un
incremento de usuarios de cajeros automaticos en el pais del 2%, valor inferior
al incremento entre 2015 y 2016, que registr6 una TCA?® del 74%, la TCP* del
22%, el 61% de los consumidores utilizaron ATMs el 2017, por tanto, existe un
descenso del uso respecto al 2015. Por otra parte, la utilizacion de ATMs tiene
una correlacion negativa con la edad. El 67% de los consumidores financieros
con edades entre 18 y 24 afios usan los ATMs de las entidades financieras; esta
proporcion disminuy6 al 35% si consideramos los Consumidores Financieros de
60 afos o mas. Mas del 50% de los consumidores financieros con 47 afios o mas
no utilizé6 ATMs, el 2017 (Figura 4).

Problemas registrados. El 28%, de los usuarios de ATMs registraron tener
algun problema en la utilizacion de estos, la gestion 2017, cifra que ha disminuido
la gestion 2016. La mayoria expresa que el problema principal es el anuncio de
“fuera de servicio” (31%) y le sigue la falta de “disponibilidad de dinero” (27%),
ambos problemas disminuyen en el transcurso de los afios (Figura 4).

Razones para no utilizar ATM. El 34% de los consumidores que no utiliza
ATMs, afirma que “no sabe como usarlos”, el 23% “prefiere usar dinero en

(valor actual-valor anterior)

TCA (%) =

TCP(%) = {[(M)(ﬁ)] - 1} x 100

valor inicial

%100

3 TCA: Tasa de crecimiento anual, valor anterior

4 TCP: Tasa de crecimiento promedio,
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efectivo”, el 11% “desconfia de su seguridad”, estas variables se incrementan con
los afios, siendo quizas la razon principal, la falta de educacion financiera de los
no usuarios de ATMs.; Por otra parte, en el acceso, las razones de “uso de cajeros
de otra entidad” y “no tiene cuenta de ahorros”, registro un decrecimiento gradual
respecto al 2016. Por tanto, existe una mejora en la inclusion financiera (Figura 4).

Actividades realizadas en ATMs. Segin la ASFI (2017) el 22% de los
consumidores que utilizan cajeros automaticos realizd depositos, transferencias o
pago de servicios basicos a través de un cajero automatico, aspecto que tuvo un
crecimiento de 4pp. con relacion a la gestion 2016, que registro el 18% (Figura 4).

Figura 4
Utilizacion de Cajeros Automaticos en Bolivia (Expresado en porcentaje)
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Ademas, del retiro de efectivo, el servicio demandado con mayor frecuencia
en los cajeros automaticos el 2017 es “el pago de impuestos”, con una participacion
de 43%, asimismo, el 35% de los consumidores financieros piensa pagar créditos
deberia ser un servicio adicional. (ASFI, 2017)

3.3 Banca Digital

Segun informacion de las diferentes conclusiones de la encuesta nacional de
servicios financieros, realizada por ASFI, se observa:

Banca por Internet. E1 2017, 11% de los usuarios financieros ha utilizado
este canal, y el que se increment6 en 2pp respecto al 2015. Lo que significa que
se tuvo una tasa de crecimiento anual del 22%, a pesar de que el 2016 se registrd
un valor inferior (Figura 5).

Banca Mévil. El 11% de los consumidores financieros utilizaron este medio
para realizar transacciones electronicas. Ademas, se registré un aumento de 4pp.
con respecto a la gestion anterior, valor que es superior al crecimiento de la Banca
por Internet, con una tasa de crecimiento anual del 57%, respecto al 2016 (Figura 5).

Segun ASFI (2017), el 11% de los consumidores financieros no han realizado
transacciones electronicas, tanto en Banca por Internet como Banca Movil,
este porcentaje puede variar de acuerdo con la situacién econoémica y edad del
consumidor financiero.

Por otra parte, la realizacion de transacciones electronicas mediante Internet
esta correlacionada positivamente con el grado de educacion y el ingreso
del consumidor financiero. Segun ASFI (2017), la utilizacion de servicios
financieros por parte de personas con educacion secundaria es de apenas del 3%;
incrementandose el mismo a 23% en aquellos que alcanzaron la licenciatura o
postgrado. Asimismo, consumidores financieros que generan un monto mayor
Bs.13.000, representan el 30% de los que utilizan la banca digital, en contrapartida
los que generan montos inferiores a Bs. 2.000, constituyen el 4%.
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Figura 5
Comportamiento del Consumidor Financiero de la Banca Digital en Bolivia

(Expresado en porcentaje)
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Fuente: Encuesta Nacional de Servicios Financieros, ASFI (2015), (2016) y (2017)

Otras variables importantes segiin informacion de las diferentes conclusiones
de la Encuesta Nacional de Servicios Financieros, realizada por la ASFI, 2017
son:

Findeutilizacion dela Banca Digital. E111% de los consumidores financieros
que hizo transacciones por internet, realizo transferencia de fondos entre cuentas
(53%), seguido de la compra de productos con 23% de participacion y el 22%
en el pago de servicios. Las compras de productos son realizadas mediante el
comercio electronico con transacciones electronicas (figura 5).
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Problemas registrados. El 15% de los consumidores financieros que
realizaron transacciones por internet tuvo algin problema al realizar las mismas,
como que el 56% tuvo dificultades de conexion a la pagina web de la entidad
financiera y otro 33% considera que la utilizacion de la plataforma de la institucion
financiera es complicada (figura 5).

Razones para no utilizar la Banca Digital. E1 89% de los consumidores
financieros no realizaron transacciones electronicas el Gltimo afio; esto se
debe al desconocimiento, 43%. Asimismo, otro 43% no efectud transacciones
electronicas debido a que “no necesita realizarlas”. Otro porcentaje importante,
11% “desconfia de su seguridad”; estas razones se incrementan a lo largo del
tiempo y demuestran la falta de educacion financiera (figura 5).

Finalmente, los consumidores financieros con menor nivel de educacion son
los que mas desconocen de este servicio o desconfian del mismo; segin la edad,
el 55% de este grupo esta en una edad comprendida entre 25 a 46 afios. Ademas,
un 48% que registro los problemas descritos, generaron ingresos menores a Bs.
3.000 al mes, durante la gestion 2017.

3.4 Terminales de Venta POS

Acceso a Terminales de Venta POS. Segun informacion de la Red Enlace,
a través de su memoria anual, existe una tendencia creciente del niumero de
POS emplazados. Al cierre del afio 2016, se registrd 5.563 POS activos a nivel
nacional, con una tasa de crecimiento anual del 13,57% respecto al 2015, y una
tasa de crecimiento promedio de 6,72%, para los anos 2015 al 2017. Por otra
parte, el 2016 se realizd transacciones por un valor de US$ 371.978,052, con
una tasa de crecimiento anual de 14,64% y una tasa de crecimiento promedio
de 4,4 %, siendo mayor el indice de crecimiento de POS de la gestion 2016. De
forma general el acceso a POS registro un crecimiento mayor que el valor de
transacciones realizadas. Los mayores picos de crecimiento, en numero y valor
de POS, se dieron los afios 2014 y 2015 (figura 6).

En ese sentido, seglin la tabla 1, la accesibildad a POS en Bolivia es menor
comparado con el resto de latinoamerica. Por ejemplo, por cada 10.000 personas
mayores registradas en territorio boliviano existen 8 POS. Mientras que por cada
100 empresas afiliadas en el Registro de Comercio Boliviano, dos empresas
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disponen de este canal de transaccion, los crecimientos son constantes a lo largo
de tiempo. Ademas, durante la gestion 2017, se registrd 66,87US$ por cada POS
activo en Bolivia. Si bien esta forma de pago es minorista, atin la accesibilidad es
menor y su utilizacion depende del comportamiento del consumidor.

Figura 6
Cantidad de POS activos en Bolivia
(Expresado en cantidad de POS y valor de Transacciones en US$)
371.978 6.000

400.000
287.268 324.477
244.102 282.380
220.273 L 4.000
200,000 +— [ 5563 —|
4192 4.898 L 2.000

3.765 3.620 3.652 .
m m =m m N 0
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== Numero de POS Monto transaccionado con tarjetas en comercios

Nota: Elaboracion propia con base Memoria Anual, Red Enlace (2016)

Tabla 1
Accesibilidad a POS en Bolivia
2012 2013 2014 2015 2016
POS/10.000 5,88 5,80 6,52 7,45 8.29
personas mayores
POS/100 empresas 1,67 1,42 1,54 1,72 1,95
Base Empresarial 217.164 257.564 272.249 284.271 285.472
USS de
transaccién/POS 60,85 66,84 67,36 66,25 66,87

Nota. Elaboracion propia con base a datos Red Enlace (2016), INE (2017), Fundaempresa (2017).

3.5 Utilizacion de POS

Utilizacion de terminales de Venta. Los POS (Point of Sale), segin ASFI
(2017), es el segundo canal de mayor utilizacion por los consumidores financieros,
(el primero son los ATMs); 21% es la proporcion de consumidores, lo utilizan al
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realizar transacciones electronicas, y en promedio registrd un crecimientode 6
5
pp.’ (figura 7).

Figura 7
Utilizacion de terminales de venta POS en Bolivia
(Expresado en porcentajes)
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Fuente: Encuesta Nacional de Servicios Financieros, ASFI (2016 y 2017)

Problemas registrados. Segun ASFI (2017), el 10% de los consumidores
financieros que han utilizado el servicio POS, argumentan haber tenido algiin
problema al momento de realizar pagos con tarjeta. La principal dificultad que
experimentaron fue que el servicio no estaba disponible (34% mantiene esa
afirmacion) y como segunda dificultad indicaron que los puntos de venta no
reconocen su tarjeta (37%). Asimismo, un 16 % afirmo haber tenido inconvenientes
por cobros incorrectos (figura 7).

Razones de los consumidores para no utilizar POS. El 79% de los
consumidores financieros no utilizo, en el ultimo afo, tarjeta para compras en
comercios y la mayoria expresd “el desconocimiento de su utilizacion”. Es
relevante que 33% de los consumidores no usa el servicio por desconfianza en su
seguridad y en menor proporcion (18%) debido a que los comercios que frecuenta
no ofrecen ese servicio (ASFI 2017) (Figura 7).

5 En la puntuacion correspondiente al 2017, se pregunt6: ;Realizo pagos con su tarjeta de débito o crédito en
supermercados, comercios, farmacias u otros lugares?

104




EVOLUCION DEL ACCESO Y LA UTILIZACION DE LA BANCA ELECTRONICA EN BoLivia, 2015-2017

3.6 Instrumentos Electronicos de Pago

La normativa boliviana sefiala en el Reglamento para la Emision y
Administracion de Instrumentos Electronicos de Pago (Autoridad de Supervicion
del Sistema Financiero, ASFI, 2011) lo siguiente: “Un instrumento electronico de
pago es un instrumento que electronicamente permite al usuario y/o titular instruir
ordenes de pago, retirar efectivo, y/o efectuar consultas de cuentas relacionadas
con el instrumento”. Los instrumentos electronicos de pago regulados son: las
Tarjetas electronicas®, las 6rdenes electronicas de transferencias de fondos y la
billetera mévil, su operacion se realiza a través de un canal electronico (Banco
Central de Bolivia, 2017)

3.7 Numero de Instrumentos Electronicos de Pago

Al cierre de la gestion 2016, segun el Banco Central de Bolivia (2017), el
numero total de instrumentos electronicos de pago vigentes registrados fue de 4,8
millones, mayor en 711 mil unidades (17%) al reportado la gestion 2015. Por tipo
de instrumento, las tarjetas de débito representaron el 80% del total (3,8 millones)
seguida por las billeteras moviles (17%) y las tarjetas de crédito (3%). Por tanto,
la tarjeta plastica es el instrumento de mayor nimero en el sistema financiero
y la billetera movil es el instrumento de mayor crecimiento registrado, 43,54%
respecto al 2015 (Figura 8).

Figura 8
Numero de Tarjetas de Pago y Billeteras Moviles vigentes (en unidades)
6.000.000
3.388.834  3.836.721
4.000.000 2971.874
2.000.000 1 0501 092 510453 7100814047
0 107.68 _~ - = o I
Tarjetas de Débito Tarjetas de Crédito Billetera Movil

02014 ©2015 ®m2016

Fuente: Adaptado del Informe de Vigilancia del Sistema de Pagos BCB, (2016 y 2017)

6  Tarjeta de Crédito, Débito y Pre— pagada.
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3.8 Volumen de Transacciones con Instrumentos Electronicos de Pago

El numero de operaciones con billeteras mdviles registrd un repunte notable
en la gestion 2016, comparado con otras gestiones, represent6 el 73% del volumen
global de los pagos minoristas, seguido por las tarjetas (21%), cheques (2%) y
las 6rdenes de pago (4%) (Banco Central de Bolivia, 2017). La billetera movil
registro el 2016, el mayor crecimiento anual (151%), junto con las o6rdenes de
pago ACH (banca digital), alrededor del 50% (Figura 9).

Figura 9
Operaciones con Cheques Ajenos, Ordenes de Pago, Tarjetas y Billeteras Méviles
(En millones de Operaciones)
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Fuente: Elaboracion propia en base al Informe de Vigilancia del Sistema de Pagos BCB, (2016
y 2017)

3.9 Valor de las Transacciones con instrumentos electronicos de pago

Segun el Banco Central de Bolivia (2017), el importe de las operaciones con
ordenes de pago supero por cuarto afio consecutivo al de cheques.
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Figura 10
Valor de Operaciones con Cheques ajenos, Ordenes de Pago, Tarjetas y
Billeteras Moviles (en millones de bolivianos)
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Fuente: Elaboracion propia en base al Informe del Sistema de Pagos, BCB (2017)

Por otro lado, las transacciones con tarjetas y billeteras moviles tuvieron
una tendencia positiva. En la gestion 2016, el valor de los pagos con cheques
registré una variacion negativa, que evidencia la menor preferencia al uso de
instrumentos de pago fisicos (Banco Central de Bolivia, 2017). Un indice de
crecimiento positivo en su utilizacion registro la billetera movil (79,63%) y las
ordenes de pago ACH (14,23%) respecto al 2015 (Figura 10).

3.10. Utilizacion de Instrumentos electronicos de Pago

En base a la informacion de la ASFI, la utilizacion de la tarjeta de débito se
increment6 en los ultimos afios, con una tasa de crecimiento promedio del 8,18%
respecto al 2015, aunque hubo un descenso el 2017. Asimismo, la utilizacion de
la billetera movil se incremento, con una tasa de crecimiento promedio de 165%
respecto al 2015 (figura 11).

Por otra parte, las razones del poco uso de las tarjetas de débito son: “la
desconfianza de la seguridad” y “la preferencia por el efectivo”, (57%) para el
2016y 2017. Los motivos relevantes para no utilizar la billetera movil son: “no
necesita” y “desconoce del servicio” (92%) para el 2017 (ASFIL, 2015, 2016,
2017) (Figura 11).
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Figura 11
Utilizacion de Instrumentos Electronicos de Pago en Bolivia
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Fuente: Elaboracion propia con base a Encuesta Nacional de Servicios Financieros, ASFI (2015,
2016y 2017)".

Frecuencia de utilizacion de las Tarjeta de Débito. De forma temporal,
el 2017, existio un incremento de tarjetahabientes que utilizan el instrumento
electronico de pago de 2 a 10 veces al mes (50%), aunque se registr6 una reduccion
de aquellos que la utilizan una vez al mes y se mantuvo constante el nimero de
los que no utilizan su tarjeta de débito. Por tanto, en el periodo 2016 a 2017
ha existido una frecuencia de utilizacion mayor de tarjetas, pero no ha existido
incremento del niimero de personas que utilizan instrumentos electronicos de
pago (Figura 12).

7  En “Razones de No Utilizacion de Billetera Movil”, la variable “Prefiere otros medios™ del 2015, que
representa 3%, se afiadi6 a “Otros”.
En “Razones de No Contar con Tarjeta de Débito”, la variable “la Entidad no cuenta con cajeros” del 2017,
que representa el 12% se aiadi6 a “Otros”.
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Figura 12
Frecuencia de Utilizacion de Tarjeta de Débito
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Fuente: Elaboracion propia con base Encuesta Nacional de Servicios Financieros, ASFI (2015,
2016y 2017)%.

4. Banca electronica en Cochabamba

Segun la ASFI, el acceso a los canales de la banca electronica para
Cochabamba es la siguiente:

4.1. Cajeros Automaticos (ATM)

Cochabamba, se encuentra en tercer lugar en el Sistema Financiero, en
nimero de ATMs a nivel nacional. Segiin informacion de la ASFI, a junio de
2017, existen 506 ATMs, en el departamento de Cochabamba, de los cuales 411
ATMs (81,22%) estan en la ciudad de Cochabamba y los restantes estan en las
provincias (figura 12). La composicion de ATMs en la ciudad de Cochabamba es
la siguiente:

k. 390 ATMs (95%) pertenecen a este grupo. El Banco Mercantil Santa Cruz
(BMSC), es la entidad con mayor niimero, dispone de 75 ATMs, el Banco Union
56 ATMs, el Banco Nacional de Bolivia (BNB) 52 ATMs. Banco de crédito de
Bolivia (BCP) 39 ATM

8 En “Razones de No Utilizacion de Billetera Movil”, la variable “Prefiere otros medios” del 2015, que
representa 3%, fue afiadida a “Otros”.
En “Razones de No Contar con Tarjeta de Débito”, la variable “la Entidad no cuenta con cajeros” del 2017,
que representa el 12% se anadio a “Otros”.
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Cooperativas de Ahorro y Crédito. Poseen 9 ATMs (2%), y son dos las
entidades representativas: La Cooperativa Jestis Nazareno Ltda. con 4 ATMs y la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Loyola Ltda., también con 4.

Banca PyME. Tienen 7 ATMs (2%) en la ciudad, y el mas representativo es
el Banco PyME Ecofuturo, con 4 ATMs.

Entidades Financieras de Vivienda. Disponen de 5 ATMs (1%), y la mas
representativa es la EFV La Promotora con 4 ATMs (ASFI, 2017).

Figura 13
Localizacion Zonal de ATMs en la Ciudad de Cochabamba, a junio 2017
(Expresado en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del sistema ASFI, junio 2017
Nota: BMSC=Banco Mercantil Santa Cruz, BNB=Banco Nacional de Bolivia, BCP= Banco de
Crédito de Bolivia.

Con relacion a la distribucion de ATMs por zonas en la ciudad de Cochabamba:
La zona central dispone de mayor cantidad de ATMs, con 180 ATMs (45%), le
sigue la zona norte con 123 ATMs (30,75%) y posteriormente la zona sud con 38
ATMs (9,45%).
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Asimismo, de la distribucion de ATMs por distrito: El distrito 12 de la zona
norte, tiene 97 ATMs, el distrito 4 (zona oeste) 23 ATMs, el distrito 5 (zona sud) 19
ATMs, y el distrito 10 conformado por la zona central, o el casco viejo de la ciudad,
segun informacion tabulada del portal de ASFI, a junio de 2017 (Figura 13).

4.2 Descripcion de Terminales de Puntos de Venta POS

Segun la Administradora de Tarjetas de Crédito S.A. Red Enlace, para la
gestion diciembre 2017 a diciembre del 2016 se registré en el departamento
de Cochabamba, 995 POS, es decir, el 18% del total de POS a nivel nacional.
Asimismo, la tasa anual de crecimiento nacional del nimero de POS de
Cochabamba en el periodo (2012-2016), Figura 14.

Figura 14
Tendencia de Numero de POS en Cochabamba (Expresado en unidades)
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Fuente: Elaboracion propia, estimacion con base a datos Red Enlace (2017)

Ademads, en Cochabamba de los 995 puntos de venta POS emplazados, la
mayor parte corresponde a tiendas de comestibles y supermercados (105), seguido
de establecimiento de comidas y restaurantes (98), droguerias y farmacias (63),
restaurantes de comida rapida (53), tiendas de ropa para familia (46) zapaterias
(44), en Alojamientos-hoteles, moteles, centros turistico 41 dispositivos, en
empresas de venta de seguros, aseguradores y primas de seguros 37, ademas en
las transportadoras areas, acrolineas existen 34 terminales, etc. Por tanto, los
principales rubros de empresas en los que estan emplazados los terminales de
venta POS: en el 4rea de alimentos se encuentran 26% y alrededor de 16% estan
en tiendas de expendio de ropa, etc. (Figura 14).

4.3 Acceso a la Banca Digital en Cochabamba

La banca Digital en Cochabamba ofrece una innovadora serie de servicios
y productos a través de banca por internet al consumidor financiero, tal como se
describe en la tabla 2.
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Tabla 2

Oferta Comercial de las Entidades Financieras en Banca Digital en Cochabamba

Entidad Financiera Banca por Banca Mévil Pagina WEB
Internet
Banca Miiltiple
Banco Nacional de Bolivia BNB Net+ BNB mov,ll . www.bnb.com.bo
S.A. Billetera movil
Banco Merc;u;\nl Santa Cruz Banca por internet Banca movil www.bmsc.com.bo

Banco BISA S.A.

e-BISA
¢-BISA movil

e-Bisa movil
Bisa Neo (limitado)

www.bisa.com

Banco Crédito de Bolivia
S.A.

Banca por
internet.

Banca movil
Billetera movil
Solipagos

www.bep.com.bo

Banco Econdmico S.A.

Banca internet.

Banca movil

www.baneco.com.bo

Banca movil.
Banco Ganadero S.A. GanaNET Ganamovil www.bg.com.bo
Banco Solidario S.A. SOLNet Appsol www.bancosol.com.bo
.. Banco Fomventlo a FieNET X www.bancofie.com.bo
Iniciativas Econdmicas S.A.
Banco Prodem S.A. ProdemNET www.prodem.bo
Banco Fassil S.A. FassiINET X www.fassil.com.bo
Banco Fortaleza S.A. FortalezaNET X www.bancofrotaleza.com.bo
Banca PyME
De la Comunidad S.A. Comunet BCO movil www.bco.com.bo
Ecofuturo S.A. EcoNet Ecomévil (banca SMS www.ecofuturo.com.bo
no cuenta)

Cooperativas de Ahorro y Crédito Abierta
La Primera X X www.mutual-laprimera.com
La Promotora X X www.lapromotora.com.bo
Jesus de Nazareno Ltda. Cogg;rlztllva X WWW.jesus-nazareno.coop
San Martin de Porres Ltda. X X WWW.cosmart.coop
San Antonio Ltda. X X Wwww.cacsa.com.bo
Inca Huasi Ltda. X X www.cooperativaincahuasi.com.bo
Quillacollo Ltda. X X X
San José de Punata Ltda. X X WWW.COOopjosepunata.com
Loyola Ltda. X X www.cooperativaloyola.com
PIO X Ltda. X X WWwWw.cooperativa piox.com
San Pedro Ltda. X X WWww.cooperativasanpedro.com
Comarapa Ltda. X X WWW.comarapa.coop
San Joaquin Ltda. X X WWW.COOp-sanjoaquin.com
San Carlos Borromeo Ltda. X X www.coopsancarlos.com
CACEF R.L. Ltda. X X www.cacef.coop.asespriacooperativa.com

Entidades Financieras del Estado o con Participacion Mayoritaria del Estado

Banco de Desarrollo
Productivo S.A.M.

X

X

www.bdp.com.bo

Banco UNION S.A.

UNINet

Unimovil

www.bancounion.com.bo

Instituciones Financieras de Desarrollo

CIDRE -IFD X X www.cidre.org.bo
FUBODE-IFD X X www.fubode.org
CRECER- IFD X X www.crecer.org.bo

X X

DIACONIAFRIF-IFD

www.diaconia.bo

Fuente: Elaboracion propia con base a oferta comercial de las Entidades Financieras, diciembre de 2017.
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De donde, se evidencia que casi el 100% de las entidades bancarias multiples,
ofrecen el servicio de banca por internet, el 67% dispone de banca modvil en
Cochabamba; la Banca PyME tiene similar caracteristica; situacion que no
sucede con las Cooperativas, Entidades Financieras de Viviendas e Instituciones
Financieras de Desarrollo.

Figura 15
Entidades Financieras con Banca Digital en Cochabamba, 2017
(En unidades)

Banca por Internet Banca Movil

15

12 12 )
10 8

m
. St . s |@sI
5 ONO 1
A 5 H 2 2 ONO

0 . . [1 . = o

BMU BPY CAC EFV IFD BMU BPY CAC EFV IFD

Fuente: Oferta de las Entidades Financieras en Cochabamba, diciembre de 2017.

Nota: Banco Multiple (BMU); Banca PyME (BPY); Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta (CAC); Entidad Financiera de Vivienda (EFV); Institucion
Financiera de Desarrollo (IFD), no se considera en los analisis el Banco de
Desarrollo Productivo.

En ese sentido, solo una Cooperativa presentan plataforma virtual para
transacciones electronicas, Jesus Nazareno Ltda., ademas estas entidades no
disponen del servicio de banca movil. Asimismo, las Instituciones Financieras de
Desarrollo tienen paginas web de tipo informativo. Por tanto, se evidencia que la
accesibilidad a la plataforma de banca digital es atin restringida en las entidades
no bancarias (Figura 15).

4.4 Clasificacion del Acceso a la Banca Digital en Entidades Bancarias

Con el proposito de identificar, categorizar y diferenciar las entidades
bancarias por las funciones ofrecidas al consumidor financiero, con respecto al
nivel de acceso se tiene:

Funciones Transaccionales Basicas. Incorpora el pago de algunos servicios
entre otros, con muy poca oferta y disponibilidad en acciones.
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Funciones Transaccionales Avanzadas. Permite realizar una amplia
variedad de operaciones, esta interconectado con otros canales, tiene una amplia
variedad para el pago de servicios, es la mas alta experiencia online a nivel
nacional.

De la oferta de la Banca Multiple, en banca por internet, solo 5 entidades
(42%) tienen funciones transaccionales avanzadas: el Banco Nacional de Bolivia,
el Banco de Crédito, Banco Bisa, Banco Mercantil Santa Cruz y Banco Sol. En
banca movil, las cinco entidades citadas (25%) tienen funciones transaccionales
avanzadas, solo 33% de los bancos multiples no disponen de banca movil
(Figural6).

Figura 16
Acceso a Servicios de Banca Digital en las Entidades Bancarias, 2017
(Expresado en porcentaje)

Banca por Internet
100%

80% . . 100% m Funciones
o 58% " gl}]j‘,cwf'es Transaccnonalesgo% Transaccionales
60% So% 50% | Dasicas 0%, Bésicas
40% - = Funci ) ional ° 2% . B Funciones
unciones transaccionales 40, | 33% transaccionales
20% + Avanzadas 20% 25% Avanzadas
° ONo tiene
0% - ONo tiene 0% - ,
Banca Mltiple Banca PyME Banca Multiple Banca PYME

Fuente: Elaboracion propia con base a oferta de las Entidades Bancarias, diciembre de 2017.

En ese sentido, en la oferta de la Banca PyME se dispone de banca mévil,
exceptuando Ecofuturo PyME que no presenta plataforma de banca por internet
desarrollada.

Finalmente, la banca por internet tiene un desarrollo importante con funciones
transaccionales avanzadas en casi la mitad de los bancos, que continuamente
desarrollan e innovan, en banca digital, aunque es preocupante el poco desarrollo
de aplicaciones para ofrecer servicios en algunos bancos Multiples.

4.5 Tendencias, Innovaciones y Oferta de la Banca Digital

Las innovaciones tecnoldgicas que ofertan los bancos en Cochabamba y que
destacan por su funcionalidad, son las que se describen en la Tabla 3.
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Tabla 3

Innovaciones en Banca Digital en Cochabamba (2017)

la que se debe ingresar
para confirmar las
transacciones monetarias
con total seguridad.

Institucion . . G Beneficios para el consumidor
q 5 Servicio Caracteristicas .
Financiera financiero
Realizacion de — Mas de 200 agentes.
Agentes operaciones bancarias, en | — Atencion a clientes y usuario.
BCP la comodidad del barrioy | — Presencia en zonas de baja y nula
en horarios diferenciados. bancarizacion.
—Se puede cargar dinero en
Aplicacion de pagos agencias, o transfiriendo desde tu
C]; celular. se Se guiere cuenta de ahorros del BCP.
p o d —Pago de servicios basicos y
un teléfono inteligente recaudaciones, (luz, agua
Soli App y el servicio de alguna comunicaciones y seguros)
empresa telefonica, no es ’
pres —Transfiere a otros bancos y otras
requisito tener una cuenta cuentas Soli
bancaria. ) .
—Paga consumos en comercios de
la Red Enlace.
Nuevo canal para poder —Se puede realizar consultas,
. para p trasferencias, pago de servicios,
realizar un conjunto de créditos en linea
Plataforma | accion rmiten ., . -
BCP aro cC1ones que permite —Obtencion de tarjeta de débito, en
Digital no ir directamente a un menos de 3 minutos
cajero (similar a un cajero “Red de 60 equipos a.nivel
automatico). nacional
—Otorga mayor seguridad
Acceso con huella e ’
Huella biométrica para ineresar a y facilidad al momento
Digital para ng de administrar las cuentas
g
la banca movil. clectronicas
. . —Incrementa los niveles de
Herramienta de seguridad seguridad
que genera cada minuto _Comodi da. d, agilidad y
un numero distinto para - ’ .
cada usuario. Sien dg la facilidad para poder realizar
Token C . transacciones bancarias. (La
. clave digital del usuario, j
Virtual mayoria de los bancos con

banca digital ya utilizan esta
herramienta tecnologica, o
también su variante, una tarjeta de
coordenadas)
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Banca
Digital
BNB

Cuenta de ahorros de
captacion en bolivianos,
se caracteriza por solicitar

— Es la modalidad de ahorro en el
mercado mas competitiva en la

Cuenta de la apertura desde el . . .
actualidad, en cuanto a incentivo
Ahorro lugar que prefiera, la . .
.. .. . . a medios o canales digitales,
Digital administracion y manejo . RO
. . manteniendo el interés pactado
de transaccionalidad de .
i inicial.
la cuenta se efectia por
canales electronicos.
Servicio que permite — Consultas, transferencias, pagos
acceder al banco, de tarjetas de crédito.
mediante una aplicacion — Pagos de servicios
BNB movil | desarrollada por los — Pago de impuestos (Inmuebles,
sistemas operativos 10S y vehiculos).
Android. — Giros al interior.
— Otros servicios de informacion.
Es un chat bot, o asistente | —Puede resolver consultas generales
en linea, es decir un robot o referidas a informacion publica
que chatea con los clientes como productos y servicios del
y no clientes del banco, banco, ubicacion de cajeros
Carlitos a través de Messenger de automaticos y agencias, tipo de
Facebook. cambio y otros.
BNB -
—También puede responder
preguntas de indole privada,
como consulta de saldo y
movimientos de cuentas de
clientes.
Servicio del BNB que . ,
. >d —Transferencias entre lineas VIVA.
. permite transferir dinero R
Billetera electronico facil v seeura —Efectivizaciones.
Electrénica y segura, —Pago en POS (Red Enlace).
soportada por plataforma
VIVA soluciones.
Aplicacion para . .
P P . —Realizar pagos a amigos.
Facebook, que permite . h
. . —Requerir pagos a amigos.
realizar transacciones .
. . —Realizar una colecta.
Facebanking | a amigos de Facebook ..
] . —Participar de una colecta.
que estan suscritos al . . .
—Revisar historial de colectas.
BNBNET+ y tengan una . S .
. —Revisar historial de transacciones.
cuenta activa.
Punto fisico donde el —Menor tiempo.
consumidor financiero —Interaccién en la apertura.
Punto abre una cuenta de ahorro | —Uso de la tecnologia.
Digital BNB | digital en 10 minutos,

utilizando herramientas
tecnologicas.
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Permite realizar un giro —Simplifica los giros de dinero.
de dinero por medios —Disponible los 365 dias del afio.

. . electronicos para que —Comodidad y simplicidad.

Giro Movil .

sea cobrado en cualquier
cajero automatico de
Banco Bisa.
Servicio que permite tanto | —Sin costos.
realizar operaciones en —Puede ser realizar transacciones

. . ATMs como en POS, sin mas faciles y de menor tiempo.

Banco Sin Tarjeta . . . .
BISA tarjeta y con indexacion 7Segur1dad.. . o
del niimero de celular, —Mayor limite de retiros diarios.
para realizar operaciones.
Es una aplicacion —Organizar eventos y colectas
que permite realizar —Programar mesadas.
transacciones de forma —Consultar saldos y movimientos.
Bisa Neo sencilla y segura. La —Solicitar clave movil para servicio
aplicacion es movil. “Sin tarjeta”.
—Enviar giros moviles a terceros.

Fuente: Elaboracion propia con base a oferta de entidades financieras, diciembre de 2017.

Conclusiones

Los porcentajes de utilizacion de los canales de la banca electronica (ATMs,
POS, banca por internet, banca movil), atin no son comparables con los registrados
en paises desarrollados (Europa, Norte América,) y es menor a la media registrada
a nivel Latinoamérica, 33% y 43% para la Banca por Internet y Banca Movil
respectivamente. Similar situacion se presenta en los montos transaccionados, asi
como también en la normativa vigente, para el desarrollo de banca electronica.

Se evidencid que, en la poblacion boliviana, existe desconfianza hacia el uso
de las plataformas electronicas de pago, el mas utilizado es el cajero automatico,
también existe un porcentaje minimo de personas que se han adaptado al uso
habitual y cotidiano de los instrumentos electronicos de pago. De dichas personas
ha habido un crecimiento notorio a través de ultimos afios en el uso de la billetera
movil.
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Por tanto, el consumidor financiero de canales de distribucion financiera esta
migrando de un escenario fisico a un escenario virtual o un escenario mixto. Por
otra parte, se evidencia que ha existido un crecimiento notorio de la utilizacion de
transacciones por banca electronica, tanto en numero de transacciones y el valor
que representan, en el sistema de transferencias interbancaria - ACH como en la
administradora de tarjetas de crédito - ATC, y no asi en el incremento de nuevos
consumidores financieros, registrado por la ASFI.

Es necesario remarcar el crecimiento constante en la utilizacion de
canales electronicos de pago compartidos, como los cajeros automaticos y
sobre todo los POS, aunque en la Banca Digital (Banca por Internet y Banca
Movil) el crecimiento, en el medio, es lento y con variables de incidencia en el
comportamiento del consumidor: que desconfia, no sabe como utilizar el medio o
no conoce las ventajas, lo que lleva a considerarlas innecesarias.

Segun la ASFI, 2017 el 89% de los consumidores financieros no realizo
transacciones electronicas; de este grupo, el 43% desconoce su funcionamiento
y el 11% desconfia de su seguridad. Otro porcentaje importante (43%) de los
consumidores financieros no efectuaron transacciones electronicas porque no
necesito realizarlas.

En ese sentido, el estudio tanto del acceso como del uso de los canales
electronicos, evidencia que el problema del sistema bancario no esté en el acceso,
que ha logrado mejoras en la disposicion y oferta de servicios de plataformas
electronicas, sino el problema esta en el minimo uso de estas que el consumidor
financiero realiza, debido a sus condiciones educativas, sociales e incluso
demograficas (edad, profesion, entre otros).

Por lo tanto, la educacion financiera que se efectiia ain no esta centrada en la
utilizacion de instrumentos electronicos de pago, la encuesta de la ASFI, en sus
tres conclusiones afirma que la educacion financiera solo estd siendo utilizada
desde un punto de vista promocional y no asi informativo y de aplicacion de lo
aprendido al uso de las plataformas de pago electronicas, esto supone una falta
de informacion al consumidor financiero para incursionar en el uso de la banca
electronica.
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Asimismo, no existe aun un sistema integral electrénico de pagos, si bien
se ha logrado un avance en el servicio de la banca digital, como también la
incorporacion de la billetera moévil al sistema de pagos ACH, no es posible la
creacion de una billetera movil unisal, aunque es el instrumento electronico de
pago de mayor crecimiento en cantidad, valor y volumen de transacciones. Estas
mismas limitaciones no permite el uso frecuente de los sistemas de pagos online,
como PayPal y otras plataformas de pago electronicas.

Es preocupante el nimero de entidades financieras de banca multiple
(33%) que atn no oferta el servicio de banca moévil, siendo que el 93,7% de las
conexiones a internet se realizan por terminales electronicas, ademas, 60,5% de
todas las lineas moviles utilizan un “smartphone” como medio de comunicacion
(Autoridad de Telecomunicaciones y Transportes, ATT, 2017), como también
que el 95% de los bolivianos que ingresan al internet es a través de dispositivos
moviles (AGETIC, 2017).

Finalmente, es importante remarcar que las entidades que no pertenecen al
sistema bancario (cooperativas, entidades financieras de vivienda, entre otros),
aun no incursionaron en la banca por internet y en la utilizacion de canales
electronicos (cajeros automaticos), siendo que las mismas prestan servicios
financieros a una gran proporcion de consumidores financieros, con transacciones
menores y constantes.

Recomendaciones

Se debe continuar fomentando el uso de las Transacciones Electronicas
y Medios Electronicos de Pago debido a que todavia la mayor proporcion
de consumidores financieros no realiza transacciones electronicas, ni usan
medios electronicos de pago por el desconocimiento de su funcionamiento o la
desconfianza que tienen sobre los mismos.

Asimismo, se debe realizar la capacitacion constante, planificada de acuerdo
con las caracteristicas de segmentos o grupos que existen de consumidores
financieros (por ejemplo, de edad o nivel educativo) en el uso de instrumentos
financieros electronicos, focalizandose en los beneficios y ventajas del uso de
estos. Asi se fortalece su capacidad de decidir del consumidor financiero.
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También, se recomienda utilizar hechos promocionales a corto plazo, para
masificar la proporcion de consumidores digitales, tarea que debe iniciarse desde
las entidades financieras, asi como también de instituciones como el BCB, la ASFI
y ASOBAN. Se debe promocionar desde organismos de gobernanza superiores,
una reglamentacion acorde a la actualidad sobre transacciones electronicas, que
permita el desarrollo de nuevos medios e instrumentos electronicos de pago, que
impulsen actividades digitales y nuevos escenarios como el comercio electronico
o el e-commerce.

Las entidades del sistema financieros (bancos, cooperativas, y otros), deben
buscar una alianza estratégica de cooperacion de medios con las Fintech, de nuevos
emprendimientos, a nivel técnico y transaccional, permitiendo el dinamismo
de pagos y la mayor disponibilidad de servicios electronicos y digitales para
el consumidor financiero. Finalmente, se debe integrar los sistemas de pagos
electronicos que permitan el pago integral, a tiempo y por cualquier canal, de uso
de instrumentos financieros afectados por un entorno financiero rigido.
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RESUMEN

El articulo realiza una reflexion sobre la coyuntura por lo que esta
ocurriendo en el mundo ante la excesiva emision de dolares por
el Banco Central de Estados Unidos y fendmenos conexo como
el brexit, la guerra comercial ente Estados Unidos y China, las
secuelas que atn quedan de la crisis financiera que se inici6 el 2008
y los estragos de la pandemia de la COVID 19, su incidencia en
la economia boliviana; tratando de hacer una especie de sintesis
de esa panoramica donde sitio especial tiene la excesiva emision
de dolares que profundiza la crisis del dolar como divisa vehicular
fundamental en las relaciones econdmicas y financieras en el mundo
y, sus repercusiones en el pais.
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WILL IT BE THE END OF THE DOLLAR AS THE MAIN
VEHICLE CURRENCY?

Facts, Phenomena and Related Effects

ABSTRACT

The article reflects on the situation due to what is happening in the
world before the excessive issuance of dollars by the Central Bank
of the United States and related phenomena such as Brexit, the trade
war between the United States and China, the consequences that
there are still the financial crisis that began in 2008 and the ravages
of the COVID 19 pandemic, its impact on the Bolivian economy;
trying to make a kind of synthesis of that panorama where a special
place has the excessive issuance of dollars that deepens the dollar
crisis as a fundamental vehicle currency in economic and financial
relations in the world and its repercussions in the country.

JEL: C50, E62, E66

Key words: Dollar, Brexit, Financial Crisis and Covid-19.

124




/.SERA EL FIN DEL DOLAR COMO PRINCIPAL DIVISA VEHICULAR? HECHOS, FENOMENOS Y EFECTOS CONEXOS

Introduccion

En el contexto de la situacion econdémica y financiera internacional, desde
antes de la pandemia del coronavirus y continuada durante esa pandemia, se
han producido hechos vinculados con la economia internacional, el comercio
internacional y las finanzas internacionales y, seguramente, continuaran
produciéndose eventos de este tipo. Durante el periodo transcurrido en la segunda
década de ese siglo y el primer afo de la década del veinte al treinta, se han
producido hechos significativos, como por ejemplo los emergentes de la salida
del Reino Unido de la Unién Europea el 31 de enero de 2020, conocido con el
Brexit, la guerra de aranceles iniciada y sostenida por el gobierno de Estados
Unidos en relacion con la China y la reaccion de este pais al respecto.

Por su parte la pandemia del COVID-19, ha marcado su impronta en los
aspectos economicos, comerciales y financieros de caracter internacional,
con efectos negativos sobe los mismos. Otro hecho significativo ha sido la
emision excesivamente grosera de ddlares sin respaldo en Estado Unidos, que,
en el mediano plazo producird consecuencias negativas sobre la economia
estadounidense y mundial, como el preludio de la proxima crisis financiera,
que otra vez atravesara el mundo, sin vislumbrar todavia como se podra salir
de la misma y como se comportara la economia mundial en el futuro. Ha sido
significativa también durante este periodo la tendencia a la baja de los precios a
futuro del petroleo y su lenta recuperacion.

En lo que se refiere a lo acontecido en el pais se destacan hechos de caracter
econdmico, politico, social e inclusive militar y sus efectos internacionales. Como
resultado de ello, es precisé también considerar los hechos, sus consecuencias y
los cambios en el contexto de la economia mundial y el proceso de globalizacion
en el presente y la consideracion de la situacion del pais Bolivia, en ese contexto.

1. El Brexit

En lo que se refiere a la salida del Reino Unido de la Unidon Europea, los
resultados negativos o positivos, pero especialmente los primeros, se han
apuntado los efectos econdmicos negativos particularmente para el Reino Unido,
pues se calcula que debera indemnizar a la Union Europea por dafios la suma de
60 mil millones de euros, amén de los efectos negativos para el comercio por la
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imposicion de aranceles para la exportacion de productos britanicos a la Unidon
Europea y también la imposicion de aranceles para la importacion de productos
de los paises de la Union Europea a la Gran Bretafia, asi como un pérdida de
la Bolsa de Valores de Londres—London Stock Exchange; no nos referimos al
conjunto del Reino Unido, porque la situacion de la frontera de Irlanda del Norte
con la Republica de Irlanda, aun no se ha definido (Delgado, 2016).

2. Guerra comercial entre Estados Unidos y China

Respecto de la guerra comercial entre los Estados Unidos y China,
particularmente en el 4area de aranceles, por la politica proteccionista y
antiglobalizacion (en los términos actuales), que si bien se han hecho acuerdos
entre ellos, la amenaza del ex presidente Trump, ain permanece con el nuevo
gobierno del presidente Joe Biden, queriendo restablecer, a través de la
repatriacion de capitales estadounidenses en otros paises, devolver su capacidad
productora de bienes y servicios y no solamente generadora de tecnologia de
punta y la aplicacion preferente de la misma en los EE.UU y la exportacion de
algunos de esos avances a otros paises.

Es decir, tampoco se considera adecuadamente la continuacion de la guerra
comercial, financiera y arancelaria con China, iniciada y llevada a cabo por
el Gobierno de Trump de Estados Unidos, mantenida por el actual presidente
estadounidense Joe Biden y respondida por el gobierno de Xi Jing Ping de la
China; que seguramente continuara con efectos poco positivos no sélo para los
dos paises enfrascados en esa guerra comercial, sino también de los otros paises
por su estrecha relacion con los mercados de esos dos gigantes, pues las medidas
del gobierno de Estados Unidos y la respuesta del gobierno Chino, contraeran los
flujos comerciales ente ellos y, por tanto, decaerd la demanda de Comodities y
otros productos, reduciendo los flujos financieros correspondientes por la baja de
demanda de los productos exportables de multiplicidad de paises con sus efectos
negativos para el empleo, la produccion, el ingreso y el crecimiento econdémico
de los mismos; los Estados Unidos inici6 una guerra comercial contra China,
posicionando al comercio internacional como un instrumento de la politica
internacional, para obtener objetivos que van mas alla de la cuestion econdmica.
Se considera que esta situacion de crisis comercial responde a un interés de
posicionamiento geopolitico por parte de Estados Unidos.
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Ademas, se afirma que esta situacion representa una afrenta al orden liberal
internacional, que histéricamente ha sido liderado por los Estados Unidos, pero
que en esta ocasion estd erosionando deliberadamente sus posturas tradicionales
de libre comercio; con el objetivo de afectar a su mas cercano competidor
internacional por la hegemonia global, representado por China (Adhikari y Yang,
2002). No estd demas hacer referencia a lo que esta ocurriendo en China con
la gigatesca inmobiliaria Evergrande, con deudas que no puede cancelar, por
Trescientos mil millones de doélares, mucho mas grande que Leman Brothers,
que en su caida dio comienzo a la crisis financiera que empez6 el 2008. Por lo
mismo hay que ver si el gobierno chino rescata o no esta empresa, que lo haga o
no provocara consecuencias, si tenemos en cuenta que el negocio inmobiliario en
China, aporta casi con un tercio a su Producto Interno Bruto.

3. Masiva emision de dolares en Estados Unidos

En relacién a la excesiva emision de ddlares por el Banco Central de
Estados Unidos (FED), que suman miles de billones de dolares, y entregado
a los bancos privados y grandes empresas con la intencion de reactivar la
economia, sin darse cuenta que en el mediano plazo conducira a la inflacion
que perjudicard obviamente la gran mayoria de la poblacién norteamericana
y beneficiarda como siempre a las grandes empresas y personas con riqueza
de miles de millones de doélares que no constituyen ni el 1% de la poblacion
total de ese pais. Esto no frenard la crisis como tampoco lo hizo el rescate de
empresas estadounidenses entregandoles sumas billonarias de dolares durante
la crisis subprime que se inici6 el 2008, que se extendié de EE.UU. a todo el
mundo, y que todavia no habia terminado, cuando ya ha empezado una nueva
cris mas profunda que todas la crisis anteriores, incluyendo la gran crisis del
1929 a 1933, debido la baja de la produccién y el comercio, la disminucion de
los flujos de capitales y el coronavirus y el vaivén con tendencia a la baja del
precio del petréleo (Orgaz, 2020).

4. Precios del barril de petrdleo

En referencia a la tendencia a la baja de los precios a futuro del petroleo,
llegando a precios negativos como lo que sucedié a principios de semana de
la cuarta semana de abril de este afio, —37 y su lenta recuperacion que apenas
sobrepasaba hasta unos pocos meses atras a los 40 dolares por barril del petroleo
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Brent y no alcanza los 40 ddlares del precio WIT. Esa situacion, por lo que
sefialaban los analistas, perduraria durante todo este afio y no aseguraban que
mejoraria el proximo. Esto indudablemente repercutiria negativamente en
la economia de los paises productores de petroleo incluyendo a los Estados
Unidos por el costo de produccion petrolera a través de los esquistos; a Rusia,
los paises del Golfo Pérsico, Venezuela, Ecuador etc., que por la baja de la
tasa de crecimiento de China que se reflejara en una menor de demanda de ese
hidrocarburo, del gas y varios minerales y, por tanto, en la merma de los flujos de
divisas a los paises productores de todo el mundo, incluyendo a Arabia Saudita,
los paises latinoamericanos entre ellos Bolivia. Las ultimas decisiones de la
OPEP y de Rusia respecto del incremento de los montos producidos de petroéleo,
tendia a regularizar la comercializacion de este hidrocarburo en el mercado
mundial, particularmente en lo que se refiere a los precios de futuro. Para el caso
de nuestro pais esas fluctuaciones debian ser analizadas cuidadosamente, pues,
el precio del gas depende del precio del petroleo, especialmente del WTI.

A noviembre de 2020, la media anual del precio del petréleo crudo fijado
por la Organizacion de Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) ascendia a
40,66 dolares estadounidenses por barril. Esta cifra era la mas baja desde 2016.
Quedaba, en todo caso, lejos de los mas de 100 dodlares alcanzados entre los afios
2011y 2013. E123 de octubre de 2021, los precios del petroleo tocaron el maximo
en tres anos, subiendo sobre los 85 dodlares por barril debido a estimaciones de un
déficit de suministros durante los préximos meses por los altos precios del gas y
el carbon causaron un cambio hacia productos del crudo. El crudo Brent ganaba
80 centavos, o un 0.95%, a 84.80 dodlares por barril. Los precios del contrato a
mes inmediato, que previamente tocaron su mayor nivel desde octubre de 2018 a
85.10 dolares, se encaminan a su sexta alza semanal consecutiva, con un avance
de un 3 por ciento. Loos futuros del petroleo West Texas Intermediate (WTI) de
Estados Unidos subian 73 centavos, o un 0.9%, a 82.04 ddlares por barril. El
contrato se dirige a marcar su octava apreciacion semanal consecutiva, sumando
un 3.3%.

Analistas sefialaron una fuerte caida en las reservas de petroleo de la OCDE a
su nivel més bajo desde 2015. La demanda, que disminuy6 durante la pandemia
de Covid—19, ha repuntado y ha recibido un impulso adicional de la industria,
que esta optando por este combustible y el diésel para generar energia ante los
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altos costos del gas y el carbon. La Agencia Internacional de Energia dijo el
jueves 22/10/2021, que se espera que la crisis energética impulse la demanda de
petroleo en 500,000 barriles por dia. Eso resultaria en un déficit de suministro
de alrededor de 700,000 bpd a fines de este afio, hasta que la Organizacion de
Paises Exportadores de Petroleo —-OPEP—, tomen sus decisiones. Aunque el 25
de octubre de 2921 estos precios sufrieron una pequefia baja en sus cotizaciones
a futuro; sin embargo, los analistas consideran que esto no afectara la subida de
este comoditie. Los futuros del crudo Brent bajaron 53 centavos de délar, 0 62%
84,33 dolares del barril, después de haber tocado 86,04 dodlares, un maximo
desde octubre de 2018. El crudo estadounidense West Texas Intermediate
(WTI) subiod 16 centavos, 0,19%, a 82,44 dolares el barril, después de alcanzar
83,87 dolares, un pico que no se alcazaba desde octubre de 2014. Sin embargo,
al cierre de este lunes 25 de octubre de 2021, los precios del petrdleo, segun
Petréleo Net, se situaron en la siguiente cotizacion; Precio del petroleo Brent
sube a 85,69 dolares.

Por ello, el grupo de paises exportadores de Petroleo y sus aliados, grupo
conocido como OPEP, aumentaron la oferta, como se planed en enero. Los
inversores ignoraron un aumento mayor del esperado de los inventarios de
petroleo de Estados Unidos, ante una disminucion de la operacion de refinerias.
Los inventarios de crudo aumentaron en 6.1 millones de barriles en la semana
terminada el 8 de octubre, a 427 millones de barriles, lo que se compara con
las expectativas de los analistas consultados en una encuesta de Reuters de un
aumento de 702.000 barriles, dijo el jueves la AIE. Como se puede ver existe, no
obstante, de la volatilidad de los precios del petroleo una tendencia alcista con sus
efectos consiguientes (Bermudez, 2021).

5. Impactos en la economia boliviana

El presupuesto de Bolivia calculado sobre la base de un precio promedio
de 60 dolares el barril de petréleo y su correspondiente incidencia en el precio
del gas, como producto principal del de exportacion del pais, se reflejaba ya
en una merma de ingresos correspondientes a la baja de esas exportacion de
2.000 millones de doélares o mas; por lo que se tendria una percepcién menor
de la renta hidrocarburifera por el gobierno central, bajando sus inversiones en
proyectos de caracter econdmico social y menores recursos para la atencion de
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los sueldos y salarios de la burocracia del gobierno central, asi como de esas
inversiones y salarios por los gobiernos departamentales, las municipalidades y
las universidades publicas, por la menor transferencia del gobierno central en lo
referente al monto del IDH y otros (Ugarte y Bolivar, 2015).

Este negativo efecto y la menor inversion de las empresas privadas
extranjeras y también nacionales YPFB y los efectos del coronavirus, conduciria,
por lo que en principio ya se habia calculado, a una disminucién del crecimiento
economico del pais siendo insuficiente para compensar, en un mayor porcentaje,
el decrecimiento negativo en 2020 calculado negativo de —7,0%, o porcentajes de
crecimiento modestos para el presente afio. La CEPALC, institucidon que calcula
esas tasas, no solo para Bolivia sino para los paises Latinoamericanos y del Caribe,
ha calculado para el 2021, porcentajes de crecimiento mayores para México, la
Argentina, el Brasil, Venezuela, Bolivia, etc. Se deja en la incertidumbre las tasas
de crecimiento para los proximos afios, pero en todo caso son todavia insuficientes
para reanudar el crecimiento econdémico con impacto neto en el empleo y el nivel
de vida de la poblacion como ya se ha indicado (Barja y Zabaleta, 2016).

Sin embargo, por los motivos antes indicados, de la subida de las
exportaciones de gas en valores, para el afio 2021, las perspectivas optimistas es
que Bolivia tenga un porcentaje de crecimiento econéomico de mas de 4% anual.
Sin embargo, ante el cambio de esta situacidon, por lo menos en lo que se refiere
al cuarto trimestre de 2021, tendria efectos favorables sobre las exportaciones,
el mejoramiento de la cuenta corriente de la balanza de pagos, la percepcion del
IDH, el mejoramiento de las reservas internacionales, asi como también cambios
positivos en las percepciones de los gobiernos departamentales, municipales y
universidades publicas.

6. La situacion mundial. Analisis de la coyuntura

Enrelacion del analisis de la situaciéon mundial en el contexto de la economia
mundial y el proceso de globalizacion, iniciado en su caracterizacion actual,
hace ya varias décadas y los intentos del gobierno estadounidense de tratar de
redireccionarlo en su unico y propio beneficio, ante el continuado crecimiento
econdmico, internacional y financiero de la Republica Popular China y otros
paises como la India, que habia superado ya, o estaban cerca de hacerlo en lo
que se refiere a los indicadores econdmicos y, consiguientemente, constituirse

130




/.SERA EL FIN DEL DOLAR COMO PRINCIPAL DIVISA VEHICULAR? HECHOS, FENOMENOS Y EFECTOS CONEXOS

como potencias emergentes, frente a las potencias tradicionales del siglo XX,
como los propios Estados Unidos, Japon, Alemania, Reino Unido, Francia, etc.,
no modificaria sustancialmente la tendencia actual.

El panorama que se vislumbraba antes del inicio de la pandemia, a comienzos
del ano 2020, era que, el crecimiento sostenido de los paises emergentes,
cambiaria el panorama econdémico politico, geopolitico y militar mundial en la
década del 20 al 30 del siglo XXI, que ya habia iniciado en su primera década.
El proceso iniciado en el periodo indicado fue continuo en todos los planos de la
economia, incluyendo la internacional, el comercio internacional y las finanzas
internacionales; este proceso no se pard durante la pandemia, que ain continua,
sino que se retraso un tanto, mientras se produjeran los realineamientos resultantes.
La Republica Popular China se habia convertido en una potencia econémica de
crecimiento incesante, desplazado a otros paises del comercio internacional; pais
que ha formulado y aplicado un cambio sustancial en su quehacer econémico,
tomar mas en consideracion su propio mercado interno, que el mercado exterior,
incorporando anualmente, una vez que ha erradicado la pobreza, como efectivos
demandantes en su mercado interior, con capacidad de pago, a mas de 50 millones
de personas. Ha iniciado un programa de largo alcance para sostener y aumentar
su significacion internacional, mediante cambios en los instrumentos utilizados
en su comercio exterior y sus finanzas internacionales, fortaleciendo su divisa
como instrumento de pagos a nivel internacional, hasta abandonar, en muchos
casos, el dolar en sus transacciones econdmicas internacionales y financieras, con
una politica monetaria y cambiaria que consolida cada vez mas al Yuan Remimbi,
cuando ya en el presente gran parte de sus negociaciones las realiza en su propia
moneda o con oro y no esta descartado el uso de una moneda virtual, hecho que
esta en proceso.

También se han fortalecido las instituciones financieras de China. Como
resultado de su crecimiento econdémico y su potencial, ha penetrado en Africa
convirtiéndose actualmente en el primer operador comercial internacional y mas
importante por el monto de sus inversiones en ese continente desplazando a los
Estados Unidos y a la Uniéon Europea. El primer socio comercial de Europa es
también la China por el monto de los flujos comerciales. Parecida situacion a la del
Africa esta atravesando América Latina. La alianza Chino Rusa ha conducido a la
formacion de un poderoso bloque economico, tecnoldgico militar e internacional,
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sostenido sobre la potencia econémica de China y el desarrollo de la tecnologia
militar nuclear de la Federacion de Rusia, avanzando en algunos rubros muy
significativos del arsenal militar atin por encima de los Estados Unidos, no
obstante dedicarle un presupuesto a defensa un monto menor al 10% de lo que
invierte Estados Unidos.

Como si esto fuera poco, las medidas desesperadas del gobierno
estadounidense para tratar de revertir el proceso y, pensando que al ser depositario,
todavia, de la confianza mundial sobre su moneda como divisa vehicular, en las
transacciones y operaciones internacionales, la FED (Banco Central de Estados
Unidos), ha recurrido desmesuradamente a la emision y colocacion de dolares
en el mercado equivalentes, durante el gobierno de Trump, al 30% de la emision
total de los Estados Unidos desde la implantacion oficial del dolar como moneda
de ese pais, el afio 1802, durante tan solo el afio 2020 y de otro 20% mas,
completando el 50% ,durante los primeros cinco meses del gobierno de Biden y
su politica de continuar haciéndolo. Este hecho ha ocasionado a nivel mundial
la erosion lenta pero constante del dolar frente a otras divisas, en pocas palabras
ha dado comienzo al fin de dolar como “divisa vehicular”, usada hasta ahora,
aunque con lenta disminucion, como la divisas principal en las transacciones
comerciales internacionales y las finanzas internacionales.

Este hecho ha ocasionado a nivel mundial la erosion lenta pero constante
del dolar frente a otras divisas, el oro y las monedas virtuales hasta el punto de
que paises como Rusia y China, no solo han anunciado abandonar el dolar en
sus transacciones internacionales, sino lo estan haciendo, incrementando estos
ultimos paises sus reservas internacionales en oro y otras divisas, fortaleciendo
sus instituciones bancarias y comerciales en general, como lo habian estado
haciendo antes de la pandemia del Coronavirus. Estos mismos paises, junto con
el Japon, son, los principales acreedores de los Estados Unidos por la tenencia de
las letras del tesoro de los Estados Unidos y los bonos del gobierno de ese pais.
Sobre los efectos del Coronavirus (COVID 19) en la economia y las finanzas,
tanto nacionales, como internacionales, se ha escrito bastante especialmente en
referencia a los efectos negativos sobre el crecimiento economico, la reduccion
del comercio internacional y sus consecuencias sobre las finanzas internacionales,
pronosticando que ese efecto sobre el crecimiento econdomico, sera de cuando
menos del 5% y mucho mas en algunos paises, como los de la Union Europea
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que decreceran, segin pronoésticos de expertos en 7,1% (—7,1%), provocando la
disminucioén de la demanda de todo tipo de bienes y servicios, pero especialmente
de materias provenientes de los paises en vias de desarrollo, particularmente por la
baja de indice de crecimiento econdmico de China y de otros paises desarrollados,
especialmente de Estados Unidos, Alemania, Japdn, Francia, Reino Unido, Italia,
etc.

Esto conducird una merma de las corrientes comerciales y el correspondiente
flujo de divisas hacia los paises productores de materias primas, su consecuente
efecto sobe el empleo, calculados por millones de desempleados en el mundo vy,
en particular, en cada uno de los paises, lo que se reflejard en una disminucion de
la demanda efectiva y la baja del nivel de vida de la poblacion, particularmente
de las pequenias y medianas empresas los trabajadores y los jubilados. Sin
embargo, como anotamos anteriormente, pareciera ser que esta tendencia esta
siendo revertida, principalmente en lo que se refiere al petroleo, pero también
a otras materias primas, como el cobre y otros minerales, esperando que asi
sea y contintie para beneficio de los paises productores de petrdleo, pero
particularmente, de los paises de América Latina, entre los que se encuentra
Bolivia. En resumen, el panorama poco optimista, por los efectos de la crisis
que esta en marcha y no se sabe cuando terminara por las causas antes indicadas,
por lo que los paises tendran una politica muy especial en lo que se refiere a los
flujos comerciales y, particularmente, de los flujos de capitales. Esta situacion
conducira a los paises, evidentemente, a un manejo cuidadoso de las corrientes
comerciales y, en especial, a los flujos y reflujos de capital; haciendo necesario
de un adecuado conocimiento de las finanzas internacionales y la necesidad de
su estudio y profundizacioén, dados los nuevos fendmenos indicados y los que
surgiran probablemente en el futuro.

Antes de la pandemia, como ya se ha sefialado anteriormente, los asi
llamados paises emergentes iban desplazando a las potencias occidentales de
su predominio en el comercio internacional y poco a poco también en campo
de las finanzas internacionales, presentandole cara, no s6lo en el crecimiento
econdmico, sino también en el desarrollo tecnoldgico y, fundamentalmente,
por las previsiones que se apunan para los préximos 10 afios, cuando la China
supere definitivamente los Estados Unidos en lo que se refiere a los indicadores
macroecondmico, empezando por el Producto Interno Bruto, calculado en dolares
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estadunidenses, pues en lo que se refiere al calculo de ese indicador, de acuerdo al
relative purchaising poder parity (paridad relativa del poder adquisitivo), es decir
por la capacidad de compra en Estados Unidos y China, el PIB de China, ya era
mayor a la de Estados Unidos, a partir el afio 2019.

Este proceso, como indicabamos, no se ha detenido ni revertido durante la
pandemia del COVID 19, se ha reacomodado, y sigue adelante; los, esfuerzos
de los Estados Unidos no han podido frenar la conversion mundial en las areas
econdmica, financiera y militar; al punto de convertir al mundo en un escenario
unipolar en lo econdémico politico y militar, con los Estados como potencia
hegemonica, durante la ultima década del siglo pasado y la primera de éste, en un
mundo multipolar con presencia de tres potencias hegemoénicas fundamentales;
Estados Unidos, China y Rusia y otras también significativas como la Union
Europea, Japon, la India y otros paises emergentes. Los esfuerzos de Estados
Unidos, particularmente, del gobierno de Trump, para volver a un nacionalismo
proteccionista y mantener su caracter de potencia hegemodnica unica, no han dado
resultado, pues el progreso de la ciencia, la tecnologia y las luchas de millones de
personas en el mundo para mantener su independencia, su libertad y su soberania,
asi como a necesidad de una cooperacion armoénica ente los paises en el ambito
internacional del comercio, las finanzas internacionales y los avances cientificos,
orientan el proceso hacia adelante y son mas fuertes que los intentos de detener o
cambiar el rumbo de la historia.

Lo demostrado hasta ahora por el gobierno del presidente Biden no ha frenado
los intentos del anterior gobierno de Estados Unidos, sino, en algunos aspectos,
parece ser mas duro que Trump; por ejemplo, en las sanciones econémicas a paises
que no hacen caso a sus dictados, provocando situaciones negativas en situacion
de pandemia. Sin embargo, esas medidas tampoco van a frenar el avance hacia
adelante, el optimismo debe penetrar en el pensamiento y la conciencia de los
pueblos del mundo para frenar los intentos de iniciar una conflagracion militar de
consecuencias ya prevenidas, el fin de la civilizacion. En el campo estrictamente
de las finanzas internacionales, durante la pandemia los flujos internacionales de
recursos y de capital se han contraido con efectos sobre la inversion, el empleo la
produccién que, a pesar de las medidas que se han tomado, persisten, por lo que
se amerita un supremo esfuerzo de todos los paises sin discriminacion de ningun
tipo para consolidar los cambios.
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Las grandes empresas transnacionales o mundiales, que son los actores
fundamentales a nivel mundial en el campo de las finanzas y el comercio
internacional, junto con los grandes bancos que operan a nivel mundial, y los
accionistas principales de ellas, no han sufrido pérdidas, sino por el contrario han
incrementado su riqueza en miles de millones de ddlares, recibiendo todo apoyo
del Banco Central de los Estados Unidos, ofreciéndoles y otorgandoles créditos,
casi gratuitos, créditos con interés casi cero y, por lo que, dada la situacion,
no sufriran los perjuicios de la inflacion, por la excesiva emision de dolares
sin respaldo; seran las clases medidas y los sectores de trabajadores, los que
sufriran sus efectos en el mediano plazo; todavia no esta mostrando sus efectos
devastadores, pero, reitero, en el mediano y largo plazo los efectos inflacionarios,
como impuesto indirecto, caeran sobre esas personas, como en otras ocasiones,
aumentando todavia mas la distancia financiera y econémica en general entre
los grandes actores agrupados en las grandes ligas de operadores financieros a
nivel internacional y las demds personas, aumentando el nimero de pobres en
el mundo, incluyendo en los paises desarrollados, como Estados Unidos, etc., e
incrementado su fortuna los mas grandes operadores. Estos fendmenos, deben ser
conocidos y analizados por todos los gobiernos en sus relaciones econdmicas y
financieras internacionales, a fin de tomar las previsiones necesarias para poder
superar la situacion.

En sintesis, se anuncia claramente el fin del dolar como divisa vehicular
fundamental en las transacciones econdémicas, comerciales y financieras a nivel
internacional con sus consecuencias negativas no solo para Estados Unidos, sino
para el conjunto de paises, incluyendo la China por la inmensa de deuda en dolares
que tiene Estados Unidos con China. Seguramente se abriran nuevos horizontes,
con nuevos actores y nuevos instrumentos financieros, entre ellos la nueva divisa
vehicular, que no se vislumbra todavia si sera la divisa de un pais o una divisa
internacional conformada por las divisas de los paises y ponderada de acuerdo a
la importancia de cada uno de ellos, tal como habia propuesto, considerando las
nuevas realidades, el gran economista John Maynard Keynes en la reunion de
Breton Woods el afio 1945.

A nivel mundial es menester volver a los flujos comerciales anteriores
a la pandemia, asi como en los flujos de recursos de unos paises a otros. En
ese predicamento, los conocimientos en esas areas seran indispensables y
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fundamentales la hora de operar y negociar. Estas sindicaciones fundamentales
son de obligatorio conocimiento y analisis para los paises latinoamericanos,
entre ellos el nuestro y, como resultado de ello, deben replantear los procesos de
integracién como estrategia de insercion positiva en la globalizacion. No hacerlo
significa condenar a los paises latinoamericanos a mayores dificultades, por
disminucion del empleo, de los ingresos de la mayoria de la poblacion para poder
demandar lo necesario para una vida digna de esa poblacion de nuestros paises.

El optimismo debe primar y sincerar las relaciones entre los paises
latinoamericanos, dejando el referencial ideologico y la admision de politicas
definidas fuera de la region y, por lo tanto, cooperando entre ellos en todos los
aspectos econdmico, sociales, productivos, comerciales y financieros, de ampliar
el comercio entre ellos y, en general, del comercio internacional, procurando
armonizar sus politicas econdémicas, adoptando los modelos de gestion econdmica
que conduzca al crecimiento de la produccion y lariqueza, que permita disponer de
recursos para inversion neta, reforzada por la presencia de recursos provenientes
de otros paises en condiciones que tengan en consideracion, tanto el interés de los
paises receptores de inversion extranjera, como de los inversionistas. La ultima
reunion del CELAC (Comunidad de Estados Latinoamericanos y del Caribe,
celebrada en la ciudad de México, por iniciativa y a convocatoria del presidente
de ese pais, Andrés Manuel Lopez Obrador, pese a las resistencias de algunos
gobiernos de intereses de paises extranjeros a la comunidad, abre horizontes de
esperanza en ese sentido.

Finalmente, envidio a las jovenes generaciones que veran el desenlace
de este proceso en el mediano plazo, cuando los que estamos prontos a partir,
dejemos nuestros lugares a esa generacion de jovenes embebidos, no solo en los
avances tecnoldgicos, sino también en la internalizacion de las necesidades e
intereses de sus paises y pueblos y actien en consecuencia, para beneficio de sus
paises, pueblos y de ellos mismos. A nivel nacional tampoco se han analizado a
cabalidad los hechos ocurridos en el ano 2019, como el resultado fallido de las
elecciones del 20 de octubre de 2019, la movilizacion de los algunos sectores
medios y de determinados sectores de empresarios, para defenestrar el gobierno
de Evo Morales, hasta que esa movilizacidn, conjuncionada con la desobediencia
militar y policial, condujeron finalmente a la renuncia del Presidente Morales, su
salida del pais, el ascenso de la sefiora Jeanine Afiez como Presidenta, su politica
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econdmica orientada a desmantelar las empresas estatales y aplicar un modelo
neoliberal a ultranza y sus realineamiento con gobiernos afines ideoldgica politica
y econdmicamente del mundo, en particular de Latinoamérica.

Obviamente tampoco se ha analizado como corresponde, a las nuevas
elecciones del 18 de octubre de 2020, que condujeron con el triunfo en la primea
vuelta con mas del 55% de los votos, al retorno del Movimiento al Socialismo, a la
cabeza de Luis Arce Catacora, a la Presidencia de la Reptiblica, y su compromiso
de revertir los efectos de la politica economica del gobierno de transicion y
rearticular todos los aspectos para continuar con lo que llama el actual presidente,
y llam¢ ya cuando era Ministro de Economia y Finanzas Publicas del gobierno
de Evo Morales, el modelo econdmico social, productivo y comunitario, dentro
de su esquema de supuesta “economia blindada”, aunque en los hechos no se
implemento el modelo indicado y la economia obviamente no estaba blindada.

El gobierno actual se plantea aplicar una politica econdémica correspondiente
a los tiempos de pandemia, a fin de mitigar y, si es posible, superar sus efectos
negativos. En todo caso, la baja de las reservas internacionales, que habia
comenzado el afio 2015, continud durante los afios siguientes del gobierno del
MAS, en el gobierno de la Sefiora Afiez y en los primeros meses de la presidencia
de Luis Arce, iniciandose el paro de esa disminucién y produciendo un pequefiio
incremento de la Cuenta Corriente de la Balanza de Pagos y un pequefio incremento
de las Reservas Internacionales Netas del pais; que son indispensables para
mantener el tipo de cambio vigente y disponer de los recursos para incrementar
el empleo, los ingresos de los trabajadores y la demanda, como reactivador, junto
con la inversion, del crecimiento econéomico.

En el caso Bolivia, durante 2019 el pais apenas crecié y durante el afio 2020
la economia cay6 en mas del 7%, seglin el INE y casi el 11% seglin célculos del
Banco Mundial y del fondo Monetario Internacional; para este afio el gobierno
indicaba que se tendra un crecimiento de mas del 4%. De lograrse esa tasa de
crecimiento significaria el inicio de la recuperacion de la economia nacional, pero
para seguir adelante, se deben aplicar politicas econdomicas tendientes a incrementar
el ahorro interno, a atraer a la inversidon internacional en condiciones equitativas
para las partes y a la demanda como principal impulsor de ese crecimiento. Para
ello, debe reactivar el aparato productivo del pais, convertir a la economia nacional
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de base estrecha en una de base diversificada, procurando asegurar la seguridad
alimentaria para el pais, el incremento de los sectores productivos con alto valor
agregado, mejorando la composicion de nuestras exportaciones y, de esa manera,
fortalecer las reservas internacionales, aumentar el empleo real, el ingreso de la
poblacion, una mayor demanda y una produccion que le haga frente. Los ultimos
acontecimiento, sefialados anteriormente, dan pautas y sostén para ello; todos los
bolivianos debemos esforzarnos por lograr ese objetivo.

A nivel internacional, ya se ha indicado que el pais trabaje por un proceso
de integracion efectiva y real, que mejore las expectativas de América Latina
en el mercado global, permita tener mayores flujos de recurso en la cuenta de
capital de su balanza de pagos, haciendo los esfuerzos necesarios para lograr
tasas de crecimiento superiores al 6%, 7% anual, como la premisa para alcanzar
mayores niveles de desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion. En esta tarea, el manejo de las relaciones comerciales internacionales,
las finanzas internacionales, es vital para logar los efectos positivos sefialados,
por lo que, se deben preparar profesionales capacitados en el conocimiento y el
manejo de esos instrumentos y herramientas de las finanzas internacionales, que
coadyuven al logro de los efectos positivos en la economia nacional, como una
premisa basica para el mejoramiento del nivel de vida de nuestra poblacion, en
particular de los sectores mas desposeidos.
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RESUMEN

La reforma laboral inspirada en el paradigma neokeynesiano,
busco disminuir la inestabilidad laboral y mejorar las condiciones
del empleo. Esta reforma del gobierno del MAS se produjo dentro
de un modelo econémico que considera al mercado interno, como
impulsor central del crecimiento economico. Desde el afio 2014,
pese a las medidas anticiclicas, el auge econdmico se convirtid en
recesion, en un contexto de crisis mundial, que venia desde el afio
2007. Esta situacion empeord con la pandemia; los despidos masivos
y los atrasos en el pago de salarios, colmaron el escenario nacional
durante el afio 2020 e inicios del 2021, mostrando la dificultad de
mantener la estabilidad laboral de los trabajadores. Este articulo se
propone identificar las dimensiones explicativas de esta pérdida
masiva de puestos de trabajo, para valorar las posibilidades; en los
hechos, de sostener las reformas laborales, en el nuevo escenario
econdmico y sanitario.
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THE IMPLICATION OF THE LABOR REFORM IN A
CONTEXT OF ECONOMIC AND HEALTH CRISIS IN BOLIVIA

ABSTRACT

The neo—Keynesian labor reform headed by MAS government,
sought to reduce the instability of labor and to improve the
conditions of employment by promoting the internal market as the
main impulse of economic development. Even though anticyclical
policy’s, since 2014 the economic boom turned into recession in
a context of worldwide crisis. This situation got worst because of
pandemic of covid 19. Enterprises fired of workers and/or delayed
in paying salaries between January 2020 and the beginning of 2021.

In this article the author identifies the conditions under which
massive loss of jobs took place, in order the to maintain labor
reforms in a context of economic crisis and pandemic of covid-19.

JEL: J0S, J§1, J§8

Keywords: Labor reform, labor policy, employment, economic
crisis, pandemic.
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Introduccion

Desde el paradigma neokeynesiano, el gobierno del MAS implementd
una reforma, para disminuir la inestabilidad laboral y mejorar las condiciones
del empleo, que empeoraron con la flexibilizacion laboral introducida durante
los gobiernos neoliberales. Esta reforma laboral formé parte de un modelo
econdmico, que considera al mercado interno como propulsor central del
crecimiento econdmico, por lo que se asienta en una politica econémica que
expande la demanda interna.

En el plano laboral, las reformas constituyeron un conjunto de medidas,
que modificaron las reglas del juego del mercado de fuerza de trabajo; en la
perspectiva de anular la flexibilizacion laboral y disminuir la precariedad de las
condiciones laborales. En la fase expansiva del ciclo economico, estas reformas
pudieron ser sostenidas, en un clima de relativa expansion de la industria nativa,
que; en ciertos ramos, mostr6 indicadores de acumulacion de capital (Aillon,
2013). Dentro de esta dinamica, se produjo un aumento del empleo en el sector
industrial, al mismo tiempo que los empresarios estabilizaron un contingente
relativamente importante de trabajadores (Aillon, 2015). Con la crisis econdmica
en los paises centrales (2007), cambia la tendencia del ciclo a nivel mundial, a
una fase recesiva, pero en Bolivia, los efectos de esta crisis, recién se observan
con nitidez, en el ano 2014, cuando se nota una caida sostenida del empleo en el
sector asalariado; paralelamente, ocurre algo propio de formaciones econdmicas
como la boliviana, el crecimiento de las actividades por cuenta propia, donde se
refugia la fuerza de trabajo desplazada, no solo del sector agricola; sino también,
del sector asalariado urbano.

La situacion muestra la poca capacidad del sector industrial, para sostener
el empleo creado en la fase de auge, lo que pone en cuestion la posibilidad de la
reforma laboral, introducidas por el gobierno del MAS, de garantizar la estabilidad
del empleo, habida cuenta que, con la crisis sanitaria, el ciclo recesivo del sector
de la industria nativa se ahonda, provocando el crecimiento de los despidos. Es
dentro de este contexto, que el objetivo de este articulo es: identificar y valorar
las dimensiones explicativas de la pérdida masiva de puestos de trabajo, para
dar cuenta de las posibilidades, en el nuevo escenario econdomico y sanitario, de
sostener; en los hechos, la reforma laboral.
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Para esto; inicialmente, se muestran las tendencias que delimitan dos fases
del ciclo econdmico (auge, recesion) relacionadas con la politica econdmica del
MAS, como dimension explicativa del comportamiento de algunas variables
macroecondmicas en ambas fases del ciclo. Continuamos con los indicadores del
empleo, que nos permiten identificar la dindmica a ser explicada, por el cambio
en el comportamiento del ciclo econdmico; pero también, por las limitaciones
y alcances de la reforma laboral, en el nuevo contexto. En las consideraciones
finales, se reflexionan ciertas vetas explicativas de la pérdida masiva de empleos,
al mismo tiempo que se identifican las limitaciones de los lineamientos de politica
econdmica, tendientes a neutralizar los procesos regresivos en curso.

1. El Comportamiento del Ciclo Econémico

Un importante indicador del clima econdmico, es la dinamica del Producto
Interno Bruto (PIB), que en el periodo que consideramos, se caracteriza por la
presencia de dos fases, una de crecimiento sostenido; la fase de auge, que va de
2004 a 2013, con una caida esporadica en el 2008 (a efectos del inicio de la crisis
mundial de 2007), que no define la tendencia ascendente de esta fase de auge
(Figura 1) y otra recesiva que se inicia en 2014.

.
Figura 1
Evolucion y crecimiento del PIB real, periodo 2001-2019
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).

(p): Informacioén preliminar
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Entre el 2013 y 2014, se inicia la fase recesiva del ciclo econéomico, con el
descenso dréstico de la tasa de crecimiento del PIB, que de haber superado el 6%
en 2013, empieza su descenso hasta quedar por debajo del 3 % en 2018 (Figura
1). La tendencia descendente del ciclo economico estd asociada a la caida de
la participacion de las comodities en la composicion del PIB; como se aprecia
en la Figura 2, es significativa la caida del sector de minas y canteras, donde
se incluye la extraccion de hidrocarburos; pero también, empieza un proceso
de ralentizacion del sector de la construccion, uno de los mas dinamicos en el
marco del programa “Evo Cumple”.

Figura 2

Evolucion de la composicion del PIB real por grandes sectores economicos,
periodo 2001-2019 (En miles de bolivianos de 1990)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).
(p): Informacién preliminar.

La disminucion en la participacion de las comodities (minerales,
hidrocarburos) en la composicion del PIB, explica la caida del valor de las
exportaciones. Si observamos la Figura 2, con mas detenimiento; en realidad,
la primera respuesta a la crisis mundial del 2007, por la caida de los precios de
las materias primas, habria sido una respuesta propia de las economias primario
exportadoras, de aumentar la produccion de materias primas, para compensar la
caida de los precios; sin embargo, esta respuesta se desacelera y; a partir de 2015,
la dinamica ascendente de las comodities en la participacion en el PIB decae.
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Figura 3

Evolucion del valor de las exportaciones y del indice de los términos de
intercambio, periodo 2005-2019

(En millones de dolares estadounidense e indice 100 = 2012)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).

En un pais que sustenta su economia en la dinamica del sector primario
exportador, de forma inmediata, esta situacion provoco la caida de los términos
de intercambio; como se expone en la Figura 3; a partir del afio 2011, a medida
que el valor de las exportaciones fue cayendo (Hidrocarburos y minerales), se
deterioraron los términos de intercambio con el exterior (relacion entre valor de
exportaciones e importaciones); y a lo largo de la fase recesiva, este deterioro de
los términos de intercambio se profundizo. Llama la atencion; sin embargo, que,
respecto de la crisis mundial del 2007, recién entre el 2013 y 2014, se empiecen
a manifestar los indicios de una desaceleracion econdémica, en una economia
dependiente del sector primario exportador. No es el objetivo de nuestro articulo,
realizar un andlisis explicativo, al respecto; sin embargo, nos detendremos en
algunas de las medidas de politica economica que; en alguna medida, lo explican;
sobre todo, para observar su incidencia en la expansion o contraccion de la
demanda interna, donde afincan las unidades productivas consideradas como las
mayores generadoras de empleo en el pais.

Aunque las transferencias corrientes al sector privado se fueron
desacelerando; a partir de 2014, una politica monetaria expansiva se sostuvo
hasta 3 afios de aparecer la fase recesiva; como se observa en la Figura 4, la base
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monetaria, como aproximado de la oferta monetaria, crece de manera sostenida
hasta 2016; para luego, recién desacelerar su crecimiento hasta 2019. Se trata de
un recurso de control de los efectos negativos de la crisis econdmica mundial,
que se inicia en 2007.

Figura 4
Evolucion de la base monetaria y sus componentes, periodo 2015-2019.
(En miles de bolivianos)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Banco Central de Bolivia — BCB (2020).

Las tasas de interés fueron otro dispositivo que propicio la expansion de
los billetes en manos del publico. La baja en las tasas de interés es, sobre todo
notoria, en dos momentos del ciclo, el 2008; es una baja que busca contrarrestar
los efectos recesivos de la crisis economica mundial del 2007 y la segunda baja
de intereses, el 2011. Se trata de hacer mas atractivo el endeudamiento, como
forma de acceder a recursos financieros (Figura 5) y poner mas billetes en manos
del publico.
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Figura 5
Evolucion de las tasas de interés activas y pasivas, periodo 2015-2019.
(En porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Banco Central de Bolivia — BCB (2020).

En este contexto financiero, se explica el continuo crecimiento de los créditos
otorgados al publico. Si observamos la siguiente informacién estadistica; de forma
creciente, todos los sectores economicos contrajeron crédito entre el 2005 y el
2019, sobresale, dentro de esta dinamica, el sector de la industria manufacturera.

Figura 6
Evolucion de la cartera de crédito otorgado por el sistema financiero por sector
economico, periodo 2005-2019 (En millones de bolivianos)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero —
ASFI (2020).

(p): Informacion proyectada.
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El endeudamiento publico fue otro importante mecanismo de politica
monetaria anticiclica, en realidad, fue el principal origen de emisién monetaria,
para sostener la dinamica del mercado interno. Este endeudamiento del sector
publico devino en una inversion publica creciente, incluso hasta la gestion 2013,
cuando la curva ascendente de la inversion publica se estanca y luego empieza
a descender (esta puede ser una dimension explicativa de la desaceleracion del
crecimiento del PIB de 2013 en adelante) . Como se ve en en la Figura 7, gran
parte de esta inversion publica tuvo un financiamiento interno; sin embargo, a
medida que los recursos producidos por la exportacion de las comodities fueron
cayendo; mas claramente, a partir de 2009, el endeudamiento externo cobrd
importancia en el financiamiento de la inversion publica.

Figura 7
Evolucion de la inversion publica por fuente de financiamiento, periodo 2005-2019
(En miles de dolares americanos)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Economicas
(UDAPE) — Dossier Estadistico 2020.

(p): Informacién proyectada.

2 Elano inmediatamente anterior al inicio de la fase recesiva, el ano 2013, el instituto emisor tenia aprobados,
en favor de las empresas y entidades estatales, mas de 19.280,9 millones de bolivianos y segun los Estados
Financieros de BCB, para ese afio 2014, los montos aprobados subieron a 23.079 millones de bolivianos,
con empresas beneficiarias como YPFB y ENDE.; para el 2015, el BCB consolido 27 créditos por 27.666
millones de bolivianos en favor de las empresas estatales, TGN y Fondo Nacional de Desarrollo Regional
(FNDR); se trata de empréstitos en condiciones favorables, para el sector ptblico.
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Una de las medidas de politica economica y social que asumié el MAS,
como respuesta a la base social que sustentd su régimen, fue un conjunto de
bonos que buscaban reducir la pobreza, pero que; sin duda, entraban; también,
dentro del enfoque de desarrollo econdomico, que promovia su gobierno, fundado
en la expansion de la demanda interna, dentro de la perspectiva anticiclica de
enfrentar la crisis de los comotities. De hecho, la fase expansiva del ciclo, se
caracteriz6 por el crecimiento sostenido de las transferencias al sector privado,
consistentes en bonos, asistencias y subsidios, las que tienden a decaer; también,
de forma; sostenida, desde el inicio de la fase recesiva (Figura 9).

Figura 8

Evolucion de las transferencias corrientes por sub— categorias, periodo 2001-2019.
(En miles de bolivianos)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Econdomicas
(UDAPE) — Dossier Estadistico 2019.

(p): Informacion preliminar al primer trimestre de la gestion 2020.

En consecuencia, la extension de la fase de auge en Bolivia, en el periodo
considerado, tuvo como pilar fundamental, a las medidas anticiclicas con
politicas expansivas, tanto a nivel fiscal como monetario (Fundaciéon Milenio,
2013; Fundaciéon Milenio, 2015; Banco Central de Bolivia, 2014). De un lado, se
atenuo el shock de demanda provocado por la caida del precio de los comodities,
mediante inyecciones de liquidez, con el impulso que se dio al crédito privado y
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publico con menores tasas de interés’. Por la importancia que cobra la inversion
publica se puede afirmar que constituyd un importante factor de expansion y
contraccion en cada una de las fases del ciclo econdomico, ajustandose al limite
del excedente economico producido en el sector hidrocarburos. De la misma
manera, el gasto fiscal expansivo, vinculado a salarios nominales, transferencias,
bonos y rentas busco adecuarse a las medidas anticiclicas, para responder
a los shocks de la demanda externa; sin embargo, estas medidas no pudieron
sostenerse, sin un crecimiento del endeudamiento publico y la reduccion de las
reservas internacionales netas (Figura 8). A partir de 2014, se ve con claridad,
el agotamiento de las medidas anticiclicas asumidas por el gobierno, lo que
pone en cuestion, el alcance de éstas, para sostener el crecimiento econdmico a
largo plazo, dentro de una economia de caracter primario exportador; con escaza
diversificacion productiva y los niveles mas bajos de productividad del trabajo de
la region (PNUD, 2015), aspecto al que retornamos mas adelante.

2. El Empleo en las dos Fases del Ciclo Economico

Es dentro de este proyecto de desarrollo economico, fundado en la expansion
del mercado interno, que cabe analizar las tendencias del empleo, permeadas
por reformas laborales que consistian; no solo en garantizar cierta estabilidad
laboral y mejora en las condiciones del empleo ( en relacion a la era neoliberal);
sino también, en reforzar; mediante una politica de incrementos periddicos del
salario, la expansion y/o el mantenimiento de la demanda interna, como fuente de
propulsion de la economia.

3 Esta fue una de las principales razones por las que el capital financiero tuvo réditos importantes de la
politica de gobierno dado que esto permitio el crecimiento de la intermediacion financiera.
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Figura 9
Evolucion de la demanda agregada e indice global de empleo (2007-2019)
(En miles de bolivianos de 1990 y en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).

(p): Informacion proyectada mediante Regresion Lineal Simple con la serie de datos anuales
(1995-2018)

Teniendo como telon de fondo, el crecimiento de la demanda interna,
promovida por las medidas anticiclicas ya analizadas, se observa que el indice de
empleo en el pais, sigue el comportamiento de la demanda agregada; dentro de la
cual, el principal componente esta formado por la demanda interna. A medida que
se desacelera la tasa de crecimiento de la demanda interna (20152017, con leve
inflexion el 2018), los indices de crecimiento del empleo tienden a caer (Figura
9), esto denota la influencia que tuvo la politica expansiva de la demanda interna,
promovida por las medidas anticiclicas, en el crecimiento el empleo. Esta relacion
sale a la luz, cuando se observa el comportamiento del indice global de empleo,
en relacion al gasto corriente y de capital del gobierno general (Figura 10). Es
notoria la importancia, que en este comportamiento tuvo el gasto corriente.

Esto explica el aumento de la tasa de desocupacion desde 2014 en adelante,
cuando se desaceleran los efectos de la politica anticiclica del gobierno, una tasa
que como se observa en la Figura 11, tendio a caer; de forma significativa, en la
fase de auge.
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Figura 10
Evolucion del gasto corrientey de capital del gobierno general, y del indice global
de empleo, periodo 2007-2019 (en millones de bolivianos e indice 100=2012)
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Fuente: Elaboracion propia, en base a datos de la Unidad de Analisis de Politicas Sociales y
Economicas (UDAPE) - Dossier Estadistico 2019.

Figura 11
Evolucion de la poblacion economicamente activa (oferta laboral), poblacion
ocupada y tasa de desocupacion (2007-2019) (Poblacion y en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).
(p): Informacion proyectada mediante Regresion Lineal Simple con la serie de datos anuales
(1995-2018).
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La etapa de auge podria ser asociada al crecimiento del empleo estable con
derecho a beneficios sociales, en el marco de las reformas laborales que anularon
la libre contratacion; una situacion del empleo que, generalmente, se relaciona a
una mayor tasa de asalariamiento en una formacioén econdémico social en la que
el autoempleo o el trabajo familiar superan en mucho, al trabajo asalariado. Lo
que observamos en la Figura 12, confirma esta relacion, la tasa de asalariamiento
cae desde 2012, mientras la tasa del trabajo por cuenta propia crece de forma
acelerada; sobre todo, a partir de 2016; luego de que, en la fase de auge, entre
2007 y 2012, la tasa de asalariamiento habia crecido de forma sostenida; mientras
disminuia el crecimiento de trabajo por cuenta propia.

Figura 12
Evolucion de la tasa de asalariados y de trabajadores por cuenta propia
(En porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Unidad de Andlisis de Politicas Sociales y Econdmicas
(UDAPE)

— Dossier Estadistico 2019 y Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).

La caida de los indices de crecimiento del empleo y de la tasa de asalariamiento,
resultan del cambio en el clima econdmico que es captado por los empresarios.
Como sefialamos, de indices de crecimiento del 6,09 en 2013, el PIB cac a 4,03% y
mantiene esta tendencia en 2015, con un crecimiento de 4,58% (UDAPE, 2016). La
produccién evaluada, a través del indice Global de la Actividad Econdémica (IGAE)
(indicador mensual que denota la evolucion del producto), muestra la caida del
desempefio econdmico, de un maximo de 6.80 %, alcanzado en diciembre de 2013
a 5.46 % en diciembre de 2014 y a 4.82 % en agosto de 2015 (Fundacion Milenio,
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2015). En este periodo, caen los precios de las comodities que exporta Bolivia, en
una proporcion mayor al 50%. El precio de venta del gas natural exportado al Brasil
y a Argentina disminuye, de un nivel superior a los 10 US$/MM BTU a menos de
5 US$/MM BTU (Fundacion Milenio, 2015).

En estas condiciones, para los empresarios, la “inflexibilidad de las politicas
laborales” volvié a emerger como causa principal, para la falta de competitividad
de la industria nativa, por lo que su demanda se centrd en que el gobierno cambie
su mirada unilateral, fijada en la estabilidad laboral, que causa el incremento
de sus costos laborales (segundo aguinaldo, etc.) (Fundacion Milenio, 2018,
cit. Aillon, 2019). Pareceria que, en la fase recesiva del ciclo, los empresarios
necesitan flexibilizar al nticleo estable de trabajadores, con el que en la etapa de
auge, garantizaron la produccion para una demanda creciente. Con un gobierno
que debia mantener; al menos en apariencia, su filiacion con los intereses de
los trabajadores, los empresarios no tuvieron la respuesta esperada, el aumento
oficial del grado de flexibilidad de los mercados laborales (Aillon, 2019). En esta
situacion, urgen medidas, para facilitar el retiro de trabajadores en la fase recesiva
del ciclo econdémico; entre estas medidas (para compensar la ventaja comparativa
de los bajos costos laborales), las empresas que debido a su tamafio y/o relacion
con empresas trasnacionales, pueden invertir en los costos que demanda la
automatizacion, automatizaron las fases centrales de los procesos productivos?,
para retirar trabajadores de planta, pidiéndoles que se acojan al “retiro voluntario”,
a cambio de una mayor indemnizacioén’. Las medidas de reduccion de la fuerza
de trabajo via automatizacion y reorganizacién de la produccion, explican el
incremento del desempleo abierto urbano, que de un indice de 3,2% en 2012,
sube hasta el 4,9% en 2016, para luego caer levemente a 4,6% en 2017 (UDAPE,
2017, cit. Ailléon, 2019). La quiebra de empresas, que no pudieron realizar

4 Esel caso de PIL que automatiz6 toda la linea de envasado (PIL ANDINA, 2018), de DURALIT (parte de
una empresa corporativa latinoamericana); productora de materiales de construccion en Cochabamba, que
mejoré su sistema de automatizacion, con la instalacion de silos para deposito de la materia prima, de partes
del proceso de moldeado de tejas y del sistema de dosificacion de aridos (Aillon, 2019).

5  Declaraciones de los ejecutivos de la PIL, que se hicieron publicos en la prensa local, expresan que: “Por las
razones expuestas, se ha visto la necesidad de reestructurar la organizacion a través de la revision de puestos
de trabajo, con afectacion a reduccion de personal y de esta manera lograr recuperar la competitividad
y una mayor eficiencia en nuestros procesos. Para ello, nuestros accionistas y directorio han aprobado un
presupuesto para la ejecucion de un programa voluntario de desvinculacion denominado “oportunidad de
retiro voluntario’, se lee en la nota. En la misma se aclara que los trabajadores que tomen esta opcion, recibiran
pagos y beneficios “extraordinarios” que van mas alla de los derechos consignados por las leyes laborales
y que permitiran a los obreros que se retiren de la institucion, “una opcion de ventaja” frente a un retiro forzoso
(Pagina Siete, 08 de mayo de 2019, cit. Aillon, 2019).

155




Tania LEDA AILLON GOMEZ

una transformacion tecnologica, para hacer frente a la fase recesiva del ciclo,
explica, también, la caida del empleo (ENATEX, PUNTO BLANCO, POLAR,
CERAMICA VICTORIA, HILBO, HILTRABOL) (Aillén, 2019).

Se muestran las limitaciones de la politica anticiclica del gobierno, a
mediano y largo plazo, para garantizar un crecimiento econémico, que sostenga
una reforma laboral inspirada en el enfoque neokeynesiano de “in dubio
pro operario”, dirigida a garantizar la estabilidad laboral, y, de otra parte, un
incremento salarial periddico que alimente el crecimiento de la demanda interna.
Esto plantea dos espacios de reflexion; de una parte, es importante preguntarse
acerca de la base que sustentd la dindmica econdmica del sector productivo,
incluida la industria, importante generadora de empleo y; de otra, los propios
alcances, que, en los hechos, tuvo la reforma laboral en la era del MAS, a esto nos
avocamos en la tercera parte de este trabajo.

3. La Reforma Laboral dentro de la Estructura Primario Exportadora

Nuestra hipotesis es que las politicas anticiclicas con las que se busca
neutralizar los efectos de la caida del valor de las exportaciones, en un contexto
de crisis mundial del capitalismo, solo actiian en la esfera de la circulacion,
sin transformar las limitaciones estructurales con las que se enfrenta el aparato
productivo, principalmente, el del sector industrial, por lo que, éste sigue basando
su productividad en los bajos costos relativos de la fuerza de trabajo, mas que una
innovacion tecnoldgica o en mejoras estructurales de las condiciones generales
de produccion. Esto explica, la gran vulnerabilidad del desempefio industrial
frente a los desequilibrios producidos por la caida del valor de las exportaciones,
asentadas en el sector primario exportador, pero también, frente a la reduccion
de los alcances de la politica fiscal y monetaria del gobierno, a mediano plazo.
En este apartado, nos dedicamos a contrastar este planteamiento a la luz de la
informacion empirica con la que se cuenta.

3.1. Los zig zag de la politica laboral del MAS

Como dejamos establecido, la reforma laboral del MAS busco desmontar
la normativa laboral neoliberal, que se sustentd en la flexibilizacion. La reforma
introdujo principios normativos de inamovilidad laboral, tanto en empresas
publicas como privadas. El DS 28629, que se considera como una respuesta al
DS 21060, al mismo tiempo que establece; constitucionalmente, el principio de
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la estabilidad laboral, reconoce el derecho de reincorporacion laboral®. En el
mismo sentido, para reducir la inestabilidad laboral en el sector publico, la Ley
321 del 20 de diciembre del afio 2012, incorpora al ambito de la Ley General
del Trabajo (LGT), a trabajadores asalariados permanentes, que desempeiien
funciones en servicios manuales, técnico operativos y administrativos, en los
Gobiernos Auténomos Municipales de Capitales de Departamento y de la ciudad
de “El Alto” (Aillén y Piejko, 2016). Se introduce, también, la disposicion legal
de inamovilidad laboral de las progenitoras y progenitores, hasta que el hijo o la
hija cumplan un afio de edad.

Pese a estas disposiciones, amedida que se consolidé el proyecto de desarrollo
del “capitalismo andino amazoénico”, promovido por el gobierno del MAS, la
propia normativa fue perforada por distintos flancos, con un desenvolvimiento; en
muchos casos, paraddjico, que puso en evidencia, las limitaciones estructurales con
las que choca la reforma laboral en su propoésito de terminar con la eventualidad.
En este sentido, fue promulgado el Decreto Supremo 107 de 1ro de mayo de
2009, por el que, mas bien se procede a la legalizacion de la subcontratacion y
de las diversas modalidades de tercerizacion laboral; ya no se las prohibe, sino
que se las norma, obligando a que se pague beneficios sociales, durante el tiempo
que duren los contratos de esta naturaleza’. Respecto a la Ley 321, que incorpora
a los trabajadores del sector publico a la Ley del Trabajo; se dicta otra norma
que obliga a las empresas publicas, bajo tuicion de las alcaldias, a restringirse
en sus presupuestos, a destinar solo el 25% a salarios, bajo el criterio del manejo
eficiente de los recursos, esto obligd a las empresas publicas, a completar su
plantilla mediante la terciarizacion y subcontratacion de trabajadores (Aillon y
Piejko, 2016), esto explica que en el estudio realizado en empresas publicas, se
hubiera encontrado una importante presencia de trabajadores en condicion de
eventualidad, como podemos apreciar, en las estadisticas que siguen:

6 Debido a que establece que, si un trabajador va a ser despido, este despido debe producirse después de
un proceso interno que lo justifique, respeto a la presuncion de inocencia. La reincorporacion laboral,
de acuerdo a Pinto (2017), resulta siendo un instituto novisimo en el derecho laboral boliviano, que
encuentra su fundamento constitucional en los principios de estabilidad e inamovilidad laboral, los cuales,
al garantizar una certeza al trabajador sobre su fuente de trabajo, permiten establecer, los mecanismos
dirigidos a proteger estas disposiciones, siendo el instituto de la reincorporacion laboral, el mecanismo
procesal idoneo para lograr este fin (Pinto, 2017, cit. Aillon, 2019). .

7  EIDSI107 determina el goce pleno de los derechos laborales de las trabajadoras y trabajadores dependientes,
asalariados de las empresas, sea cual fuere la modalidad de contrato: subcontratacion y/o terciarizacion.
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Figura 13
Obreros de la construccion del sector publico por categoria ocupacional segun
condicion de contrato (en porcentajes)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto de Estudios Sociales y Economicos (IESE)/
Encuesta departamental Cochabamba a obreros de la industria manufacturera (2014) y Encuesta
departamental Cochabamba a obreros de la construccion del sector publico (2015).

En el sector privado, la legalizacion de la subcontratacion y la tercerizacion,
explica su presencia, incluso en la fase de auge del ciclo econéomico:

Figura 14
Obreros/as de la industria por condicion contractual, segun posicion en la
ocupacion (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la encuesta: “Mercados de Trabajo y Acumulacion de
Capital” (IESE-2014).

En la medida en que la fase recesiva del ciclo era inminente, se dispuso como
recurso empresarial, la declaratoria en quiebra; que permite el despido automatico
de los trabajadores, sin derecho a indemnizaciones. Este recurso fue utilizado por
el mismo Estado, en empresas como ECOBOL (Empresa de Correos Bolivia),
cuando se prepard el despido de mas de 500 trabajadores (Aillon, 2018). Dejaron;
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ademas, de cumplirse disposiciones legales dirigidas las funcionarias publicas,
como la Ley 975, que dispone la inamovilidad laboral en caso de embarazo.

En materia salarial, la politica impulsada por el gobierno del MAS, rompio
con el congelamiento del salario, que caracterizod a la era neoliberal y; dentro
de su modelo de desarrollo, se determiné el reajuste anual del salario minimo;
en términos de: «aumento salarial superior a la inflacion»; al mismo tiempo
que en las empresas publicas, se promovio la reposicion salarial; inversamente
proporcional (Aillon et.al. 2015), el resultado fue el crecimiento continuo del
salario nominal:

Figura 15
Evolucion y variacion porcentual del salario minimo nacional (1991-2019)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica - INE (2020).

Como se observa, en la Figura precedente, el salario minimo nacional crecid
continuamente, aunque a una tasa mucho menor, al entrar en la fase recesiva
del ciclo; sin embargo, para tener una idea del significado econdmico de este
aumento, debemos detenernos en su capacidad de compra (salario real); es decir,
en la capacidad adquisitiva de la masa de medios de subsistencia que tiene este
aumento del salario nominal (Aillon, et. al.2015).
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Figura 16
Remuneracion promedio real por grupo ocupacional (2006-2019)
(En bolivianos de 1995)
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Fuente: Elaboracion propia, con base a datos del Instituto Nacional de Estadistica - INE (2020).

(p): Informacioén preliminar al primer trimestre de la gestion 2020.

Como se aprecia en las estadisticas del Figura 16, el crecimiento de la
capacidad de compra de los asalariados, entre los profesionales, gerentes y
administrativos, mas bien, decayo6®, mientras que, entre obreros y empleados
de menor rango, tendid a subir levemente. Es decir, se observa una distancia
sustancial, entre el creciente salario nominal y la timida mejora en el nivel
del salario real, para obreros y empleados de menor jerarquia. Este detalle es
importante, para reflexionar, acerca de la capacidad de sostener el crecimiento
econémico, en base a la demanda interna, cuando ésta deja de ser alimentada por
la dindmica del sector primario exportador. Esta diferencia, entre el crecimiento
del salario nominal y el real, se explica; en parte, porque se tomaban algunas
medidas, para controlar el crecimiento del salario real, como la negociacion
tardia de los aumentos anuales del salario; generalmente, a mediados de afo,
en base a cifras que respondian a porcentajes registrados en diciembre del afio
anterior. Este mecanismo le permitié al gobierno negociar con los sindicatos
obreros incrementos salariales ya superados por la tasa de inflacién al momento
de la negociacion; por otra parte, el gobierno aplico una politica expansiva del
8 Los incrementos salariales significativos del 20 por ciento, solo se aplican a los salarios menores o iguales

al minimo nacional; mientras que el porcentaje de aumento del salario en sectores ocupacionales de
profesionales u obreros especializados se estanco.
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salario nominal, pero al mismo tiempo, aplico una politica fiscal expansiva de
bonos y subsidios, que presiono6 procesos inflacionarios (Ailldn, et.al., 2015).

Figura 17
Evolucion del salario obrero real y nominal y su relacion con el IPC
(Indice de 1991=100) (En porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del INE, Encuestas de Hogares (2005, 2015, exceptuando
2007 y 2010) y la encuesta MECOVI (2000-200).
*s.m = salario minimo.

Larelacion entre el IPC y el salario real de los trabajadores, en las estadisticas
precedentes, es un indicador de que el reajuste salarial basado en: “un incremento
del salario por encima de la tasa de la inflaciéon” funciond; sobre todo, como
recurso ideologico, dirigido a legitimar al gobierno frente a los trabajadores; el
IPC, incluso en la fase de auge, siempre se mantuvo por encima del salario real.

El fortalecimiento de la capacidad de negociacion de los trabajadores frente
a las patronales es; también, otro de los pilares de la reforma laboral del MAS, al
inicio de su régimen. Con el Decreto 038, se restablece el fuero sindical y se pone en
vigencia la Ley General del Trabajo; es decir, el libre ejercicio de la actividad sindical,
al mismo tiempo, se promueve la reorganizacion y/o la creacioén de sindicatos de
trabajadores. Un resultado de estas medidas es la importante recuperacion de la tasa
de sindicalizacion (después de la era neoliberal); el afio 2007, se tiene la tasa mas alta
de sindicalizacion, con un 25,6 por ciento; un ritmo de sindicalizacion que continta
hasta 2009. El afo 2010 esta tasa de sindicalizacion baja notoriamente (Escobar y
Rojas, 2010 y 2011) debido a la restriccion de un minimo de 20 trabajadores por
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unidad productiva, para poder ser afiliados sindicalmente, una condicion que no se
cumple en gran cantidad de pequeiias y medianas empresas, que hacen al crecimiento
del espectro empresarial en este periodo (Aillon, et.al., 2015). En el mismo sentido, si
bien; inicialmente, el gobierno impulso la sindicalizacion; en determinado momento,
cuando no pudo responder a las demandas de los sectores asalariados, buscé controlar
a las organizaciones de los trabajadores, con el freno a la sindicalizacion, mediante
la flexibilizacion laboral (aspecto analizado anteriormente) o la violacion al fuero
sindical de los sindicatos en el sector publico y/o la burocratizacion del proceso de
sindicalizacion en el sector privado. Lo paraddjico es que el gobierno se valio de
las mismas estrategias de flexibilizacion laboral que intentd neutralizar dentro de su
reforma laboral. Otra alternativa radic6 en incorporar a los dirigentes sindicales, al
partido de gobierno, a cambio de respaldar su gestion sindical. Esta burocracia sindical
le permitio al MAS, frenar en ciertos periodos, las manifestaciones de descontento de
los asalariados. Se tratd de esfuerzos por controlar las fuerzas que ¢l mismo habia
desatado, con reformas laborales que daban el respaldo legal a los trabajadores, para
emprender movilizaciones por mejores condiciones de trabajo y empleo’.

3.2. Una reforma laboral sofocada por la estructura primario exportadora

Una caracteristica de la formacion primaria exportadora, radica en que la
realizacion de la mayor proporcion del valor producido en su economia, no depende
de la demanda interna'®; es decir, de la capacidad interna de consumo, porque la
circulacion de la produccion, que genera el excedente mas significativo (materias
primas), se separa de la produccion y se efectia; basicamente, en el ambito del

9 La politica de incentivo a la sindicalizacion fortalecio a las organizaciones tradicionales de asalariados
(Federacion de Trabajadores y trabajadoras fabriles, Federacion sindical de trabajadores mineros, Federacion
de trabajadores de la construccion, etc.) y con ello mejoraron sus condiciones politicas para la defensa de
sus derechos laborales. El sector publico sindicalizado fue un importante protagonista de las protestas
dirigidas al Estado (el empleador), en la medida en que el gobierno traté de frenar la sindicalizacion o
reducir el nimero de trabajadores, mediante reformas que amenazaban ciertos derechos adquiridos.

10 En las economias desarrolladas ocurre lo contrario, pese a que el capital privilegia el consumo productivo
del trabajador (o sea, el consumo de medios de produccion que implica el proceso de trabajo), y se inclina
a desestimar su consumo individual (que el trabajador emplea para reponer su fuerza de trabajo), el cual le
aparece como consumo improductivo, esto se da exclusivamente en el momento de la produccion, porque
al abrirse la fase de realizacion, esta contradiccion aparente entre el consumo individual de los trabajadores
y la reproduccion del capital desaparece, una vez que dicho consumo (sumado al de los capitalistas y de
las capas improductivas en general) restablece al capital la forma que le es necesaria para empezar un
nuevo ciclo; es decir, la forma dinero. El consumo individual de los trabajadores representa, pues, en estas
economias, un elemento decisivo en la creacion de demanda para las mercancias producidas, siendo una de
las condiciones para que el flujo de la produccion se resuelva adecuadamente en el flujo de la circulacion
(Marini, 1973, cit. Aillon, 2018).

162




LOS ALCANCES DE LA REFORMA LABORAL EN UN CONTEXTO DE CRISIS ECONOMICA Y SANITARIA EN BOLIVIA

mercado externo. Esto se traduce en que la capacidad interna de consumo, por la forma
que asumio la estructura productiva primario exportadora, no ha sido considerada
importante, porque no interfiere en la realizacion del principal camulo de valor de las
exportaciones( Marini, 1973). Esto incidi6 en la formacion de una industria débil que
no formo un mercado interno a partir de la capacidad adquisitiva de sus asalariados; es
decir, la industria en paises como Bolivia, no cre6 su propia demanda, sino que nacio6
para atender una demanda preexistente y se estructurd en relacion a los requerimientos
del mercado procedente de los paises centrales. Por esta forma en que se configur6
el mercado de la industria nativa, aun cuando la oferta sea mayor que la demanda,
los empresarios, en lugar de ampliar el mercado interno, mediante el aumento de la
capacidad adquisitiva de los trabajadores, tenderan mas bien, a jugar con el margen,
entre el precio de mercado y el precio de produccion, es decir, a tratar de aumentar
la masa de beneficio en funcion del precio unitario del producto (Marini, 1973). Para
el aumento de este margen, por el bajo desarrollo tecnoldgico que caracteriza a esta
industria, se recurre a constreiir los costos laborales, situacion que se facilita por
la existencia de un importante cimulo de trabajadores excedentarios (un ejército
industrial de reserva), refugiados en el sector informal.

Esta situacion dispensa al industrial en Bolivia, de buscar aumentar la
productividad del trabajo en base a innovaciones tecnologicas, para elevar la cuota
de plusvalia obtenida del proceso productivo, debido a que baja el valor de la
unidad por producto, para depreciar el valor de la fuerza de trabajo y ganar terreno
sobre el excedente producido por el trabajo (actuar sobre la cuota de plusvalia). El
empresario en paises como Bolivia, busca el aumento del valor generado, con el
uso intensivo del trabajo; por una parte; y por otra, con la reduccion de los salarios.
En esta situacion, la posibilidad de ganancia y acumulacion de la empresa, sigue
dependiendo; principalmente, del aumento de la masa de valor producido y no de la
cuota de plusvalia (Marini, 1973); una situacion en la que, los bajos costos relativos
de la fuerza de trabajo, funcionan como mecanismo de ajuste. Esta tendencia
estructural de la economia primario exportadora; en el caso de Bolivia, se ilustra
en el informe del PNUD del afio 2015, en el que se remarca, que la evolucion de
la productividad en Bolivia, medida a través del crecimiento de la productividad
total de los factores (PTF), muestra que el crecimiento entre 1990 y 2011 fue del
10%, algo menos de medio punto porcentual por afo, uno de los mas bajos de la
region (Universidad de Groningen, 2012, cit. PNUD, 2015), lo que indicaria que
las mejoras en productividad han sido pequenas en comparacion con el notable
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crecimiento de la economia en el ciclo favorable del presente siglo. Su consecuencia
mas evidente, es la consolidacidén de una economia de base estrecha (PNUD, 2015)
en la que los sectores generadores de excedentes tienen una baja participacion en
la creacion de empleos, mientras que los intensivos en mano de obra, no logran
generar un nivel de producto elevado (PNUD, 2015 cit Aillon 2018).

Estas limitaciones estructurales explican los zig zag de la politica laboral
del MAS, por las serias dificultades, para mantener en pie, una propuesta de
estabilidad laboral, salarios en alza y organizaciones sindicales con fuerte
capacidad de negociacion, a mediano y/o largo plazo, cuando los patrones
presionan e implementan recursos para bajar sus costos laborales. En realidad, el
retroceso en la reforma laboral, en los hechos, significa, viabilizar este ajuste en
los costos laborales. Durante nuestro trabajo de terreno en empresas industriales;
encontramos, como la eventualidad se convirtid, en el periodo realizado, en
importante recurso de reduccion de costos laborales.

Figura 18

Cochabamba: salario mensual promedio de obreros de la industria privada y
publica, segun condicion de contrato

(En miles de bolivianos)
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*La categoria eventual incorpora a todos aquellos obreros y obreras que se sujetan a una relacion
laboral bajo contratos definidos temporalmente, en condiciones de aprendices o provisionales
(como remplazo en un puesto de trabajo). También se consideran eventuales aquellos trabajadores
y trabajadoras que venden servicios por tareas y trabajos especificos de actividad (plomeros,
electricistas, transporte, etc.)

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto de Estudios Sociales y Econdémicos (IESE)/
Encuesta departamental Cochabamba a obreros de la industria manufacturera (2014) y Encuesta
departamental a obreros de la construccion del sector publico (2015).
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Como se observaen la Figura 18, ser o no obrero de planta, define las posibilidades
de un mayor nivel salarial, esto saca a la luz, la importancia que tiene el recurso
patronal del trabajo eventual, como variable de ajuste de los costos laborales a la baja.
El uso de trabajo eventual, se traduce; también, en importante mecanismo de ahorro
en salario indirecto, como se ve a continuacion (Figura 19), tanto en el sector privado
como publico, la diferencia porcentual de acceso a beneficios laborales, entre obreros
eventuales y de planta, a favor de los tltimos, es significativa.

Grafico 19
Cochabamba: Beneficios laborales™ de obreros de la industria privada y de la
construccion publica, segun condicion de contrato (En porcentaje).
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto de Estudios Sociales y Economicos (IESE)/
Encuesta departamental en Cochabamba, a obreros de la construccion del sector publico (2015).

* El porcentaje de beneficios laborales fue calculado a partir del nimero de beneficios estipulados
por la Ley General del Trabajo y las ultimas disposiciones laborales aplicadas por el gobierno
durante el periodo 2006-2016.

La mediacion institucional del sindicato, es otro factor que incide en
las condiciones del empleo y del trabajo. De ahi que el freno al proceso de
sindicalizacion de los trabajadores, que, paraddjicamente propicio el gobierno
del MAS, se convierta; también, en un recurso de ajuste de costos laborales a la
baja. La informacion expuesta en la Figura siguiente, basada en trabajo de campo
en empresas industriales, da cuenta de la ventaja que tienen los trabajadores
sindicalizados, en términos salariales; sobre todo, si ocupan puestos con mayor
grado de cualificacion, respecto de los obreros no sindicalizados. Obreros que
cumplen las mismas funciones, con un nivel similar de capacitacion, al no estar
sindicalizados, son remunerados con salarios mas bajos (Figura 20).
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Figura 20

Salario mensual promedio de los obreros/as de la industria manufacturera por
ocupacion segun condicion sindical

(En miles de bolivianos)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto de Estudios Sociales y Econdémicos (IESE)/

Encuesta departamental Cochabamba a obreros de la industria manufacturera (2014).

La “adecuacion” de la reforma laboral llevada adelante por el MAS, puede
ser asimilada; entonces, a lo que autores como Holloway (2017) denominan
presion sistémica, que resulta de la estructura basica de las relaciones sociales, no
de la composicion ni de la ideologia de los gobiernos; sino de la propia dinamica
de reproduccion del capitalismo primario exportador, que para revertir la caida
de los beneficios empresariales impone, con la entrada a la fase recesiva del ciclo
(motivada por la caida del valor de las exportaciones de productos primarios), la
reduccion de los costos laborales, a través de distinto mecanismos.

En estas circunstancias, el shock de demanda que se introduce a inicios de
la crisis mundial de 2007; si bien permite prolongar la fase de auge por unos
afios mas; al ser una politica de corto plazo, no toca los problemas estructurales
de largo plazo, que sofocan el crecimiento de la demanda interna, en nuestra
economia primario exportadora. Una economia que trabaja con niveles mucho
menores de productividad que las economias desarrolladas (cuyas razones las
explicamos anteriormente), por lo que, para enfrentar la competencia en los
mercados, mas aun en etapas de crisis, aumenta el uso intensivo de la fuerza de
trabajo y se reducen los costos laborales, para mantener o incrementar la masa
de valor realizada y la cantidad de dinero obtenida a través del intercambio, en
la medida en que no resuelven los problemas de estructura que enfrenta la oferta
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productiva,. Estamos; entonces, ante la insuficiencia de medidas que promuevan
un shock de oferta positivo, centrado en una mejora de las condiciones de
produccion, que reduzcan la presion sobre los costos laborales, como variable
de ajuste!'. Una politica centrada, sustancialmente, en los shocks de demanda,
no es sostenible en el tiempo y; en el caso de Bolivia, no permite resolver las
contradicciones que caracterizan su formacion econdmico social, como la
incapacidad de generar una demanda interna, que se sustente en condiciones
de empleo, que expandan la capacidad de compra de la poblacion, porque esta
situacion, entra en contradiccion con la demanda de reduccion de costos laborales,
que para mantenerse como oferentes en el mercado, requieren los empresarios de
una industria débil.

Este rasgo estructural de la economia boliviana, resalta atin mas, cuando
finaliza el periodo de auge impulsado por las politicas anticiclicas. Entre los afios
2014 y 2015; de forma notoria, sube el nimero de empresas que se cierran. De
acuerdo a los informes de FUNDEMPRESA (entidad encargada del registro de
comercio en Bolivia), en el afio 2014 se cierran 2.584 empresas y esta cifra se
duplica en el afio 2015 con el cierre de 5.3478 (el mayor cierre de empresas
del ultimo quinquenio)'?. La mayoria son pequefios empresarios que con la
desaceleracion economica no pueden resistir la presion tributaria, pero tampoco,
el pago de un segundo aguinaldo decretado por el gobierno. Muchos de los
cierres, en los medios de comunicacién locales en Bolivia, fueron atribuidos por
los propios empresarios al pago del doble aguinaldo.

3.3. Pandemia y ruptura abierta con la reforma laboral

La crisis sanitaria provocada por la pandemia, encuentra al pais en plena fase
recesiva del ciclo econémico, con sus secuelas sobre el desempeiio empresarial
y el empleo, situacion que se agravo con la crisis politica de octubre de 2019 y

11 Como la falta de integracion, entre los diferentes sectores productivos, que imposibilitan las sinergias que
reducen costos de produccion y mejoran la calidad de los productos; otra importante causa de la baja
productividad y competitividad de la industria boliviana son los problemas de transporte y equipamiento
aéreo. En un pais con abundancia de fuentes energéticas, los industriales sefialan la ausencia del Estado, en
medidas concretas, que aseguren la provision de energia barata para la industria o medidas que promuevan
la produccion de materia prima nacional o de insumos industriales, que en general son importados,
incidiendo de forma negativa en los costos de produccion de la industria.

12 De las cuales, en 2015, 5.066 eran empresas unipersonales, 249 Sociedades de Responsabilidad Limitada
(SRL), 27 Sociedades Andénimas (SA) y 5 sociedades constituidas en el extranjero (Diario Pagina Siete, La
Paz, 26 de Agosto)
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la cuarentena que provocd una fuerte contraccion, tanto de la oferta como de
la demanda interna. Si uno analiza en la Figura 21, éste muestra un descenso
drastico, en la mayor parte de las actividades productivas generadoras de empleo
(industria manufacturera, comercio, construccion, transporte y comunicaciones);
algo que redunda en la drastica reduccion del empleo.

Figura 21
Bolivia: Producto Interno Bruto a precios constantes por actividad economica,
2001 — 2020* (En miles de bolivianos de 1990)
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE (2020).

(p): Informacion preliminar.

*En el caso del afio 2020, se realiz6 el calculo de un coeficiente promedio
de variacion trimestral de los ultimos 5 afos del PIB nacional por sectores y
agregados. Se considera los afios (2014-2019) como periodo de calculo asumiendo
el ciclo economico de desaceleracion experimentado en Bolivia, lo que permite
definir la tendencia en el calculo del coeficiente.

Esta situacion de despidos masivos, se objetiva en los datos del INE (Instituto
Nacional de Estadistica). Desde octubre de 2019 (mes en que empezaron las
movilizaciones sociales contra el MAS), la tasa de desempleo abierto creci6 de
manera sostenida; pero es desde abril de 2020 (cuando empez6 la cuarentena
rigida), que la tasa de desempleo abierto ascendid hasta un significativo 7%
(INE, 2020). En la siguiente figura, que recupera informacion del INE sobre
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el comportamiento del empleo, muestra la drastica subida del indice de carga
econdmica, al mismo tiempo que la caida de la tasa global de participacion, hasta
el segundo trimestre de 2020. Esto revela el aumento de las personas inactivas
respecto de las activas, lo que es coherente con la caida de la tasa global de
participacion.

Figura 22
Bolivia — Area urbana: principales indicadores de empleo 2015 -2020 (p)
(En porcentajes)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. INE (2020).

La tasa de desocupacion urbana tuvo un crecimiento continuo, desde el
tercer trimestre del 2019, con un ascenso casi vertical, en el periodo en que se
inicia la pandemia y las medidas de cuarentena rigida, como se aprecia en la
Figura 23:
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Figura 23
Tasa de desocupacion urbana 2015 — 2020 (p)
(En porcentajes)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. INE (2020)

El descenso rapido de la tasa de desocupacion, a partir del tercer semestre
del 2020 (Figura 23), mas que el resultado de una recuperacion econdémica, es
el efecto de la salida paulatina de las cuarentenas rigida y flexible, que permitio
al retorno de algunas actividades econdmicas, que durante la fase de cuarentena
quedaron relativa o totalmente paralizadas. Sin embargo, pese a este descenso
acelerado, el nivel de la tasa de desocupacidon se mantuvo mucho mas alto que al
inicio de la cuarentena rigida en el primer trimestre del 2020.
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Figura 24
Evolucion de la tasa de asalariados y de trabajadores por cuenta propia
(En porcentaje)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. INE (2020)

Finalmente, la tendencia ascendente del trabajo por cuenta propia, que
alimenta el ensanchamiento del sector denominado “informal” y la caida del
numero de obreros y empleados que se categorizan como asalariados, desde
mediados de 2019 (Figura 24), es el indicador mas notable; por una parte, de las
serias limitaciones que tienen las politicas econdmicas anticiclicas de shock de
demanda, para superar, a mediano y largo plazo, las restricciones que impone la
estructura de desarrollo del capitalismo en paises dependientes como Bolivia y;
por otra parte, saca a relucir una reforma laboral, que no puede sostenerse, en
los hechos, cuando los patrones buscan, desesperadamente, recurrir a la fuente
principal de su sostén en el mercado, la reduccion por todos los medios, de sus
costos laborales.

Consideraciones Finales

Esposible derivar algunas consideraciones finales, acerca de las posibilidades
de sostener las reformas laborales, inspiradas en el principio de “in dubio pro
operario”, en la fase recesiva del ciclo economico, ahondado por la pandemia.
Los zigzags, que dibuja el devenir de los pilares en los que se sustento la reforma
laboral del MAS, a medida que se desgastaba la politica anticiclica que puso en
marcha, para neutralizar los efectos de la crisis del precio de las materias primas,
muestra las limitaciones de los shocks de demanda, como medida de politica
econdmica a corto plazo, para transformar las limitaciones estructurales, que
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atentan la posibilidad de sostener el empleo, los aumentos salariales, la estabilidad
laboral y los beneficios sociales; en la medida en que la industria sigue basando
su productividad en los bajos costos relativos de la fuerza de trabajo, mas que la
innovacion tecnoldgica o en mejoras estructurales de las condiciones generales
de produccion, debido a la forma en la que historicamente se ha constituido el
capitalismo dependiente en la periferia del sistema.

Los despidos masivos acecidos a lo largo de la cuarentena muestran las
limitaciones de la norma como dimension explicativa de la dindmica del empleo,
cuando con el cambio de régimen en octubre del 2019, la correlacion de fuerzas
favorecio a los empresarios, éstos no asumieron su responsabilidad legal respeto
a los despidos; sobrepasaron el derecho a la estabilidad laboral, regulada por la
reforma laboral, sacando a relucir, que finalmente, la estabilidad laboral de los
trabajadores no la definen las normas, sino su lucha. En el mismo sentido, los
resultados de nuestra reflexion muestran los limites de la politica econdmica, en
dos sentidos: para hacer del desarrollo del “capitalismo andino amazonico” un
proyecto historico sostenido, en un pais capitalista primario exportador como
Bolivia, y para garantizar la vigencia de reformas laborales sustentadas en el
principio de “in dubio pro operario” a largo plazo.
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RESUMEN

Este articulo explica el proceso de los cambios que se han efectuado
en el Plan de Estudios de la Facultad de Economia desde su
fundacion hasta la actualidad, con el propdsito de aplicar un nuevo
modelo de Plan de Estudios y ofrece como una necesidad imperiosa
las caracteristicas de un Sistema de Ensefianza Universitaria, que
concibe una formacion general y especial, asimilable por cualquier
otra Facultad de la Universidad con niveles de graduaciéon como
Técnico superior, Licenciatura, Maestria y Doctorado. Propone,
elegir entre la Licenciatura en: Produccion, Mercados y Negocios,
Financiera, Comercio Internacional y Economia Publica. La
Universidad aplicando su derecho a ser autéonoma, a través de las
pasantias, permita que las Instituciones Productivas del medio tengan
participacion en el proceso de ensefianza—aprendizaje con el fin de
que el Departamento de Dindmica Académica y su Laboratorio,
puedan conociendo la realidad empresarial y sus problemas, actuar
adecuando su curricula y contenidos de las materias en la formacion
profesional, de manera permanente.
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CHANGE, DIVERSIFICATION AND DEEPENING OF
TEACHING IN ECONOMICS. CAREER PROPOSAL

ABSTRACT

This article explains the process of the changes that have been
made in the Study Plan of the Faculty of Economics from its
foundation to the present, with the purpose of applying a new model
of Study Plan and offers as an imperative need the characteristics
of a University Teaching System, which conceives a general and
special training, assimilable by any other University Faculty with
graduation levels such as Higher Technician, Bachelor, Master and
Doctorate. It proposes to choose between the Bachelor's Degree
in: Production, Markets and Business, Finance, International
Trade and Public Economy. The University applying its right to be
autonomous, through internships, allows the Productive Institutions
of the environment to have participation in the teaching-learning
process so that the Department of Academic Dynamics and its
Laboratory, can know the business reality and their problems, act
by permanently adjusting their curriculum and subject content in
professional training.

Keywords: Curriculum, University Teaching System, Graduation
Levels and, Department and Laboratory of Academic Dynamics.
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Introduccion

La transformacion socioeconomica de las actividades productivas de
circulacion y distribucion de bienes y servicios en los ultimos 20 afios, ha
provocado diversos cambios en el manejo y organizacion de las empresas
productivas y en sus normas y patrones tecnoldgicos, asi como en su
ordenamiento juridico, acompafiado de una variacion de la importancia relativa
de los sectores productivos de la economia boliviana y de la cochabambina.
A los factores anteriores, se suma la importancia que cobra en el espacio de
la formacidn profesional la presencia de la universidad privada, que actia no
precisamente como competitiva al quehacer de la universidad publica, sino como
complementaria y con escasas opciones a sustituirla. Su presencia ha creado una
sobreoferta profesional en un mercado regional y nacional que tiende a crecer
econémicamente, con pocas ventajas en una fase de economia globalizada en
crisis y que funciona como marginal y dependiente.

En consecuencia, corresponde a los estudiosos, especialmente del area de
formacion econdmica, llevar a cabo la tarea de averiguar la necesidad de efectuar
un cambio de la ensefianza en la carrera de Economia y carreras afines, tales como
la de Administracion y Auditoria, y de su diversificacion; de manera que responda
a los cambios econdémicos y sociales que enfrentan la empresa y los empresarios,
el mercado y el sistema financiero en su perspectiva privada y publica, nacional e
internacional, con el proposito de que esa ensenanza pueda efectuarse en un marco
pedagogico de caracter cultural, sistémico y complejo. Dado el propoésito anterior,
es imprescindible efectuar en consecuencia, un analisis respecto a la necesidad
de renovacion de los planes de estudio para la ensefianza de la Economia, la
Administracion y la Auditoria, a fin de comprender histéricamente su ajuste a las
caracteristicas del cambio del medio socioecondmico en el que sus profesionales
puedan prestar servicios.

1. Breve analisis de la evolucion de los planes de estudios

La ensefanza de la disciplina econdmica da inicio en la Universidad Mayor
de San Simon, con la creacion de la Escuela Superior de Ciencias Economicas
y Comerciales, bajo el cobijo de la Facultad de Derecho, que funciono a partir
del 10 de abril de 1950, dos afos antes de que se produjese la revolucion
nacionalista propiciada por el MNR, como una respuesta a la importancia
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que cobrd esta disciplina después de la Segunda Guerra Mundial y como una
manera de responder a las exigencias del medio social boliviano, que demandaba
profesionales para contabilizar la actividad econdmica de las haciendas agricolas
en proceso de modernizacion, prestar servicios a la incipiente produccion
agroindustrial cochabambina, y atender sobre todo, al vasto servicio de actividad
comercial, que permitia poner a disposicion de los terratenientes de la época, la
produccion manufacturera e industrial del mundo que iniciaba, un gran proceso
de produccion para el consumo de masas. Su propdsito mas esclarecido fue elevar
la cultura en el espacio de la especialidad, para abordar los problemas especificos
de nuestra realidad econdmica, con fines esencialmente practicos.

Dos afios después de la revolucion nacionalista de abril, en 1954, la Escuela
creada por el Dr. Alfredo Cuadros, se transformoé en la Facultad de Ciencias
Econdmicas, siendo su primer decano, el Dr. Ricardo Anaya®. La transformacion
obedecio a la necesidad de incorporar el conocimiento estadistico, matematico
y actuarial, a las bases contables y juridicas con las que se inici6 la preparacion
universitaria cochabambina en el espacio del conocimiento de la Economia. Esta
adecuacion del plan de estudios, se realizo luego de un exhaustivo analisis de las
experiencias efectuadas por las facultades mas antiguas de la Republica y de las
recomendaciones de los diferentes congresos y facultades de Ciencias Econdmicas
de América Latina. La perspectiva de formacion profesional, consideré como
objetivos de la transformacion para el ejercicio profesional, el vasto espacio de
problemas que iba a generar la Reforma Agraria, la nacionalizacion de las minas
y lareforma educativa que resultaban del proceso de abril, en el desenvolvimiento
social y economico del pais, por el caracter de Estado Nacion que asumia. En este
sentido, la transformacion preveia la metodologia de ensefianza de la disciplina, a
fin de alcanzar los objeticos propuestos para liberar las fuerzas productivas de sus
trabas semi feudales, permitiendo que nuestra economia pueda relacionarse con
las otras economias en un sentido de interdependencia respetuosa, estableciendo
que los contenidos de la formaciéon afiadan economia politica sobre la base
del paradigma marxista y de labores practicas a realizarse en el Instituto de
Estudios Sociales y Economicos y el Gabinete de Contabilidad, de manera que
los estudiantes de esta facultad, para optar al diploma de Contador al nivel de
Técnico Superior y el Diploma de Licenciado en Ciencias Econoémicas, no solo

2 Véase: UMSS (2018). Explorando San Simén: Una mirada al pasado, el presente y nuestra proyeccion al
futuro. Departamento de Relaciones Publicas y Protocolo. Talleres Graficos Kipus.
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posean el conocimiento formado, sobre la base de la resolucion de problemas
de la economia de los paises que formulaban las teorias, sino desde nuestras
propias experiencias generadas en dar soluciones a los problemas econdmicos
de la realidad local, regional e internacional. Por otra parte, permitia la opcion
de dedicarse a la docencia y a seguir cursos de doctorado, especialmente en la
Escuela de Economia de Chile. Fue un periodo de formacion agil, adecuado y
dindmico para la produccion de contadores, aunque con fuertes obstaculos para
la formacién de economistas, esencialmente por el requisito de presentar una
tesis de grado para optar a dicho nivel académico. En este marco, el IESE efectuo
un analisis socioecondmico urbanistico de Cochabamba, como respuesta a una
comunicacion de la CEPAL, que, en 1952, organiz6 un seminario sobre los
problemas de urbanizacion en América Latina. Por otra parte, efectud el primer
seminario sobre el desarrollo de Cochabamba, y desde sus conclusiones, se
dieron las bases para la creacion de la Corporacion de Desarrollo de Cochabamba
(CORDECO). Sus estudios fueron publicados en la revista de la Facultad de
Ciencias Economicas de Cochabamba.

La segunda etapa de transformacion facultativa, se produjo en octubre de
1968, cuando ejercia funciones de decano de la Facultad de Ciencias Economicas,
el profesor David Vargas sobre la base de la propuesta presentada por Roberto
Valdivieso, que volvia luego de haber concluido sus estudios de Economia
Agraria en ESCOLATINA? de la Universidad de Chile. Esta reforma se efectud
en el contexto posterior a la guerrilla protagonizada por el Che Guevara, quien
intentd, como objetivo de su accion guerrillera, conformar los valores de un
hombre nuevo, frente al hombre econdmico generado por el capitalismo. El
proposito de la reforma fue estructurar la formacion del economista a partir de
las teorias de la economia del subdesarrollo, y conformar después de un ciclo
basico de formacion general en teorias econdmicas, de caracter anual, un ciclo de
formacion especifico semestralizado, en las menciones de Economia, Auditoria,
Administracion de Empresas y Economia Agraria.

El seminario interno efectuado con el propdsito de analizar la propuesta de
reforma, aprobo la estructura académica con las menciones de Economia, Auditoria
y Administracion de Empresas, con amplio consenso docente estudiantil. Los centros

3 Véase: Universidad de Chile — Instituto de Economia y Planificacion (1968). ESCOLATINA-CHILE,
Programa de Graduados. Santiago de Chile.

179




ROBERTO VALDIVIESO CASTELLON

de estudiantes cooperaron a la reforma con la produccion de textos de estudio
mimeografiados, para apoyar con bibliografia a las diferentes materias previstas
por la reforma. Una tarea importante fue dinamizar el interés de los egresados para
elaborar la tesis de grado, permitiendo la elaboracion de proyectos de inversion
como una base interna que permita avanzar a la elaboracion de las tesis de grado,
con el éxito de promover la empresarialidad en la realidad social y el numero de
graduados con exigencias académicas de contenido en ascenso, a mayores exigencias
académicas. La experiencia de formacidn de economistas en las menciones indicadas
y la aventura de obtener graduados que respondan a las exigencias de la problematica
local, fue truncada por el golpe del Cnl. Banzer en 1971.

Con una universidad intervenida, el funcionamiento de la facultad cambi6
levemente la naturaleza de las materias. El cambio fue en la unidad de produccion
académica, pasando de materias anuales a una de caracter semestralizado y en
la determinacion de que las menciones se constituyan en carreras: Economia,
Auditoria y Administracion de Empresas. Posteriormente, la facultad de Ciencias
Econdmicas se completo con la creacion de la carrera de Sociologia, que sostenia
un plan de estudios con un contenido curricular de influencia marxista, recibiendo
el nombre de Facultad de Ciencias Economicas y Sociologia (FACES). En este
marco, en la FACES se motivo6 a la presentacion de trabajos de investigacion a fin
de cumplir el requisito para la graduacion en las cuatro carreras y existio un fuerte
impulso a participar en la resolucién de problemas socioeconémicos y politicos
registrados en Cochabamba y el pais, esencialmente de caracter agricola.

Las tesis de grado y los estudios e informes efectuados en ese periodo, se
publicaban en el IESE; las tesis en “Publicaciones IESE” y los estudios e informes
en “Estudios preliminares [IESE”. De esta manera, docentes y estudiantes formaron
una comunidad educativa dispuesta a la produccion intelectual destinada a la
resolucion de problemas de la region, de la estructura agraria, la industrializacion,
etc., mejorando cualitativamente la formacion académica y superando niveles
de graduacion con trabajos de investigacion, al extremo de calificar a sus
estudiantes, docentes e investigadores, como cochabamboélogos. No obstante,
esta experiencia académica fue truncada nuevamente por un incruento golpe
militar dirigido por Garcia Mesa, en 1980; intervencion que provoco el cierre del
IESE, la separacion de la carrera de Sociologia de la FACES y la persecucion de
docentes y estudiantes.
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Posteriormente, recuperada la autonomia universitaria, el nuevo gobierno
facultativo se preocupod de superar las debilidades académicas incorporadas por
la intervencion. Con un plan de estudios actualizados, las cuatro carreras de la
FACES, reiniciaron el sentido de la comunidad académica en la produccion de la
ensefnanza/aprendizaje, y se abocaron, sobre todo, a la actividad de buscar nuevas
formas de preparacion de los estudiantes para graduarse, en cuanto a metodologia
de investigacion, creandose para el efecto en la carrera de Sociologia el Taller
Interno de Tesis, y a nivel facultativo, el Centro de Formacién Interdisciplinaria
(CEFOIN) con el proposito doble de fomentar la investigacion interdisciplinaria,
desarrollar las caracteristicas del Taller de Tesis para las otras carreras de la
Facultad y auspiciar investigaciones de caracter historico.

El resultado de estas modificaciones trascendentes en la Universidad, dio
lugar a investigaciones de grado entre economistas, socidlogos y arquitectos.
La idea del Taller se generalizoé mediante la lucha de los universitarios de otras
facultades. La defensa de trabajos e investigacion fue descentralizada. Los jefes
de carrera pasaron de ser nombrados por el Consejo Facultativo, a ser elegidos. Se
increment6 de manera notable el nimero de graduados en Ciencias Economicas,
y para este efecto, las tematicas abordadas se extendieron a multiples aspectos
de la problematica de la economia cochabambina. Sin embargo, su ritmo no
pudo marchar en forma paralela a la velocidad de crecimiento de la matricula
universitaria, constituyéndose en un serio problema académico, la retencidén
estudiantil. La revista de la Facultad, a cargo del IESE, sigui6 editindose con el
nombre de Busqueda, enfocandose en la publicacion de resultados producidos
por investigadores comprometidos y responsables con proyectos de investigacion
que proveian soluciones a los problemas de la actividad agricola e industrial de
la region.

La tercera etapa de la transformacion facultativa se desarrolld durante el
ejercicio como decano de Eduardo Michel, Gustavo Rodriguez, Ramiro Fernandez,
Arturo Morales y Elmer Pérez. En este periodo, sobre la base estandarizada de
un plan de materias, se dio un sentido institucional particularizado a la formacion
en Economia, Administracion y Auditoria, con un caracter administrativo de
la ensefianza/aprendizaje para el desarrollo del capital humano, con un fuerte
sentido de diferenciacion entre ellas. En la carrera de Ciencias Econémicas se
incorporaron opciones de titulacion intermedia e incentivos por areas en el Taller
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de Tesis para la promocion profesional. Se adecuaron contenidos curriculares
en respuesta al proceso de la globalizacion de la economia, la emergencia de
actividades econdmicas de autoempleo subsistente y la necesidad de formar
economistas funcionales, haciendo que las matematicas y otras materias de
disciplinas complementarias a su formacion, sean aplicadas a las necesidades de
su quehacer en el mercado profesional. Sin embargo, esta conducta en atencion
a la mision de que la Universidad debe responder al desafio de ser conciencia
politica de nuestro pais o de que el economista debe ser un instrumento de
orientacion de actores populares en proceso de liberacion, se incorpord en el
curriculo contenidos de la Economia Politica y Analisis de Imperialismo.

La presencia de alternativas de formacion universitaria en Economia
por parte de las universidades privadas, indujeron a las autoridades a efectuar
reajustes administrativos que incorporen innovaciones académicas que superen
especialmente las trabas al funcionamiento continuo y dificultades académicas
ligadas a la eficiente formacion de graduados con posibilidades de competir en el
mercado laboral, promoviendo opciones educativas de graduacion en Economia,
como economistas de empresas, del desarrollo y comerciales, con caracteristicas
que implican una mayor movilidad social, menor tiempo entre egreso y titulacion
y continuidad en las labores. En este proceso se produjeron cambios; separaron
a la carrera de Sociologia de la Facultad, fortalecieron el centro de computo,
instituyeron nuevas formas de graduacion (tesis, investigacion dirigida, trabajo
dirigido, examen de grado, excelencia académica, y rendimiento académico),
conformaron areas de investigacion y tutores de tesis, y exigencia del dominio de
un idioma extranjero.

Paralelamente, mediante la cooperacion holandesa para el mejoramiento
académico, se cred el PROMEC, como alternativa docente para elevar la calidad
de la ensefianza y como coadyuvante a la actividad de investigacion del IESE.
Esto comprometié el esfuerzo docente para efectuar investigacion aplicada
desde los contenidos de la materia a su cargo, de manera que sus resultados
puedan constituirse en espacios tematicos de investigacion para los estudiantes
egresados en la elaboracion de sus proyectos de grado. Sostuvo la publicacion de
articulos y libros ligados a temas que provocaban el cambio, la modernizacién
y el mejoramiento de la calidad de la ensenanza de la Economia. El PROMEC,
ademas, se interes6 en el desarrollo curricular de la carrera de Economia con
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el propodsito de formular un nuevo curriculo modernizado®, sobre la base de
las necesidades de trabajo de los que pretendan seguir esta profesion y con la
posibilidad de ser preparados de forma que sus aportes permitan solucion a los
problemas econémicos de la region y el pais.

En este sentido, el PROMEC efectud estudios y organizo reuniones cuyos
resultados permitieron caracterizar los rasgos esenciales del funcionamiento de la
carrera, con recomendaciones que iban dirigidas a conformar la especialidad que
desee optar libremente el estudiante, generar y reforzar las exigencias teoricas con
una labor académica de calidad en la ensefianza, de manera que exista conexion
entre su praxis y la necesidad de resolver el desarrollo regional, permanente
mejoramiento docente a través de la adquisicion de mayores niveles académicos,
y en el proceso de ensefianza/aprendizaje, con permanente evaluacion académica,
modernizacién de los objetivos e instrumentos de apoyo al Taller de Tesis,
dirigidos a masificar la ejecucion de una tesis de grado, con propositos de elevar
la competitividad de sus graduados y reducir el tiempo de formacion académica.
En un sentido amplio, las recomendaciones efectuadas por el PROMEC, como
resultado de los estudios realizados sobre el desarrollo curricular de la carrera de
Economia, se muestran en el actual plan de estudios de la carrera de Economia
(UMSS, 2014).

2. Propuesta de carreras para la formacion en Ciencias Econémicas

La experiencia vivida en la enseflanza de las Ciencias Econdmicas en
la Universidad Mayor de San Simoén, ha pasado por una fase preparativa de
construccion y administracion de un curriculo ajustado a las necesidades de
adecuacion a las exigencias del medio social imperante. Actualmente el desafio
es promover un cambio que permita la diversificacion y profundizacion de la
ensenanza de la Economia de manera que se ajuste a las exigencias de la estructura
actual del mercado. La crisis del ajuste estructural de la economia boliviana
en este proceso globalizador, implica la transformacion de una economia con
bases comunitarias, a una de caracter mercantil, que resulta de un desajuste en
la produccion agropecuaria manejada por nativos, campesinos y productores
minifundistas, y del desplazamiento de sus agentes productivos hacia labores no

4 Véase: Escobar y Toranzo (1998). La Formacion de Economistas Ante el Reto del Cambio. Documento
PROMEC-UMSS, Cochabamba.
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agricolas, para conformar un sector marginal y funcional dedicado a la produccion
de bienes y servicios que responden a necesidades de los consumidores de
centros urbanos, con mercados crecidos de manera descontrolada, enfrentando
formas de organizacion productiva de tipo subsistente. Por otra parte, dicha crisis
se acrecienta por la disfuncionalidad productiva y competitiva en que se debate
el sector formal de la industria boliviana, con efectos negativos sobre el control
de la actividad econémico y del empleo, sobre todo por dar bases a conflictos
sociales y a una fuerte inestabilidad politica, no resoluble por su funcionalidad
y fines de maximizacién de beneficios, que exige el proceso de acumulacion
correspondiente.

Es evidente, por los factores anteriores, que existe una transformacion del
Estado Boliviano soportado por las diferencias marcadas entre las economias
regionales, y el uso de sus recursos para la produccion de bienes materiales
con destinos dicotomicos: los de la region de los valles y el altiplano para el
uso interno y los del oriente para la exportacion, y los vacios existentes en la
constitucion para articular la sociedad, el Estado y el mercado. Por otra parte, en
la toma de decisiones politicas que el gobierno de la nacion debe considerar para
generar formas de gobernabilidad para el crecimiento, el desarrollo econdémico y
el progreso social, no es posible conciliar criterios, debido a que los demandantes
de estas decisiones se sobreponen a las exigencias de necesidad nacional. En
efecto, prima el criterio de los que actiian en medio de normas de una democracia
mercantil, como base de la toma de decisiones, frente a los que lo hacen entre
normas de una democracia comunitaria, cuyos resultados no se expresan como
fuerza o causa en dicha toma de decisiones politicas, sino como fuerza de
presion social, conformando los cuadros de violencia politica que sostenemos
actualmente.

La presencia de universidades privadas en el proceso de formacion
profesional, en particular en la disciplina econdmica, impartiendo ensefianza
en la Mercadotecnia, Ingenieria Comercial, Economia Corporativa, Ingenieria
Financiera, Negocios, etc., es posible que se adecue a las exigencias de las
necesidades de los sectores productivos formales; sin embargo, implica apartarse
del proposito de profundizar en el estudio de la teoria econdmica y avanzar en la
diferenciacion del producto como un modo de atraer estudiantes en la formacion
especial de economistas, y sobre todo, de sostener una matricula necesaria para
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mantener su funcionamiento con el sello mercantil con el que se caracteriza como
imagen.

Una consecuencia, en el marco de la educacion para obtener una profesion,
es que la Universidad, antes estatal y ahora publica, haya crecido a ritmo
exagerado, especialmente en el area de las Ciencias Sociales. Su masificacion
deviene sobre todo de la emergencia de cuadros provinciales con fuerte presencia
nativa, campesina y de pobladores de zonas marginales, complementadas por la
poblacion de ingreso medio. Es natural que el incipiente desarrollo de conformar
cuadros profesionales con niveles de Técnico Superior o Técnico Medio,
mediante organizaciones de ensefianza privada, puesto que la Universidad Publica
considera estas posibilidades, solo de manera excepcional, no cubra espacios
de atencion a las necesidades de formacion profesional de las poblaciones
emergentes que proceden desde los centros de produccion y que participan de las
decisiones nacionales como miembros de una democracia comunitaria. Por otra
parte, la infraestructura basica para una ensefianza de calidad, tiene un ritmo de
crecimiento inferior a la de la poblacion que solicita esos servicios, exagerado
tiempo de retencion escolar, altos costos de formacion, excesiva burocracia
académica y organizacional, desempleo de profesiones recientemente graduados,
etc., son factores irreversibles para un desmejorado rendimiento en la formacion
de capital humano del que adolece la Universidad Publica (Rodriguez, 2007).

Si se toman en cuenta los aspectos anteriores, una propuesta de cambio
para la ensefianza de la Economia, debe tener en cuenta de forma esencial, las
modificaciones del Estado nacional, los retos del desarrollo local en medio de la
globalizacion, los problemas de los productores emergentes y la empresarialidad
latente que representan, la integracion regional y su complementariedad,
la estructura y funcidon de los mercados internos y externos, las formas de
funcionamiento financiero, y sobre todo, que los recién formados tengan colocacion
en el mercado de trabajo, a fin de que puedan contribuir con sus conocimientos a
proveer de soluciones a los problemas que enfrentan los actores econdémicos de
su sociedad. Estas posibilidades exigen que el curriculo sea flexible, de estructura
polivalente, con recursos didacticos pedagdgicos que manejen la proactividad con
sentido cultural, sea sistémico o abstracto; que se preste atencion en la estructura
curricular, la ensefanza firme y profunda de la teoria econdmica, con amplio
sentido de su aplicacion en un contexto mixto de funcionamiento de los actores
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productivos y creatividad para endulzar las soluciones experimentadas en otros
ambientes académicos sobre los problemas econémicos resueltos.

La ensefianza/aprendizaje debe permitir el desarrollo de habilidades y
destrezas que apoyen la conformacion de competencias de profesionalidad
adecuadas a trabajar en el aula con proyeccion al medio, y efectuar pasantias
de puesta en practica de los conocimientos tedricos obtenidos en dos afios de
formacion general (24 materias) y dos afos de formacion especial, segun la carrera
elegida (24 materias), mas seis materias relacionadas con la preparacion de un
trabajo de investigacion y un semestre de elaboracion final. La titulacion de los
estudiantes debe necesariamente construirse con el avance de los conocimientos
especiales conformando saber en el aula y en la observacion de los fendémenos
econdémicos locales, traducido en informes descriptivo—explicativos, como base
de la aprobacion de la materia en cuestion. En esta propuesta de nuevas carreras,
al tercer aflo de vencimiento semestral, mas un trabajo practico de grado, se
permitira optar por un nivel de Técnico Superior en Estadistica y de Proyectos.
Las carreras de Economia que se proponen al respecto, son las siguientes.

2.1. Economia de la Produccion

La produccion es un proceso creador de utilidad, en el sentido de que la
produccién de bienes materiales, serd consumida por los que buscan satisfacer sus
necesidades en respuesta a disfrutar de mayores niveles de utilidad. La produccion
de bienes y servicios en nuestro medio, provienen de un nimero pequefio de
empresas que conforman diferentes industrias registradas de manera formal
y cuya norma de produccion es la eficiencia econdmica, frente a un conjunto
numeroso de empresas pequeias y medianas, generalmente de caracter informal,
que se organizan y manejan con el proposito de subsistencia familiar y que se
apoyan en normas de produccion y productividad que responden a criterios de
eficiencia técnica. Con estas diferencias de produccion, responden al mercado,
las primeras buscando competitividad en mercados nacionales e internacionales,
y las otras dirigidas a mercados de abastecimiento local, regional o nacional, y
con sentido excepcional, mercados externos, principalmente por problemas de
escala de produccion.

Por otra parte, el sistema de produccion debe estar ligado al sistema de
alimentacion no solo local, regional, nacional o internacional, sino que debe
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responder a una reglamentacion de nutricion y salud. Los contenidos de esta
carrera deberan referirse a teorias econémicas que concilien criterios de actividad
mercantil con bases de produccion destinados a la acumulacion o que respondan
a criterios de supervivencia. En ambas formas de produccion, el problema
del economista serd resolver problemas técnico economicos de produccion
agropecuaria e industrial, economia campesina, economia industrial, produccion
y organizacion productiva, plan y gestion de productividad, control estadistico
de calidad, calidad total, eficiencia y competitividad, modelos de decision de la
produccion en tiempo, sostenibilidad y medio ambiente.

2.2. Economia de Mercado y Negocios

La articulacion interna y externa de la produccion efectuada por factorias
formales e informales, se efectiia a través de la organizacion de mercados de
intercambio y los de caracter mercantil. El manejo de operaciones de negociacion
se opera a través de instituciones que buscan unir y ampliar mercados separados
para llevar a cabo acuerdos e integracion de mercados regionales, nacionales e
internacionales. La produccion mercantil que se aparta de formas de organizacion
de mercados competitivos, conforma pequefios o grandes monopolios u
oligopolios de caracter transnacional.

En este espacio de posibilidades, es necesario afirmar la teoria econdomica de
la circulacion y distribucion de bienes, factores productivos y servicios a fin de
racionalizar la asignacion optima del trabajo, la tierra, el capital en las multiples
alternativas espaciales que manejen los actores econdémicos de produccion y
consumo de empresas que funcionan en mercados globalizados en forma directa
y de los que producen con sentido de abasto local y su articulacion indirecta a
dichos mercados, que funcionan de manera encadenada, en términos de creacion
de valor y necesidades de distribucion, comprender la perspectiva que exige el
funcionamiento real de dichos mercados y su impacto para el desarrollo de la
region y la nacion.

La prevision economica del funcionamiento mercantil y del intercambio,
requiere teorias que exigen normas de negociacion y politicas que permitan llevar
a cabo negocios en el momento actual y futuro. En este contexto, es necesario
entender que las habilidades y destrezas a desarrollar, parten de teorias basicas de
la formacion de precios, problemas relacionados con los salarios, renta de la tierra,
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el interés y la ganancia en ambitos de produccion para la sustentacion familiar
y la produccién con fines de acumulacidn, estudio estructural y funcional de
mercados, direccion y politica de negocios y ventas, funcionamiento de mercados
nacionales e internacionales, tecnologia de la informacion, comercializacion,
gerencia de grandes y pequeios negocios, negocios y tributacion, negocios y
globalizacion, mercados integrados y zonas francas, y politicas de mercado.

2.3. Economia Financiera

Las exigencias de la globalizacién han generado en la economia nacional un
proceso de ajuste estructural y la privatizacion de la economia, particularmente
de empresas estatales, conformando bloques comerciales, cambios rapidos en la
tecnologiay en las instituciones econdmicas, asi como en los procesos econémicos,
y que, en el nivel de la economia internacional, se percibe como un transito desde
las ventajas comparativas absolutas, hacia las ventajas relativas y dinamicas
que exigen mayores niveles de competitividad. A este proceso de cambio en
la produccion, se suma un ajuste de las operaciones financieras y fiscales que
afectan a las empresas formales y exigen la afiliacion de las marginales. Desde
esta perspectiva, se comprueban diversos mecanismos crediticios nacionales e
internacionales para el desenvolvimiento econémico de las empresas e industrias
comprometidas con los mercados externos y ausencia de esos sistemas para
la produccion agricola, manejada por campesinos y empresas artesanales o
manufactureras de sistemas de produccion mercantil por organizaciones de
actores subsistentes que apoyan su actividad economica mediante el crédito
informal o el crédito paralelo manejado por ONG’s.

Las estrategias del desarrollo productivo, invitan a resolver problemas
ligados a estados contables, problemas financieros de organizaciones productivas
informales y formales, decisiones de inversion, fuentes de financiamiento,
administracion de carteras, mercados financieros, finanzas corporativas,
administracion de entidades financieras, finanzas publicas, ingenieria financiera,
finanzas internacionales, riesgos de empresa y situaciones de riesgo pais.

2.4. Comercio Internacional

La satisfaccion de necesidades, bajo condiciones de autonomia, es el
paradigma de cada formacion social constituida histéricamente. En la realidad
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las necesidades se satisfacen mediante la complementariedad economica de los
paises. En este contexto, es importante formar competencias entre los estudiantes
de economia con el propdsito de que puedan: a) establecer bases estructurales
que permitan el cambio de bienes y servicios de manera que los intercambiantes
se beneficien mutuamente, b) comprender la necesidad de manejar estadisticas
del comercio exterior, c) establecer esquemas de intercambio por bloques
de formacion social comin o segin mercados homogéneos y d) desarrollar
condiciones para la integracion de paises que supere el intercambio de bienes
y servicios, formando bases de crecimiento y desarrollo econdomico y social e
integracion de sistemas bancarios, financieros y de imposicion, e) aplicar técnicas
y procedimientos de comercio que sostengan empresas industriales para dar lugar
al ingreso de pequenas y medianas de comercio, y finalmente f) desarrollar el
intercambio entre pueblos.

2.5. Economia Publica

La presencia de bienes privados en los mercados no es suficiente para la
satisfaccion de necesidades humanas, también se requiere de bienes publicos.
En consecuencia, es imprescindible la presencia de un sector publico encargado
de localizar el proceso de desarrollo nacional. En este intento, dicho sector
publico ha enfrentado un proceso de descentralizacion y municipalizacion del
territorio, generando nuevos roles politico econdmicos y administrativos, de
caracter municipal y departamental. De esta manera, en la formulacion de planes
y proyectos de desarrollo regional, se presenta la necesidad de articular funciones
y competencias entre el gobierno nacional y los gobiernos regionales, de tal
forma que, las finanzas descentralizadas permitan atender objetivos de amplios
sentidos de desarrollo humano y sostenible, sin desatender las necesidades que
en este propdsito se desarrollan entre centros urbanos y rurales, en permanente
emergencia, previstos por las determinaciones de la participacion popular
(Lizarraga, 2002).

Articular el desarrollo de poderes locales, para transformarlos en poderes
globales, supone resolver problemas relacionados con la teoria econémica del
Estado, resolver la asignacion de recursos, de manera que respondan a criterios no
solo de bienestar individual, sino de caracter social, concretar los paradigmas del
desarrollo en sentido sectorial y global, resolver problemas del funcionamiento
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de instituciones ligadas a las finanzas publicas y su descentralizacion, conformar
un mercado de capitales, regulacion de mercado y las fuerzas laborales, politica
econdmica y social, planificacion y gestion publica, proyectos sociales, comercio
e integracion y finanzas internacionales.

Consideraciones finales

Es evidente que las tres primeras carreras propuestas, responden a las
exigencias de la economia privada y de base microecondmica; la cuarta carrera
corresponde a necesidades de formacion macroeconémica y aborda aspectos
de la produccion de bienes publicos sociales que cubre la creacion de bienes y
servicios de infraestructura basica y de la generacion de un ambiente necesario
para la atraccidon de inversiones. Por otra parte, la propuesta no hace énfasis en
el aspecto de la ensenanza, cuyos resultados permiten al interesado decir las
teorias existentes, sino que se basa en las diferentes formas de aprendizaje que
los estudiantes requieren para hacer economia en las distintas realidades y formas
que larealidad exige, sea para conservar las acciones y actividades que se llevan a
cabo en la asignacion y distribucion de los bienes y recursos, sea para decidir los
cambios que se requieren en el proceso de produccion, circulacion y distribucion
de los bienes, en un espacio y tiempo determinados.

Esta propuesta de carreras se aparta de la actual tendencia o de la modalidad de
buscar menciones posibles para optar por una especialidad que coyunturalmente
requiere el mercado de profesionales o utilizar un proceso de diferenciacion
mediante posibles aplicaciones parciales de los contenidos de la economia,
generados por un aparato de ventas al que recurren los productores de servicios
de profesionalizacion a fin de atraer estudiantes. La propuesta presentada, tiene
como base sustantiva, ofrecer un riguroso y exigente esfuerzo para pensar,
reflexionar y disefiar, desde las teorias econémicas desarrolladas, y desarrollar un
sistema de conformar respuestas en el proceso de formacion y de su ejercicio, a
las peculiares situaciones del desarrollo local y nacional en proceso de integracion
a las economias dominantes o de complementacion o confrontacion, utilizando
un curriculo polivalente. Las materias correspondientes a la carrera determinada,
podran elegirse mediante las posibilidades que ofrece ella y/o la “matricialidad”
practicable en la Universidad.
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REVISTA BUSQUEDA

La revista Busqueda, se constituye en un espacio académico de reflexion y
en un vehiculo de difusion de resultados de investigaciones. La revista tiene por
objetivo publicar documentos/articulos que intentan explicar segmentos de la
realidad y problematicas en torno al crecimiento y desarrollo econémico, con
sustento analitico y rigurosidad metodologica, asi como fomentar el didlogo
y la discusion de tematicas sociales y econdémicas relevantes desde diferentes
enfoques paradigmaticos.

Busqueda, es uno de los principales medios de difusion del IESE y cuenta con
un Comité Editorial y un Director-Editor. El idioma oficial de la publicacion es
espanol.

Los articulos que publique Busqueda deberan ser inéditos, producto de una
investigacion con resultados relevantes, en campos de la ciencia econdmica,
economia aplicada, economia politica o temas vinculados a las ciencias sociales.

Los materiales a ser publicados seran revisados por miembros del Comité
Editorial y se someteran al arbitraje andnimo de dictaminadores. Un trabajo se
publicara siempre y cuando cuente con dos dictamenes positivos (de aceptacion).

Una vez aceptado el articulo para su publicacion, el autor presentara una carta
declarando que el material en cuestion no ha sido publicado ni estd en vias de
publicacion en otro 6rgano de difusion. A su vez autoriza para que su articulo se
difunda por los medios impresos o digitales.

Los materiales originales deberan enviarse al Director-Editor de la Revista
Busqueda, al correo electronico: dir@iese.umss.edu.bo
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GUIA DE INSTRUCCION PARA AUTORES

A efectos de facilitar la publicacion de articulos en la revista Busqueda, el
Instituto de Estudios Sociales y Economicos (IESE) proporciona esta guia dirigida
a docentes/investigadores y colaboradores académicos, con el objetivo de brindar
pautas orientadoras para la estructura y presentacion de articulos y documentos
de investigacion, asi como para la configuracion y estilo de los mismos.

1. Aspectos de Estructura del Documento

Informacion General

En la primera pégina se debe incorporar la siguiente informacion:

Titulo del articulo en espafiol e inglés (que haga referencia a la
dimensidn tematica, geografica y temporal)

Nombre completo del autor.

Grado(s) académico(s) y Universidad donde lo(s) obtuvo.

Resumen del articulo en espafiol e inglés, 150 palabras.

Clasificacion en el Journal Economic Literature (JEL), hasta tres
digitos.

Palabras clave en espafiol e inglés hasta cinco.

Fecha de recepcion y aceptacion del documento original.

Al final de la primera pagina, informacién de contacto y afiliacion
institucional (si corresponde) del autor (correo electronico e institucion
de procedencia).

Estructura del Documento/Articulo

Introduccion (objetivos y una descripcion resumida de cada seccion)
Contenido principal (dividido en secciones y subsecciones)
Conclusiones.

Referencias bibliograficas.

Anexos.

195




2. Aspectos Especificos de Configuracion y Estilo

Con respecto a la extension de los articulos, éstos no deberan exceder las 30
paginas, incluyendo resumen, cuadros, graficas y referencias bibliograficas. El
archivo electronico correspondiente debera estar en formato compatible con el
programa Microsoft Word.

El articulo original debera estar escrito en papel tamafio carta, margenes
normales (sup. e inf. 2.5 cm.; izq. y der. 3.0 cm.), interlineado de 1.5, en fuente
Times New Roman de 12 puntos.

El articulo puede tener varios niveles de apertura para dividir en secciones y
subsecciones. En este sentido, para los numerales, se debe considerar lo siguiente:

* La introduccion, no lleva nimero y debe estar escrita en tipo oracion
(solo la primera letra en mayuscula) y negrita.

* Las secciones y subsecciones deben estar escritas también en tipo
oracion, enumerados (nimeros latinos) y en negrita. En este sentido,
para las subsecciones se recomienda utilizar numerales hasta un maximo
de tres (ejemplos 2.1.4, 3.2.1, 4.3.2); después del cual deben utilizarse
letras minusculas del abecedario.

Los cuadros, las graficas, tablas y otro tipo de figuras de los trabajos remitidos,
iran numerados (nimeros latinos) correlativamente por orden de aparicion
en el texto. Debajo de las referidas numeraciones llevaran un titulo escrito en
tipo oracion, con claridad en las unidades de medidas empleadas. Debajo de
los cuadros, graficas, tablas y otro tipo de figuras deberan citarse las fuentes
completas de donde se obtuvo la informacion; en otros casos, si es elaboracion
propia o elaboracidn propia con base a la(s) fuente(s) de informacion acudidas. El
conjunto de materiales (cuadros, graficas, tablas, mapas y fotos) sera entregado
en version original (tal y como se obtuvo del programa), que necesariamente
debe ser compatible con los estandares empleados en la elaboracion de este tipo
de materiales.

En caso de que se incluyan formulas, ecuaciones o lenguajes matematicos,
¢éstos se entregaran completos (en version original), en archivo correspondiente
en formato electronico.
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Las referencias bibliograficas se incorporaran al final del articulo y se
ordenard alfabéticamente por el apellido del autor o, si se trata de una institucion,
por el nombre de la misma. En este sentido, se sugiere tomar en cuenta para las
referencias bibliograficas el formato APA (American Psychological Association)
o Harvard, disponible en la pagina web del IESE (www.iese.umss.edu.bo).

Debe tomarse en cuenta la correspondencia que debe existir entre las
referencias bibliograficas y las citas realizadas en el articulo.

Cualquier situacidon no prevista en esta guia de instruccion para publicacion
sera resuelta por el Comité Editorial.

NOTA IMPORTANTE: Los articulos que no cumplan con las instrucciones
de la presente guia no seran tomados en cuenta para su publicacion.
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